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Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi olarak altyapiya biiyiik emek verdik, veriyoruz. Gegmis yonetimler
gibi, ici ¢lirimis bir kentin kusurlarini kapayip isi oldu bittiye getirmedik. Yere saglam basmak
icin 6nce altyapiya el attik. Gozle gériilmeyen bu yatirimlarin geri déniisiimiinii ise almaya
basladik.

Tertemiz bir Korfez i¢in atik su
aritmada yuzde 99°luk basariyla,
Turkiye'ye ornek olduk.

Kocaeli'yi, Tiirkiye’nin en fazla atik su aritma tesisine sahip ili yaptik. icme suyu ve atik su aritma
tesislerimizi kdylere kadar gétiirdiik. Kocaeli'mizin 100 yillik su ihtiyacini karsilayacak olan
Kandira Namazgah Barajimizi kendi 6z kaynaklarimizla yaptik. Yeni barajlar igin digmeye bastik.
Atik su aritmalarimiza yaptigimiz ek bir tesisle sanayiye geri kazanim suyu vermeye basladik.
Bugiin mavi bayrakli sahilleriyle turizmde de adindan séz ettiren denizlerinde 70’ten fazla balik
tiirtiniin yasadig1 bir Kocaelinde yasiyoruz. Ustyapiya yaptigimiz her tiirlii yatirim da daha kaliteli
ve kalici oluyor.

iSU'muz tiim bu galismalari yaparken teknolojiyi yakindan takip etmeyi de ihmal etmedi. Atik su
SCADA, Yiiksek Tiiketim, Su Kayiplarinin Azaltilmasi ve Geri Kazanim Suyu gibi birgcok teknolojik
proje ve yatirimi Tiirkiye’de ilk olarak uygulayan kurum oldu. islerimizin sistemli olusu ve hizina
paralel olarak halkimizin memnuniyetinin artmis olmasi da bizleri mutlu ediyor. Bugiine kadar
oldugu gibi bundan sonra da hedefimiz; halkimiza ¢cagdas ve modern isletmecilikte temiz ve
kesintisiz hizmet sunmaktir.

iSU'muzun 2017 yili performans programinda da kisa ve uzun vadelerde Kocaeli'yi altyapida daha
ileri seviyeye tasiyacak yol haritasini gézlemlemis olacaksiniz. Belirledigimiz bu rotanin Kocaeliyi
cok daha giizel yarinlara tasiyacagi inanciyla bu dnemli calismada emegi gegenlere tesekkiirlerimi
sunuyorum.

Saygilarimla,

ibrahim KARAOSMANOGLU
Kocaeli BuyUksehir Belediyesi Baskani
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Degerli Kocaelililer,

insan hayati icin “Su ve Cevre” ne kadar énemliyse kurumlarin da verimli ve devamliligi icin
“Performans Programlar” cok dnemlidir.

Yasam kaynagi suyun, etkin ve verimli kullanilmasini saglayarak gelecek nesillere aktarilmasinda
onci bir kurum olmak vizyonunu kendimize siar edindik.

Bu kapsamda planladigimiz “Hizmet Kervanini” 2004 yilindan beri Kocaeli genelinde siirdiiriiyoruz.

Son 12 yilda gerceklestirdigimiz 1.4 milyar lira yatirim ile Kocaeli genelinde hizmet gétiirmedigimiz
yer kalmad.

Bugiin 15 bin kilometre’ye dayanan altyapi hatti isletiyoruz. igmesuyu hatlarimizin yiizde 51'ni ve
atiksu hatlarimizin da yiizde 57’sini yeniledik. Yagmursularini kontrol altina almak icin 400 km
yagmursuyu hatti ile 70 km dere 1slahi gerceklestirdik.

Su kaynaklarimizi cogalttik. Namazgah ile yeni barajlar insa ettigimiz gibi Sapanca géliinii baraj
haline getirdik. Anttigimiz atiksuyu kullanabilir hale getirerek yeni kaynak olusturduk. Saglikli
ve diinya kalitesinde icmesuyu icin 14 adet icmesuyu aritma tesisi, cevremizin korunmasi icin
de 22 atiksu aritma tesisini rantabl olarak isletiyoruz. Birgok ilin niifusundan fazla olan 740 bin
abonemize ¢agdas ve modern isletmecilik hizmetleri sunuyoruz.

Teknoloji alaninda birgok ilki gerceklestirdik. Oncii projelerimiz ile sadece Kocaeli igin galismadik.
Ulkemizin yani sira gelismekte olan iilkelere de érnek olduk ve olmaya da devam ediyoruz.

Kocaeli’mize ve insanimiza deger veriyoruz. Bu kurumun da Kocaeli’'mize daha iyi hizmetler
sunmasi icin de planli ¢alisiyoruz. 2015-2019 Stratejik yonetim yaklasimimiz gercevesinde,
konusunda uzman ekibimiz tarafindan, 2017 Yili Performans Programimizi hazirladik.

Gelecege hazir olan kurum olarak hazirladigimiz 2017 Performans Programimizin insanimiza,
Kocaeli’mize ve tilkemize hayirlara vesile olmasini diliyorum.

Seyh Edebali, “insani yasat ki devlet yasasin” diyor. Bizim temel gérevimiz olan “Su, Gevre ve
insanin Korunmasi” da vazgecilmez bir énceligimiz olacaktr.

Saygilar sunarim.

ilhan BAYRAM
Genel Middr
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1 Genel Bilgiler

1 GENEL BILGILER

A - Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

iSU Genel Midiirligt, Kocaeli Blytiksehir Belediyesine bagli olarak, 2560 sayili Kanunda belirtilen su ve kanalizasyon
islerini sorumluluk alaninda yapmakla gérevli olup, Genel Kurul, Denetgiler, Yénetim Kurulu ve Genel MidUrlikten olusan

organlari ile yonetilir.

iSU'nun bitcesi analitik biitce esaslarina gére hazirlanir. Mali yil biitcesi, takip eden iki yilin gelir ve gider tahminleri
ile birlikte degerlendirilir. Genel Mudurlikee hazirlanan bitge, Yonetim Kurulunca incelenerek Genel Kurul Karari ile

ylrarlige girer.
2560 sayili Kanunun 2 nci maddesine gére ISU'nun gdrev ve yetkileri sunlardir:

a) lgme, kullanma ve endistri suyu ihtiyaclarinin her tirld yer alti ve yer (st kaynaklarindan saglanmasi
ve ihtiyag sahiplerine dagitilmasi i¢in; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar her tirld tesisin etit ve
projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya kurdurmak, kurulu olanlari devralip

isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek,

b) Kullanitmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve zararsiz bir bicimde
bosaltma yerine ulastirilmasi veya bu sulardan yeniden yararlanilmasi i¢in abonelerden baslanarak bu sularin
toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her tirld tesisin etut ve projesini yapmak veya yaptirmak;
gerektiginde bu projelere gore tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek ve

bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek,

c) Bolge igindeki su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yer alti sularinin kullanitmis sularla
ve endUstri artiklarr ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol agacak tesis
kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde bulunulmasini énlemek, bu konuda her tirld teknik, idari ve hukuki

tedbiri almak,

d) Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani i¢indeki belediyelere verilen gérevleri yiritmek ve

bu konulardaki yetkileri kullanmak,
e) Her tirld tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arag ve gerecleri
satmak, iSU'nun hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu veya 6zel kuruluslarla ortak

olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya kurulmakta olan tesislere istirak etmek,

f) Kurulus amacina dénuik calismalarin gerekli kilmasi halinde her tirll tasinmaz mali kamulastirmak veya

Gzerinde kullanma haklari tesis etmek.
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B - Teskilat Yapisi
iSU Genel Mudiirlig idaresi,

» Genel Miidiir

Genel Miidiir Yardimcilan

o Hukuk Miisavirligi

e Teftis Kurulu Baskanlig

* i¢ Denetim Birimi

o Ozel Kalem Miidiirliigii

e Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

* insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanligi
 Abone isleri Daire Baskanligi

e Mali Hizmetler Daire Baskanligi

* icmesuyu ve Kanalizasyon Daire Baskanlig
* Destek Hizmetleri Daire Baskanligi

* Planlama Yatirim ve insaat Daire Baskanligi
* Bilgi islem Daire Baskanlig

e Aritma Tesisleri Daire Baskanligi

* Projeler Daire Baskanligi

* Barajlar ve Ana isale Hatlari Daire Baskanlig
* Cevre Koruma Daire Baskanlig

» Emlak ve istimlak Daire Baskanligi

e Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Daire Baskanligi
Sube Miidiirliikleri

ile bunlara bagli alt kademe birimlerinden tesekkdl eder. Toplam 14 daire baskanligi gorevlidir. Sorumluluk alani bélgelere

ayrilan iSU Genel Madiirlgiinin tasra teskilat yapilandirmasi icerisinde ilgelerde kurulan sube miidrliikleri de yer

almaktadir.




1 Genel Bilgiler
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EE——
OZEL KALEM
SB. MD.

BILGI EDINME

MALI HIZMETLER
DAI. BSK.
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SB. MD.

T

TAHSILAT VE
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SB. MD.
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ABONE iSLERI
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HiZMETLERI
DAI. BSK.

SATINALMA
SB. MD.

DESTEK
HIZMETLER
SB. MD.

KANDIRA
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C - Fiziksel Kaynaklar

1 Genel Bilgiler

Kurumumuz Genel Mudiirliik binasinin yani sira, izmit, Gebze, Kérfez, Kartepe, Basiskele, Derince, Karamiirsel, Glciik,

Kandira, Dilovasl, Cayirova ve Darica olmak (izere 12 ilcede hizmet yapilanmasini gerceklestirmistir. ilcelerde hizmet

binalari, vezneler ve santiyeler yer almaktadir.

ATIK SU ARITMA TESISLERI

42 Evler
Kullar
Korfez
Yenikdy
Karamiirsel
Plajyolu
Gebze
Kandira
Cebeci

Dilovasi(*)

Bagirganli
Validekopri
Akmese
Hakkaniye
Cavuslu
Tavsancil
Umuttepe
Cumakoy
Seyrek
Sucuali

Sarisu

Atik Su Modiiler Atik Su Dogal Atik Su
Aritma Tesisleri Aritma Tesisleri Aritma Tesisleri

Balgik

(*) DOSB tarafindan yaptiriimis ve isletilmektedir.

ICME SUYU ARITMA TESISLERI

igme Suyu Modiiler igme Suyu
Aritma Tesisleri Aritma Tesisleri

Yuvacik

Avluburun

Kandira (Dudutepe)

Denizli Goleti

Kasikgl
Alihocalar
Osmaniye
Validekopri
Degirmendere
Suadiye
Siyretiye
Durakli
Masukiye
Sevketiye
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ICME SUYU TERFI

ICME SUYU DEPOLARI ISTASYONLARI

CIEE CIEE
izmit 130 izmit 42 izmit 4
Kandira 135 Kandira 4] Kandira 12
Korfez 54 Korfez 23 Korfez 9
Gebze 29 Gebze 1 Gebze 1
Cayirova 5 Cayirova 2 Cayirova 2
Kartepe 4] Kartepe 10 Kartepe 7
Basiskele 39 Basiskele 12 Basiskele 3
Derince 40 Derince 1 Derince 3
Karamirsel 62 Karamdrsel 23 Karamiirsel 3
Golctk 53 Golcik 12 Gélcik 5
Dilovasi 13 Dilovasi 7 Dilovasi 1
Darica 1 Darica 1 Darica 2
TOPLAM 602 TOPLAM 195

YAGMUR SUYU TERFI

ISTASYONLARI
izmit 8
Basiskele 1
Derince 1
Kartepe 1
TOPLAM 1
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Damperli Kamyon Binek Arag

Bomlu Kamyon Binek Ticari Arag
Vidanjér-KUKA Cift Kabin Kamyonet

Su Tankeri Kigtik Damperli Kamyon

Klor Tankeri Damperli Kamyon

isale Hatti Araci Bomlu Kamyon

Kamyonet Vidanjér Kamyon

Binek Arag Su Tankeri 10 Ton Su Kapasiteli
Ticari Binek is Makinas! Las. Tek. Kaz. Yiik.
is Makinasi Is Makinas| Ekskavatér Las. Tek.

Fortlift is Makinas! Paletli

Traktor 1 - Panelvan Kamyonet

TOPLAM 336




1 Genel Bilgiler

D - insan Kaynaklari

YILLARA GORE PERSONEL SAYILARI
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Doktora
Yuksek Lisans
Lisans
Onlisans

Lise

Ortaokul
ilkokul

Okur Yazar
TOPLAM
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PERSONELIN EGITIM DURUMUNA GORE DAGILIMI

1 0 1 0 2

21 22 48
142 39 90 80 351
70 13 28 68 179
58 136 469 663
10 156 50 216

3 261 15 279

0 1 5 6
305 55 695 689 1.744

PERSONELIN EGITIM DAGILIMI

12,39%

Ortaokul

38,02%

Lise

21

16,00%

ﬂ
/

0,34%

Okur Yazar

—_

0,11%

N\

20

Llsans

10,25%

Onlisans

Doktora

2,15%

Yiiksek Lisans

13%



1 Genel Bilgiler

PERSONELIN CINSIYETE GORE DAGILIMI

Memur 21 94 305
Sozlesmeli 50 5 55
isci 636 59 695
Hizmet Alimi 625 64 689
TOPLAM 1.522 222 1.744

PERSONELIN CINSIYETE GORE DAGILIMI

13%

Bayan

87%

Erkek







2 Performans Bilgileri

2 PERFORMANS BILGILERI

A - Temel Politika ve Oncelikler

Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018) icerisinde “2.3. Yasanabilir Mekanlar, Strdurulebilir Cevre” basligi altinda yer alan su,

atik su ve cevreye iliskin temel politika ve éncelikler sunlardir;

2.3.4. Kentsel Altyapi

978. Yerlesim yerlerinin icme ve kullanma suyu ihtiyaglarinin tamami karsilanacak, su kayip-kacaklari dnlenecek, mevcut

sebekeler iyilestirilerek saglikli ve cevre dostu malzeme kullanimi yayginlastirilacaktir.

979. icme ve kullanma suyunun tim yerlesimlerde gerekli kalite ve standartlara uygun sekilde sebekeye verilmesi

saglanacaktir.
980. igme suyu ve kanalizasyon yatirim ve hizmetlerinin saglanmasinda mali sirdirtlebilirlik gozetilecektir.

981. Sehirlerde kanalizasyon ve atik su aritma altyapisi gelistirilecek, bu altyapilarin havzalara gére belirlenen desarj

standartlarini karsilayacak sekilde calistirilmalari saglanacak, aritilan atik sularin yeniden kullanimi 6zendirilecektir.

988. Kentsel altyapi sistemlerinin olusturulmasi ve hizmetlerinin sunumunda vatandas memnuniyetini, kalite ve verimliligi

artirmak amaciyla bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimina 6nem verilecektir.

2.3.7. Cevrenin Korunmasi
1034. Surddrdlebilir sehirler yaklasimina uygun olarak sehirlerde atik ve emisyon azaltma, enerji, su ve kaynak verimliligi,
geri kazanim, gurdltd ve gdrintd kirliliginin énlenmesi, cevre dostu malzeme kullanimi gibi uygulamalarla cevre duyarliigi

ve yasam kalitesi artirilacaktir.

1038. Tuketim aliskanliklarinin sirddrdlebilirliginin desteklenmesi ve doga koruma basta olmak tizere gevre bilincinin

artinlmasina yonelik uygulamalar yayginlastirilacaktir.

2.3.8. Toprak ve Su Kaynaklari Yénetimi

1050. Yer alti ve yer Ustu su kalitesinin ve miktarinin belirlenmesi, izlenmesi, bilgi sistemlerinin olusturulmasi; su

kaynaklarinin korunmasi, iyilestirilmesi ile kirliliginin dnlenmesi ve kontrold saglanacaktir.

1052. iklim degisikliginin ve su havzalarindaki tim faaliyetlerin su miktari ve kalitesine etkileri degerlendirilerek

havzalarda su tasarrufu saglama, kuraklikla micadele ve kirlilik dnleme basta olmak Uzere gerekli 6nlemler alinacaktir.

2.3.9. Afet Yonetimi

1067. Afet risklerinin azaltilmasina yénelik uygulama mekanizmalari giiclendirilecek, afetlere hazirlik ve afet sonrasi
muidahalede 6zel nem arz eden hastane, okul, yurt gibi ortak kullanim mekanlari ile enerji, ulastirma, su ve haberlesme

gibi kritik altyapilarin gliclendirilmesine dncelik verilecektir.”
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B - Amag ve Hedefler




‘ 2 Performans Bilgileri
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Faaliyetlerimizde hesap verebilirligi
kaltirdnl bu dogrultuda gelistirmeyi gérev
taahhdtlerimizin daima arkasinda dururuz.

ek igin ¢alisiriz,

Dogal kaynaklarimizin gelecek nesillere aktarilmasi ve doganin strddrulebilirligi ve insan
sagligini tim faaliyetlerimizin merkezinde tutariz.

Katilimcr bir yénetim anlayisi ile calisanlarimiz, abonelerimiz, toplum, kurumsal paydaslarimiz
ile iletisimi aktif kilacak mekanizmalari kurar ve faaliyetlerimizde onlarin sesine kulak veririz.
Yonetsel kararlarimizda musterilerimizin, paydaslarimizin ve ¢alisanlarimizin fikir ve 6nerilerini
dikkate alir, yonetime katilimlarini bu suretle saglariz.

ilimiz halki ve kurumsal miisterilerimizin sikayetlerini ve ihtiyaclarini anlayacak iletisim
kanallarini olusturur ve beklentilerin hizla karsilanmasini saglayacak ¢dzimleri gelistiririz.

Sundugumuz hizmet kalitesinin strekliligini saglamak icin altyapimiza ve personelimize stirekli
yatirim yapar, kaynaklarimizin kullaniminda verimliligi esas aliriz. Kaliteli hizmet sunmak
amaciyla kurumsal kapasitemizin ve calisanlarimizin yetkinliginin gelisimine 6nem veririz.

Suyun ve atik suyun yénetiminde en ileri teknolojileri uygulariz ve su tiketimini azaltmak icin

yen| uygulamalarin gelistirilmesine yonelik ¢alisiriz. Su ve atik su yonetiminde ilkleri basarmak,

U ve lider bir kurulus olarak birikimlerimizi paylasmak suretiyle Glkemiz genelinde kiyas
----- amacindayiz.

Stratejik Yénetim

iyetlerimize etkisini



2 Performans Bilgileri

B - Amac ve Hedefler

Amag 1. Kesintisiz ve kaliteli su hizmeti

Hedef 1.1.  Yeni su kaynaklari temin etmek

Hedef 1.2. icme Suyu SCADA Sisteminin gelistirilerek sehre verilen kayip su oranini diisirmek

Hedef 1.3. i¢cme suyu kalite seviyesini koruyarak dagitim stirekliligini saglamak

Hedef 1.4.  Su kaynaklarini korumak

Hedef 1.5, Atik su hatlarini verimli sekilde isletmek ve ihtiyag duyulan yeni hatlari tesis etmek

Hedef 1.6.  Yagmur suyu ve kanalizasyon hatlarinda ayrik sisteme gecmek

Hedef 1.7.  Atik su aritma tesislerinin verimli, etkin ve stirekli bigimde ¢alistirarak atik su aritma kalitesini ylikseltmek

Hedef 1.8.  Atik Su SCADA sisteminin etki alanini artirmak

Amag 2. Suyun geri kazanimi

Hedef 2.1.  Atik suyun geri kazanimi suretiyle icme suyu Gzerindeki tliketim baskisini azaltmak
Hedef 2.2. Yagmur suyunun geri kazanimi suretiyle icme suyu tzerindeki tiiketim baskisini azaltmak

Hedef 2.3, Deniz Suyunu aritmak suretiyle icme suyu Uzerindeki tliketim baskisini azaltmak

Amag 3. Siirdirilebilir cevre yonetimi

Hedef 3.1.  Aritma ¢amurlarinin bertarafinda etkinligi artirmak
Hedef 3.2.  Enerji optimizasyonunu gerceklestirmek

Hedef 3.3, Mevcut kaynaklari etkin kullanarak enerji dretilmesini saglamak (HES)

. Finansal strdardlebilirlik

Hedef 4.1.  Tahakkuk miktarini yikseltmek
Hedef 4.2.  Tahsilat tutarini yikseltmek

Hedef 4.3.  Finansal verimlilik oranini ylkseltmek
Hedef 4.4. Faaliyet giderlerini azaltmak

Hedef 4.5.  Stok yénetimini etkinlestirmek

Amag 5. Paydas memnuniyeti

Hedef 5.1.  Abone memnuniyetini artirmak

Hedef 5.2.  Calisan memnuniyetini artirmak

Amag 6. Kurumsallasma

Hedef 6.1.  Kurum genelinde stratejik ydnetim kiltlrl olusturmak ve uygulamak

Hedef 6.2.  Yatirim projelerini etkin yénetmek

Hedef 6.3.  Personel yetkinligini gelistirmek

Hedef 6.4. s ve islemlerin yurttilmesinde bilisim teknolojilerinden en st seviyede yararlanmak
Hedef 6.5.  Bilgi Glvenligini artirmak

Hedef 6.6.  Kanunlardaki degisikliklere gére kurumsal mevzuati uyarlamak ve hukuki ihtilaflari c6zmek
Hedef 6.7.  Kurumsal denetimin etkinligini sirdirmek

Hedef 6.8.  Tedarik yonetiminde etkinligi saglamak

Hedef 6.9.  Kurumsal arsiv ve Elektronik Belge Yonetim Sistemlerinin gelistirilmesi

Hedef 6.10. isci sagligi ve is giivenligi calismalarinin etkili bicimde yiiriittlerek, is risklerini minimize etmek




iSU PERFORMANS PROGRAMI 2017

C - Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler

TABLO 1 “PERFORMANS HEDEFi TABLOSU”
iDARE ADI: iSU GENEL MUDURLUGU

AMAG 1. KESINTISiZ VE KALITELI SU HiZMETI]

Hedef 1.1. Yeni su kaynaklari temin etmek

Performans Gdstergeleri Olcii Birimi 2016 2017
(Hedef)
- 0,5

Yeni baraj yapimi Adet -
igme suyu aritma tesisi yapimi ve rehabilitasyonu Adet = = 1
Faaliyetler Kaynak ihtiyaci 2017 (TL)
(Bltce)
Yeni kaynaklarin devreye alinmasi icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 97.971,94
Yeni Baraj Yapimi 5.179.645,25
Yeni igme suyu aritma tesisi yapimi ve ihtiyag duyulan tesislerde revizyon yapilmasi 679.645,25
i¢me suyu aritma tesisi yapim ve rehabilitasyon projelerinin hazirlanmasi 264.923,93
icme suyu baraj projelerinin hazirlanmasi 204.496,94
Sulama suyu gélet projelerinin hazirlanmasi 331.416,53
Sulama suyu sebeke projelerinin hazirlanmasi 193.122,17
GENEL TOPLAM 6.951.222,01

Hedef 1.2. icme Suyu SCADA Sisteminin gelistirilerek sehre verilen kayip su oranini disiirmek

Performans Géstergeleri Olgi Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

SCADA sistemine aktarilan depo sayisi Adet

SCADA sistemine aktarilan terfi merkezi sayisi Adet 2 1 1
SCADA sistemine dahil edilen isale hatti uzunlugu km 15 20 21
icme Suyu Yénetim Bilgi Sistemine dahil edilen icme suyu hatti uzunlugu km 130 350 400
izole 8lgiim bélgelerine dahil edilen icme suyu hatti uzunlugu km - 350 400

(TL) (Bitge)
Yangin hidrantlari yénetim ve kontrol sistemi kurulmasi calismalarinin yiritilmesi 263.931,89
icme Suyu Bilgi Yonetim Sisteminin uygulamaya gegirilmesi 18.667.274,03
icme suyu depolary, terfi merkezleri ve isale hatlarinin SCADA sistemine dahil edilmesi ve sistemin isletilmesi 3.995.195,36
igme suyu hatlarinda kayip ve kagaklarin bulunmast icin ileri teknoloji cihazlarla yer dinlemelerinin yapilmasi 546.203,98
GENEL TOPLAM 23.472.605,26
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2 Performans Bilgileri

Hedef 1.3. icme suyu kalite seviyesini koruyarak dagitim siirekliligini saglamak

Performans Géstergeleri Olgd Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Su kalite parametrelerinin standart degerleri karsilama orani Yuzde

Aritma tesisi bulunmayan kiiguk kaynaklardaki klor dozaj Yiizde 13 23 33
sistemlerinin online olarak takip edilme orani

insa edilen yeni depo ve icme suyu terfi merkezi sayisi Adet 3 15 10
Temizlenen igme suyu depo orani Yuzde 72 71,6 100
Yeni yapilan igme suyu hatti uzunlugu m 158.958 164.164 303.500
igme suyu hatti degisim uzunlugu m 100.917 175.825 304.900
icme suyu sebeke arizasi yillik azalma orani Yuzde 7,33 10,7 10
Mobil Ariza Takip Sistemi uygulanan subelerde icme suyu Yiizde 16 28 -10

arizalarinda standart stirelerden sapma orani

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci 2017
(TL) (Bitge)

icmesuyu aritma tesislerinin isletilmesi 6.428.156,02
Laboratuarin etkin bigimde isletilmesi ve akreditasyon ¢alismalarinin yapilmasi 5.755.962,00
il genelinde meteorolojik verilerin izlenerek degerlendirilmesi 39.736,11
icmesuyu altyapi yatirimlari icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilimasi 5.487.779,94
Aritma tesisi bulunmayan kiigtk yerel kaynaklarda bulunan klor dozaj sistemlerinin online hale getirilmesi ve isletilmesi 400.802,66
icme suyu alt yapi imalatlari ile bakim ve onarimlari icin gerekli olan malzemelerin temin edilmesi ve isletme 42.954.380,02

verimliligini yUkseltmek i¢in hizmet alimi yapilmasi

icme suyu terfi istasyonlarinin isletilmesi 26.836.923,01
Su kalitesini karumak Uzere sebekesinin farkli noktalarindan diizenli olarak numune alinmasi 911.285,82
Sehre diinya standartlarinda su temin edilmesi 47.214.724,02
Yeni igme suyu deposu ve terfi merkezlerinin insa edilmesi 8.179.645,25
icme suyu alt yapi yatinmlari ile depo ve terfi merkezi projelerinin hazirlanmasi 264.923,93
Eski icme suyu hatlarinin yenisi ile degistirilmesi 39.717.497,61
icme suyu arizalarinin bakim ve anarimlarinin yapilmas 6.555.679,20
icme suyu depolarinin periyodik olarak temizlenmesi 2.259.919,55
Yeni igme suyu hatti yapimi 33.855.940,64
Genel Toplam 226.863.355,78
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Hedef 1.4. Su kaynaklarini korumak

Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Havzalarda yapilan denetim sayisi Adet 1.289

icme suyu havzalarinda Mutlak Koruma Alanlarinda agaclandirilan Yuzde 4 1 5
alan buyukligu

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci 2017
(TL) (Butge)

Havza alanlarinda erezyon énleme faaliyetlerinin yiritilmesi 189.208,30
Havza i¢indeki kagak yapilarin kaldiriimasi 189.208,30
Havza sinirlari igerisinde bulunan akarsulardan denetim amagli numune alinmasi 339.208,30
Havzalarin kirletilmesini 6nlemek i¢in denetimler yapilmasi 938.679,83
Su kaynaklarinin korunmasi icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 5.097.779,94
Havzalar igin 6zel hikiim belirleme ¢alismalarinda hukuki altyapinin olusturulmasi 9.350,41
Genel Toplam 6.763.435,08

Hedef 1.5. Atik su hatlarini verimli sekilde isletmek ve ihtiyag duyulan yeni hatlari tesis etmek

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Yeni kanalizasyon hat uzunlugu 137.589 138.474 141.750
Kanalizasyon hatti degisim uzunlugu m 70.067 128722 200.000
Kanalizasyon sebeke arizasi yillik azalma orani Yuzde 20,39 -2,1 10
Mobil Ariza Takip Sistemi uygulanan subelerde kanalizasyon Yizde 15 36 -10
arizalarinda standart stirelerden sapma orani
Yeni atik su terfi merkezi sayisi Adet 2 2 4
Yeni ¢okeltme ve foseptik sayisi Adet 41 32 10
Temizligi yapilan ana atik su kolektdr hatti uzunlugu km 26,46 33,7 25
(TL) (Butge)
Kanalizasyon altyapi yatirimlari igin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 937.779,94
Ana atik su kolektdr hatlarinin temizliklerinin yapilmasi 2.695.847,84
Atik su terfi istasyonlarinin isletilmesi 8.008.389,90
Kanalizasyon alt yapi imalatlari ile bakim ve onarimlari igin gerekli olan malzemelerin temin edilmesi ve 20.068.707,33

isletme verimliligini yikseltmek i¢in hizmet alimi yapilmasi

Atiksu terfi merkezi insa edilmesi 5.179.627,85
(okeltme ve foseptik yapimi 2.179.627,87
Kanalizasyon alt yapi yatirimlariile atik su terfi merkezi, ¢cokeltme ve foseptik projelerinin yapilmasi 21557159
Eski kanalizasyon hatlarinin yenisi ile degistirilmesi 64.167.966,19
Yeni kanalizasyon hatti yapimi 33.182.302,64
Kanalizasyon arizalarinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi 7.886.709,97
Genel Toplam 144522.531,12
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2 Performans Bilgileri

Hedef 1.6. Yagmur suyu ve kanalizasyon hatlarinda ayrik sisteme gegmek

Performans Gaostergeleri Olci Birimi

Yeni yagmur suyu hatti uzunlugu 39.157 33.348 38.950
Yeni yagmur suyu terfi merkezi sayisi Adet = = 1
Dere 1slahi uzunlugu m 5242 5.494 3.350
Temizligi yapilan dere ve menfez uzunlugu km 95,9 1298 80

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci 2017
(TL) (Biitce)

Yagmursuyu altyapi ve dere islahi yatirimlari icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 1.097.779,94
Dere ve menfezlerin temizliklerinin yapilmasi 2.052.270,95
Yagmur suyu alt yapi imalatlari ile bakim ve onarimlari icin gerekli olan malzemelerin temin edilmesi ve 4.560.167,05
isletme verimliligini ylkseltmek i¢in hizmet alimi yapilmasi

ihtiyac duyulan derelerin islah edilmesi 5.779.627,87
Yagmur suyu terfi merkezi insa edilmesi 6.179.636,62
Dere islahi yatirim projelerinin hazirlanmasi 166.516,09
Yagmur suyu alt yapi yatirimi ve yagmur suyu terfi merkezi projelerinin hazirlanmasi 239.285,16
Yagmur suyu arizalarinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi 2.281.936,70
Yeni yagmur suyu hatti yapimi 14.109.685,84
Eski yagmur suyu hatlarinin yenisi ile degistirilmesi 486.878,78
Genel Toplam 36.953.785,00
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Hedef 1.7. Atik su aritma tesislerinin verimli, etkin ve strekli bigimde ¢alistirarak atik su aritma kalitesini yiikseltmek

Performans Gaostergeleri Olci Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Aritilan atik su miktari 132.547.965 126.423.282 140.000.000
Yeni atik su aritma tesisi yapimi ve rehabilitasyonu sayisi Adet 2 3,5 2,5
Biyofiltre (koku giderim Gnitesi) yapimi Adet - - 3

ileri azot ve fosfor giderimi yapilan atik su orani Yizde 44,99 46 62
Rehabilite edilen ana atik su kolektér hatti uzunlugu km 4,6 2,94 38

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci 2017
(TL) (Butce)

Atik su aritma tesislerinin isletilmesi 29.395.370,24
Atik su ruhsat ve denetim calismalarinin yGrittlmesi 1.450.036,70
Atik su aritma tesisi yatinimlari icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 347.779,94
Atik su ana kolektdr hatlarinin rehabilite edilmesi 3.906.748,99
Yeni atik su aritma tesisi yapimi ve ihtiya¢ duyulan tesislerde revizyon yapilmasi 26.679.645,25
Atik su aritma tesisi yapim ve rehabilitasyon projelerinin hazirlanmasi 193.12311
Genel Toplam 61.972.704,23

Hedef 1.8. Atik Su SCADA sisteminin etki alanini artirmak

Performans Géstergeleri Ol Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Atik Su SCADA Sistemine dahil edilen kanalizasyon kolektor Adet -
denetim nokta sayisi

Atik Su SCADA Sistemine dahil edilen OSB ve endistriyel tesis sayisi Adet 5 3 2
Atik Su SCADA Sistemine dahil edilen atik su terfi merkezi sayisi Adet 5 - 2
(TL) (Bitce)
Atik su tesisleri ile OSB ve sanayi kuruluslarinin Atik Su SCADA sistemine dahil edilmesi ve sistemin isletilmesi 3.647.434,17
Genel Toplam 3.647.434,17
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2 Performans Bilgileri

AMAC 2. SUYUN GERIi KAZANIMI

Hedef 2.1. Atik suyun geri kazanimi suretiyle icme suyu Gzerindeki tliketim baskisini azaltmak

Performans Gostergeleri Olgd Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Geri kazanilan atik su miktari 8.437.038 15.294.583 20.000.000

EndUstriyel su kullanimi igerisindeki geri kazanim suyu kullanim Ylzde 26 35 36
orani (Geri kazanim suyu tahakkuku (Tpras Dahil) / Toplam sanayi
tahakkuku miktari (KSUB ve Geri Kazanim Dahil)(m?))

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci 2017
(TL) (Bitce)

Geri kazanim tesisi hinterlandi icerisinde yer alan abonelerin geri kazanim suyu kullanimlarinin saglanmasi 263.931,89
Atik su geri kazanim tesislerinin isletilmesi 1.545.580,84
Atik su geri kazanim (initesi ve hatlari projesi yapimi 228.723,99
Genel Toplam 2.038.236,72
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AMAC 3. SURDURULEBILIR CEVRE YONETIMI

Hedef 3.1. Aritma ¢amurlarinin bertarafinda etkinligi arttirmak

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Gamur bertaraf tesisi kurulmasi
EndUstriyel camurlar icin kimyasal aritma tesisi kurulmasi
Bertaraf edilen aritma ¢amuru miktari

Kanalizasyon sistemine kabul edilebilecek endUstriyel kirlilik yiiki miktari

Faaliyetler

Adet
Adet
Ton

mg/It

66.881
354

01
70.924
470

0,9
70.000
550

Kaynak ihtiyaci 2017

Aritma ¢amurlarinin bertaraf edilmesi
Gamur bertaraf tesisi yapilmasi
Endistriyel camurlar igin kimyasal aritma tesisi insa edilmesi

Genel Toplam

(TL) (Bitge)

12.430.147,53
25.179.627,87

1.179.627,87
38.789.403,27

Hedef 3.2. Eneriji optimizasyonunu gerceklestirmek

Performans Gdostergeleri

Atik su aritma tesisleri birim basi elektrik tiketim miktari
icme suyu aritma tesisleri birim basi elektrik tiiketim miktari
Atik su terfi istasyonlari birim basi elektrik tiketim miktar

icme suyu terfi istasyonlari birim basi elektrik tiketim miktari

Olcii Birimi

kwh/m?
kwh/m?
kwh/m?
kwh/m?

0,288
0,02
0,0908

0,289
0,082
0,0692
0,34

0,285

0,0195
0,068
0,46

Kaynak ihtiyaci 2017
(TL) (Bitce)

Faaliyetler

icme suyu ve atik su terfi istasyonlarinda gérev yapan pompalarin daha az enerji harcayan tipler ile degistirilmesi

Genel Toplam

1.361.810,25
1.361.810,25
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2 Performans Bilgileri

Hedef 3.3. Mevcut kaynaklari etkin kullanarak enerji Gretilmesini saglamak (HES)

Performans Gdostergeleri Olcii Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Kurulacak HES sayisi Adet

(TL) (Bltge)
HES projeleri icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 97.779,94
Elektrik enerjisi Gretmek amaciyla hidro elektrik santraller kurulmasi 9.679.627,87
Gulnes enerji elektrik santral projelerinin hazirlanmasi 186.270,37
Hidro elektrik santral projelerinin hazirlanmasi 487.926,18
Genel Toplam 10.451.604,36

AMAC 4. FINANSAL SURDURULEBILIRLIK

Hedef 4.1. Tahakkuk miktarini yiukseltmek

Performans Géstergeleri Olcii Birimi 2016 2017
(Hedef)

Tahakkuk edilen su miktari 95.489.329 102.673.241 106.720.622
Yeni ruhsatli yapilarin abonelestirilme orani Yuzde 66,03 71,62 100
Endeks okuma orani Yiizde 98,99 98,57 100
Faturalandirilamayan abone orani Yiizde 4,09 429 3
Planli abone kagak ve usulstz kullanim tarama sayisi Adet 211.052 156.043 151.000
Planli taramalar ile abonelestirilmesi gerektigi tespit edilenlerin Yuzde 50,49 50,64 100
abonelestirilme orani
Sayag degisim sayisi Adet 58.650 102.316 113.000
Online takip edilen ylksek tiiketim abone sayisi Adet 1.048 1.328 1.650
Site girislerine sayac takilmasi Adet 200 117 360
(TL) (Bltge)
Degismesi gereken sayaglarin tespit edilerek, gerekli sayag teminin saglanmasi 22.430.472,54
Uzaktan otomatik saya¢ okumada agik kaynak kodlu yazilim tretilmesine yénelik ar-ge calismalari yapilmasi 532.487,31
Yiiksek tiketim abone sayisini arttirici alismalar yaparak, online takip edilen tlketici sayisini arttirmak 478.368,42
Bozuk, patlak ve ekonomik 6mriind doldurmus sayaglarin yenileri ile degistirilmesi 2.596.200,63
BlyUksehir ve ilce belediyelerinin imardan sorumlu birimlerinden ruhsat ve iskan almis binalarin égrenilerek, 2.574.423,86

abonelestirilmesi

Endeks okuma islemlerinin dizenli olarak gerceklestirilmesi 11.724.082,14
Planli abone kagak ve usulstiz kullanim denetimlerinin ve abone bilgi giincelleme ¢alismalarinin yapilmasi 4.363.704,31
Uygunsuz saya¢ montajlarinin kurum imkanlari ile dizeltilmesi 4.230.776,84
Genel Toplam 48.930.516,05
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Hedef 4.2. Tahsilat tutarini ylikseltmek

Performans Géstergeleri Olci Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Tahsilat tutari 533.227.701 622.842.183 650.000.000
Genel Tahakkuk - Tahsilat orani Yiizde 98,8 99,02 100
Faal icra dosyalarina islem yapilmasi orani Yiizde 80 80 80
(TL) (Bitge)
icra dosyalarina stresi icerisinde islem yapilmasi 2.449.318,07
Abonelerin fatura ddeyebilecekleri kanallarin esitliliginin artiriimasi 37.071,29
Bor¢lu durumdaki abonelere taksitlendirme yapilarak 6deme kolayligi saglanmasi 200.067,09
Doneminde édenmeyen su faturalarinda abonelerle ilgili islemlerin online yapilmasi ve anlik takip edilmesi 89.917,57
Kurum disi tahsilat arglimanlart ile online olarak galisiimasi 1.888.378,21
Suresi icerisinde yapilmayan fatura 6demelerinin aboneye telefon, 6demeye davet yazisi vb. 2.633.237,82
kanallardan hatirlatiimasi
Tum bildirimlere ragmen borcunu 6demeyen abonelere gerekli yaptirimlarin uygulanmasi 6.162.662,08
Genel Toplam 13.460.652,13
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2 Performans Bilgileri

Hedef 4.3. Finansal verimlilik oranini yukseltmek

Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Alacak tahsil hizi Yuzde 73,91 77,17
Gerceklesen gelir biitgesinin gider biitcesini karsilama orani Yizde 97,74 96,80 100
Gider butcesi gerceklesme orani Ylzde 97,64 95,43 90
Gelir bltgesi gerceklesme orani Yiuzde 105,44 109,46 100
(TL) (Butce)
Gelir ve gider butce gerceklesmelerinin titizlikle takip edilmesi ve gerektigi durumlarda midahalelerin yapilmasi 70.198,82
Gelir ve gider butcelerinin gercekci tahminler dogrultusunda ve gelir/gider dengesi gozetilerek hazirlanmasi 70.987,56
Genel Toplam 141.186,38

Hedef 4.4. Faaliyet giderlerini azaltmak

Performans Géstergeleri Olcii Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

isletme, bakim ve onarim icin hizmet alimi orani Yuzde
Isci bas! yillik fazla mesai stiresi Saat 143 120 120
Periyodik bakim planlarinin uygulama orani Yiizde 80 82,3 86,7
Elektrik Kampanzasyon Takip Sisteminin kurulmasi Yizde 87,17 90 92
(TL) (Bitge)
igmesuyu ve atik su aritma tesislerinin periyodik bakimlarinin yapilmasi 2.822.968,25
Bilisim cihazlarinin periyodik bakimlarinin yapilmasi 282.837,00
Elektrik Kompanzasyon Takip Sisteminin kurulmasi ve isletilmesi 488.143,97
igmesuyu ve atik su terfi istasyonlarinin gerekli bakimlarinin yapilmasi 10.025.556,34
Birimlerin etkin ve verimli calismasini temin etmek icin personel ihtiyaclarinin glincellemesi ve ihtiyacinin 371.532,04

karsilanmasina yonelik ¢alismalarin yapilmasi

Sebekelerin isletilmesi icin gerekli olan malzemelerin dogru tespit edilerek, gereksiz malzeme alimi 2.515.987,09
yapilmasinin énlenmesi

Genel Toplam 16.507.024,69
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Hedef 4.5. Stok y6netimini etkinlestirmek

Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Stok Yonetim Sistemi kurulmasi Ylzde

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci 2017
(TL) (Bitge)
Stok barkod sisteminin kurulmasi 31.550,03
Genel Toplam 31.550,03

AMAC 5. PAYDAS MEMNUNIYETI

Hedef 5.1. Abone memnuniyetini artirmak

Performans Géstergeleri Ol Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Abone memnuniyet orani Yizde 86,66
Alo 185 hatti ¢agri cevaplama suresi Saniye 15 16 15
Paydaslara su kullanimi ve gevre bilinci konusunda verilen egitim sayisi Adet 36 26 35
internet tizerinden verilen abone islemleri sayisi Adet 2 2 2
Yerel medyaya sunulan iSU ¢alismalarini tanitici haber sayisi Adet 163 443 250
Bilisim teknolojileri zerinden abone bilgilendirme cesidi Adet 3 3 5
(TL) (Butce)
E-devlet entegrasyonunun saglanmasi suretiyle abonelerin elektronik ortamda kendi bilgilerini 343.167,11
gorebilmesinin saglanmasi
E-imza ile abonelik islemlerinin yapilmasi 229.898,49
Suyun 6nemi, tasarruflu kullanimi ve gevre bilinci konusunda paydaslarla ortak etkinlikler dizenlenmesi 294.952,71
Alo 185 cagri merkezinin etkin bicimde isletilmesi 2.691.005,65
Kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla yerel medyaya haber sunulmasi 219.606,79
Sosyal medya (zerinden abone bilgilendirmesinin saglanmasi 208.415,30
Kuruma basvuran abonelerin islemlerinin eksiksiz ve hizli bicimde gerceklestirilmesi 10.336.899,73
Genel Toplam 14.323.945,78
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2 Performans Bilgileri

Hedef 5.2. Calisan memnuniyetini artirmak

Performans Gdstergeleri Olcii Birimi

Galisan memnuniyet orani Yuzde 100

Adet 19 11 20

Sosyal aktivite sayisi

k ihtiyaci 2017
(TL) (Bitce)

Faaliyetler

insan kaynaklari ticret politikalarinin giiniin sartlari dogrultusunda iyilestirilmesi ve maas islemlerinin yapilmasi 469.316,25
Kurum aidiyetini ve ¢alisan memnuniyetini arttirmak maksadiyla etkinlikler dizenlenmesi 194.952,71
Kurumumuz kariyer yonetim politikalari dogrultusunda calisanlara kisisel gelisim ve kariyer planlamasi yapilmasi 242.365,06
Personelin 6zl(k ve sicille ilgili islemlerinin etkin sekilde yerine getirilmesi 598.483,00
Calisan memnuniyeti anketinin 6lgimlenmesi 211.141,26
Genel Toplam 1.716.258,28

AMAC( 6. KURUMSALLASMA

Hedef 6.1. Kurum genelinde stratejik yonetim kiltlrl olusturmak ve uygulamak

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Kurumsal yapilanma projesinin hayata gecirildigi birim sayisi Adet
Stratejik plan degerlendirme toplanti sayisi Adet 1 1 1
Performans programi degerlendirme rapor sayisi Adet 4 4 4

(TL) (Bitge)
Kurumsal kimlik ¢alismasinin yapilmasi 208.416,72
Personel 6neri sistemi gelistirmesi ve uygulanmasi 208.416,72
Performans programi hazirlanmasi 153.381,05
Faaliyet raporu hazirlanmasi 303.549,00
Performans programi sonuglarinin takibi 153.381,05
Aylik faaliyet raporlarinin hazirlanmasi 165.172,11
Kurumsal yapilanma projesinin birimlerde uygulama calismalarinin yirattlmesi 288.955,25
Kurum verilerinin analiz ¢alismalari 379.570,66
Genel Toplam 1.860.842,56
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Hedef 6.2. Yatinim projelerini etkin yénetmek

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2015 2016
(He ef)

Uzlasma yolu ile yapilan kamulastirma orani Yizde
Projelerin uygulama basarisi orani Yuzde 96 93 95
Planlanan stirede tamamlanan ihale edilmis proje orani Yiizde 90 95 95
Ongoriilen birim maliyetten sapma(Azalan) orani Yizde 39,15 35 35
Kamu ihale Kurumu tarafindan ihale iptal edilme sayis! Adet 1 0 0
Yeni yapilan hatlardaki km basina ariza sayisi Adet 0 0 0
(TL) (Butge)
Kamulastirmalarin uzlasma yolu ile yapilmasi i¢in gayret gésterilmesi 87.779,94
Yatirnmlarin gerceklesme asamalarinin titizlikle takip edilmesi 320.396,03
Yatirim projelerinin detayli incelemeler yapilarak hazirlanmasi 259.829,93
ihale islemlerinin etkili ve hatasiz bicimde gerceklestirilmesi 803.103,88
Genel Toplam 1.471.109,78

Hedef 6.3. Personel yetkinligini gelistirmek

Performans Géstergeleri Olcii Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Personelin egitimlere katilim orani Yizde

ise yeni giren personelin oryantasyon edilme stiresi Gln 15 17 18
Tum personelin egitime katilim orani Yuzde 106 132 100
Kisi basi yillik egitim stresi Saat 6 51 8

Ortalama yetkinlik puani Puan 32 3,2 35
iSU Akademisinin egitim faaliyetleri sayisi Adet 84 80 85

(TL) (Butge)
iSU Akademisinin kurulmasi 104.952,71
ise yeni giren ve gérev degisikligi yapilan personellerin oryantasyona tabi tutulmasi 104.952,71
Personelin yetkinligini arttirmak amaciyla egitim planinin olusturulmasi, bu dogrultuda egitimler verilmesi 404.952,71
Galisanlarin Kurumsal egitim programlarina eksiksiz bicimde katiliminin saglanmasi 470.612,76
Genel Toplam 1.085.470,89

45



2 Performans Bilgileri

Hedef 6.4. s ve islemlerin yiiriitilmesinde bilisim teknolojilerinden en Gist seviyede yararlanmak

Performans Gostergeleri Olci Birimi

Otomasyon sisteminin streklilik orani Yizde 100 99,87 100
Cografi Bilgi Sistemine aktarilan mevcut sebeke uzunlugu km 2.892 1.717 2.000
Mobil Ariza Takip Sistemi uygulanma orani Yizde 33 58 75
Otomasyon sistemlerinin etkin kullanilmasi icin egitilen personel sayisi Adet 1.000 379 1.000

(TL) (Butge)
Bilisim cihazlarinin stirekli aktif tutulmasi 1.067.837,00
E-kurum yazilimlarinin etkin bigimde kullaniimasinin saglanmasi 910.448,13
Mabil ariza takip sisteminin yayginlastiriimasi 173.519,78
Network sisteminin kesintisiz calismasinin saglanmasi 340.790,20
Otomasyon sistemlerinin etkin kullanilmasi igin egitimler verilmesi 97.589,40
Altyapi sebekelerinin Cografi Bilgi Sistemine aktarilmasi 876.769,46
Genel Toplam 3.466.953,97

Hedef 6.5. Bilgi Guvenligini artirmak

Performans Gostergeleri Olcdi Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Verilerin uzak bir ortamda guvenli olarak yedeklenme orani Yizde

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci 2017
(TL) (Bitge)
Bilgi glivenligini yukseltmek icin verilerin uzak bir ortamda yedeklenmesi 350.000,00
Genel Toplam 350.000,00
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Hedef 6.6. Kanunlardaki degisikliklere gére kurumsal mevzuati uyarlamak ve hukuki ihtilaflari ¢gzmek

Performans Géstergeleri Olgd Birimi 2016 2017
(Hedef)

Hazirlanan veya revize edilen yénetmelik ve yonerge sayisi Adet

(TL) (Bltge)
Birim yénergelerinin hazirlanmasi ve mevcutlarin tadil edilmesi 56.102,45
Hukuki problemlerin ¢6zim{ amaciyla mutalaa verilmesi 56.102,45
Sozlesmelerin hukuka uygun olarak hazirlanmasi 56.102,45
Yargl mercileri 6niinde davalarin takibinin yapilmasi 1.939.394,25
Yeralti sularinin korunmasi ve satisina dair yénetmelik hazirlanmasi 9.350,41
Yonetmeliklerin mevzuattaki degisikliklere gore tadil edilmesi 56.102,45

2.173.154,46

Genel Toplam

Hedef 6.7. Kurumsal denetimin etkinligini strdirmek

Performans Géstergeleri Olcii Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Kurumsal denetim etkinlik orani Yizde

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci 2017
(TL) (Butce)

Merkez birimlerin ve subelerin denetim ve teftisinin yapilmasi 2.092.004,00
2.092.004,00

Genel Toplam
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2 Performans Bilgileri

Hedef 6.9. Kurumsal arsiv ve Elektronik Belge Y6netim Sistemlerinin gelistirilmesi

Performans Géstergeleri Olcii Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

Kurumsal arsiv olusturulmasi ve diizenlenmesi Yiuzde

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci 2017
(TL) (Bitge)
Birim arsivlerinden kurumsal arsive gecilmesi 590.285,64
Genel Toplam 590.285,64

Hedef 6.10. Isci sagligi ve is glivenligi calismalarinin etkili bicimde yiritiilerek, is risklerini minimize etmek

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2015 2016 2017
(Hedef)

s kazasi sayis Adet
iSG kapsaminda denetim yapilan giin sayisi Adet 100 120 110
Periyodik saglik muayenesi yapilan personel sayisi Adet 366 372 1.540

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci 2017

(TL) (Bltge)

iSG kapsaminda gerekli risk analizleri ve egitimlerin yapiimasi, gerekli denetimlerin gerceklestirilmesi ve 1.320.273,95
personelin periyodik saglik muayenelerinin yapilmasi

Dogal afetlere karsi eylem planlarinin giincellemesi ve ilgili calismalarin yapilmasi 159.980,49

Genel Toplam 1.480.254,44
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2 Performans Bilgileri

TABLO 2 “FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU”
iDARE ADI: iSU GENEL MUDURLUGU

HEDEF 1.1. YENI SU KAYNAKLARI TEMIN ETMEK

Faaliyet Adi: Yeni su kaynaklarinin devreye alinmasi icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Emlak ve istimlak D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Yeni Baraj Yapimi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 CariTransferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Yeni igme suyu aritma tesisi yapimi ve ihtiya¢ duyulan tesislerde revizyon yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI
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61.380,88
5.759,06
30.832,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
97.971,94

148.112,24
21.234,26
10.298,75

0,00
0,00
5.000.000,00
0,00
0,00
5.179.645,25

148.112,24
21.234,26
10.298,75

0,00
0,00
500.000,00
0,00
0,00
679.645,25
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Faaliyet Adi: igme suyu aritma tesisi yapim ve rehabilitasyon projelerinin hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 CariTransferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: igme suyu baraj projelerinin hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 CariTransferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Sulama suyu golet projelerinin hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI
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212.579,81
18.211,23
34.132,89

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
264.923,93

157.629,67
12.734,38
34.132,89

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
204.496,94

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

137.626,57
9.657,07
34.132,89
0,00

0,00
150.000,00
0,00

0,00
331.416,53



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Sulama suyu sebeke projelerinin hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

HEDEF 1.2. ICMESUYU SCADA SISTEMININ GELISTIRILEREK SEHRE VERILEN KAYIP SU ORANINI DUSURMEK

157.618,02
12.734,15
22.770,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
193.122,17

Faaliyet Adi: Yangin hidrantlari yénetim ve kontrol sistemi kurulmasi ¢alismalarinin yiritilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Abone Isleri D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: igme Suyu Bilgi Yénetim Sisteminin uygulamaya gegirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: igmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI
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200.530,98
31.445.91
31.955,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
263.931,89

471.389,91
84.072,22
111.811,90
0,00

0,00
18.000.000,00
0,00

0,00
18.667.274,03
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Faaliyet Adi: igme suyu depolari, terfi merkezleri ve isale hatlarinin SCADA sistemine dahil edilmesi ve sistemin isletilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: lgmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 304.573,41
02 SGK Devlet Primi Giderleri 56.756,30
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 283.865,65
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 3.350.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 3.995.195,36

Faaliyet Adi: icme suyu hatlarinda kayip ve kacaklarin bulunmasi igin ileri teknoloji cihazlarla yer dinlemelerinin
yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: lgmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 386.986,59
02 SGK Devlet Primi Giderleri 69.400,24
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 89.817,15
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 546.203,98

HEDEF 1.3. ICMESUYU KALITE SEVIYESINi KORUYARAK DAGITIM SUREKLILIGINI SAGLAMAK

Faaliyet Adi: Sehre diinya standartlarinda su temin edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: igmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 688.129,54
02 SGK Devlet Primi Giderleri 128.380,93
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 46.398.213,55
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 47.214.724,02
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2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: igmesuyu aritma tesislerinin isletilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Aritma Tesisleri D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: icme suyu terfi istasyonlarinin isletilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Igmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

2.059.479,59
378.212,13
3.860.464,30
0,00

0,00
130.000,00
0,00

0,00
6.428.156,02

1.749.981,08
333.839,83
24.503.102,10
0,00

0,00
250.000,00
0,00

0,00
26.836.923,01

Faaliyet Adi: igme suyu alt yapi imalatlari ile bakim ve onarimlari iin gerekli olan malzemelerin temin

edilmesi ve isletme verimliligini yiikseltmek i¢in hizmet alimi yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: lgmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI
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326.854,67
57.985,90
5.785.539,45
0,00

0,00
36.784.000,00
0,00

0,00
42.954.380,02
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Faaliyet Adi: igmesuyu altyapi yatirimlari igin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Emlak ve istimlak D. Bsk.

Ekonomik Kod

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 61.203,13
02 SGK Devlet Primi Giderleri 5.743,31
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 420.833,50
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 5.000.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 5.487.779,94

Faaliyet Adi: igme suyu alt yapi yatirimlari ile depo ve terfi merkezi projelerinin hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 212.579,81
02 SGK Devlet Primi Giderleri 18.211,23
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 34.132,89
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 264.923,93

Faaliyet Adi: Aritma tesisi bulunmayan kiiciik yerel kaynaklarda bulunan klor dozaj sistemlerinin online
hale getirilmesi ve isletilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: lgmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 222.277,53
02 SGK Devlet Primi Giderleri 40.541,28
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 137.983,85
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 400.802,66
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2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Laboratuarin etkin bigcimde isletilmesi ve akreditasyon ¢alismalarinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Aritma Tesisleri D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Ad: il genelinde meteorolojik verilerin izlenerek degerlendirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Barajlar ve Ana Isale Hatlari D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Yeni igme suyu deposu ve terfi merkezlerinin insa edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

56

853.336,08
141.002,82
2.261.623,10
0,00

0,00
2.500.000,00
0,00

0,00
5.755.962,00

34.814,94
492117
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
39.736,11

148.112,24
21.234,26
10.298,75

0,00
0,00
8.000.000,00
0,00
0,00
8.179.645,25



ISU PERFORMANS PROGRAMI 2017

Faaliyet Adi: Yeni igme suyu hatti yapimi
Sorumlu Harcama Birimi:  Planlama, Yatinm ve insaat D. Bsk. ve Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gdlciik-izmit-Kandira-
Karamirsel-Kartepe-Kérfez Sube Midirlikleri

Ekonomik Kod

01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Eski igme suyu hatlarinin yenisi ile degistirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatinim ve insaat D. Bsk. ve Basiskele-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélciik-Izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-Kérfez

Sube Mudurlikleri

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

4.299.589,46
769.521,93
786.829,25
0,00

0,00
28.000.000,00
0,00

0,00
33.855.940,64

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: igme suyu arizalarinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi

3.620.593,30
638.414,69
863.489,62
0,00

0,00
34.595.000,00
0,00

0,00
39.717.497,61

Sorumlu Harcama Birimi: Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gdlciik-izmit-Kandira-Karamirsel-Kartepe-Kérfez Sube Miidirliikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

57

4.645.403,12
848.079,29
1.062.196,79
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
6.555.679,20



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: igme suyu depolarinin periyodik olarak temizlenmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélcik-izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-Kérfez Sube Madurliikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 1.684.352,34
02 SGK Devlet Primi Giderleri 317.003,67
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 258.563,54
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 2.259.919,55

Faaliyet Adi: Su kalitesini korumak lizere sebekesinin farkli noktalarindan diizenli olarak numune alinmasi

Sorumlu Harcama Birimi: lcmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 143.298,98
02 SGK Devlet Primi Giderleri 26.034,89
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 741.951,95
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 911.285,82

HEDEF 1.4. SU KAYNAKLARINI KORUMAK

Faaliyet Adi: Havzalar icin 6zel hiikiim belirleme ¢alismalarinda hukuki altyapinin olusturulmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Hukuk Musavirligi

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 8.364,15
02 SGK Devlet Primi Giderleri 986,26
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 9.350,41

58
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Faaliyet Adi: Su kaynaklarinin korunmasi igin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Emlak ve istimlak D. Bsk.

Ekonomik Kod

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 61.203,13
02 SGK Devlet Primi Giderleri 5.743,31
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.833,50
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 5.000.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 5.097.779,94

Faaliyet Adi: Havzalarin kirletilmesini énlemek icin denetimler yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Barajlar ve Ana Isale Hatlari D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 174.074,08
02 SGK Devlet Primi Giderleri 24.605,75
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 740.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 938.679,83

Faaliyet Adi: Havza sinirlariicerisinde bulunan akarsulardan denetim amagli numune alinmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Barajlar ve Ana isale Hatlari D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 104.444,81
02 SGK Devlet Primi Giderleri 14.763,49
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 220.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 339.208,30

59



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Havza igindeki kagak yapilarin kaldirilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Barajlar ve Ana Isale Hatlar D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Havza alanlarinda erezyon dnleme faaliyetlerinin yiritilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Barajlar ve Ana Isale Hatlar D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

HEDEF 1.5. ATIK SU HATLARINI VERIMLI SEKILDE iSLETMEK VE IHTIYAG DUYULAN YENi HATLARI TESIS ETMEK

Faaliyet Adi: Kanalizasyon alt yapi yatirimlari ile atik su terfi merkezi, cokeltme ve foseptik projelerinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

60

104.444,81
14.763,49
70.000,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
189.208,30

104.444,81
14.763,49
70.000,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
189.208,30

185.538,66
18.658,82
1137411

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
215.571,59



iSU PERFORMANS PROGRAMI 2017

Faaliyet Adi: Kanalizasyon altyapi yatirimlari icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Emlak ve istimlak D. Bsk.

Ekonomik Kod

01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Atiksu terfi merkezi insa edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

61.203,13
574331
120.833,50
0,00

0,00
750.000,00
0,00

0,00
937.779,94

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi

09 Yedek Odenek

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Cokeltme ve foseptik yapimi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

148.104,45
21.233,40
10.290,00

0,00
0,00
5.000.000,00
0,00
0,00
5.179.627,85

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi

09 Yedek Odenek

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

61

148.104,47
21.233,40
10.290,00

0,00
0,00
2.000.000,00
0,00
0,00
2.179.627,87



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Atik su terfi istasyonlarinin isletilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Igmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 1.375.996,07
02 SGK Devlet Primi Giderleri 261.290,93
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.121.102,90
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 250.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 8.008.389,90

Faaliyet Adi: Kanalizasyon altyapi imalatlari ile bakim ve onarimlariicin gerekli olan malzemelerin temin edilmesi
ve isletme verimliligini ylikseltmek icin hizmet alimi yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Igmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 340.592,09
02 SGK Devlet Primi Giderleri 59.575,79
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 9.885.539,45
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 9.783.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 20.068.707,33

Faaliyet Adi: Ana atik su kolektdr hatlarinin temizliklerinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: igmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 1.643.862,11
02 SGK Devlet Primi Giderleri 322.866,88
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 729.118,85
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 2.695.847,84

62



iSU PERFORMANS PROGRAMI 2017

Faaliyet Adi: Yeni kanalizasyon hatti yapimi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatinm ve insaat D. Bsk. ve Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélcik-izmit-Kandira-

Karamirsel-Kartepe-Kérfez Sube Midirlikleri

Ekonomik Kod

01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Eski kanalizasyon hatlarinin yenisi ile degistirilmesi

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

3.044.473,65
550.655,06
632.173,93
0,00

0,00
28.955.000,00
0,00

0,00
33.182.302,64

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk. ve Basiskele-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélciik-Izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-Kérfez

Sube Midirlikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Kanalizasyon arizalarinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi

2.662.588,55
487.591,66
1.017.785,98
0,00

0,00
60.000.000,00
0,00

0,00
64.167.966,19

Sorumlu Harcama Birimi: Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélciik-izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-Karfez Sube Midarliikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

63

5.525.005,40
1.037.069,33
1.324.635,24
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
7.886.709,97



2 Performans Bilgileri

HEDEF 1.6. YAGMUR SUYU VE KANALIZASYON HATLARINDA AYRIK SISTEME GEGMEK

Faaliyet Adi: Yagmur suyu alt yapi yatirimi ve yagmur suyu terfi merkezi projelerinin hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 197.623,38
02 SGK Devlet Primi Giderleri 18.891,78
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 22.770,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 239.285,16

Faaliyet Adi: Dere 1slahi yatirim projelerinin hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 130.575,43
02 SGK Devlet Primi Giderleri 13.181,55
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 22.759,11
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 166.516,09

Faaliyet Adi: Yagmur suyu altyapi ve dere islahi yatirimlari icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Emlak ve istimlak D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 61.203,13
02 SGK Devlet Primi Giderleri 5.743,31
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.833,50
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 1.000.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 1.097.779,94

64
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Faaliyet Adi: Yagmur suyu altyapi imalatlari ile bakim ve onarimlari igin gerekli olan malzemelerin temin edilmesi

ve isletme verimliligini yiikseltmek icin hizmet alimi yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: lgmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod

01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: ihtiyag duyulan derelerin islah edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

340.605,09
5957791
1.376.984,05
0,00

0,00
2.783.000,00
0,00

0,00
4.560.167,05

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Dere ve menfezlerin temizliklerinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: igmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

148.104,47
21.233,40
10.290,00

0,00
0,00
5.600.000,00
0,00
0,00
5.779.627,87

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI
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1.107.178,84
215.973,26
729.118,85
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
2.052.270,95



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Yeni yagmur suyu hatti yapimi
Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk. ve Basiskele-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélcik-izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-Kérfez
Sube Mudurlikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 2.079.364,01
02 SGK Devlet Primi Giderleri 367.505,63
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 362.816,20
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 11.300.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 14.109.685,84

Faaliyet Adi: Eski yagmur suyu hatlarinin yenisi ile degistirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Gebze-Gélciik-izmit-Karamirsel Sube Mudurliikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 306.264,42
02 SGK Devlet Primi Giderleri 59.277,01
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 121.337,35
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 486.878,78

Faaliyet Adi: Yagmur suyu arizalarinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Basiskele-Cayirova-Darica-Dilovasi-Gebze-Gdlciik-izmit-Kandira-Karamursel-Kartepe Sube Madtrlikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 1573.211,81
02 SGK Devlet Primi Giderleri 295.025,02
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 413.699,87
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 2.281.936,70

66
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Faaliyet Adi: Yagmur suyu terfi merkezi insa edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 148.104,47
02 SGK Devlet Primi Giderleri 21.233,40
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.298,75
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 6.000.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 6.179.636,62

HEDEF 1.7. ATIK SU ARITMA TESISLERININ VERIMLI, ETKIN VE SUREKLI BICIMDE CALISTIRARAK ATIK SU ARITMA KALITESINI YUKSELTMEK

Faaliyet Adi: Atik su aritma tesisi yapim ve rehabilitasyon projelerinin hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 157.629,64
02 SGK Devlet Primi Giderleri 12.734,36
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 22.759,11
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 193.123,11

Faaliyet Adi: Atik su aritma tesisi yatirimlariigin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Emlak ve istimlak D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 61.203,13
02 SGK Devlet Primi Giderleri 5.743,31
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.833,50
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 250.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 347.779,94

67



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Yeni atik su aritma tesisi yapimi ve ihtiyag duyulan tesislerde revizyon yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Atik su aritma tesislerinin isletilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Aritma Tesisleri D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Atik su ana kolektdr hatlarinin rehabilite edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Igmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

68

148.112,24
21.234,26
10.298,75

0,00
0,00
26.500.000,00
0,00
0,00
26.679.645,25

2.293.694,66
409.350,18
24.902.325,40
0,00

0,00
1.790.000,00
0,00

0,00
29.395.370,24

312.926,21
57.161,63
36.661,15

0,00
0,00
3.500.000,00
0,00
0,00
3.906.748,99
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Faaliyet Adi: Atik su ruhsat ve denetim ¢alismalarinin yiritilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Aritma Tesisleri D. Bsk.

Ekonomik Kod

01 Personel Giderleri

02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

HEDEF 1.8. ATIK SU SCADA SISTEMININ ETKi ALANINI ARTIRMAK

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

942.307,59
135.633,91
372.095,20
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
1.450.036,70

Faaliyet Adi: Atik Su SCADA sistemine dahil olan atik su tesisleri ile 0SB ve sanayi kuruluslarinin sayisinin

artirilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Igmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

HEDEF 2.1. ATIK SUYUN GERi KAZANIMI SURETIYLE iCME SUYU UZERINDEKI TUKETIM BASKISINI AZALTMAK

Faaliyet Adi: Atik su geri kazanim Unitesi ve hatlari projesi yapimi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

69

262.848,74
34.585,43
0,00

0,00

0,00
3.350.000,00
0,00

0,00
3.647.434,17

189.068,69
16.896,19
2275911

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
228.723,99



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Atik su geri kazanim tesislerinin isletilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Aritma Tesisleri D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

388.838,23
66.044,21
1.090.698,40
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
1.545.580,84

Faaliyet Adi: Geri kazanim tesisi hinterlandi icerisinde yer alan abonelerin geri kazanim suyu kullanimlarinin

saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Abone isleri D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

HEDEF 3.1. ARITMA CAMURLARININ BERTARAFINDA ETKINLIGI ARTTIRMAK

Faaliyet Adi: Camur bertaraf tesisi yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

70

200.530,98
31.445.91
31.955,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
263.931,89

148.104,47
21.233,40
10.290,00

0,00
0,00
25.000.000,00
0,00
0,00
25.179.627,87
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Faaliyet Adi: Aritma ¢amurlarinin bertaraf edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Aritma Tesisleri D. Bsk.

Ekonomik Kod

01 Personel Giderleri

02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Endistriyel gamurlar igin kimyasal aritma tesisi insa edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

HEDEF 3.2. ENER]i OPTIMIZASYONUNU GERGEKLESTIRMEK

Faaliyet Adi: igme suyu ve atik su terfi istasyonlarinda gorev yapan pompalarin daha az enerji harcayan tipler ile

degistirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: igmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

7

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

464.491,69
74.957,44
10.390.698,40
0,00

0,00
1.500.000,00
0,00

0,00
12.430.147,53

148.104,47
21.233,40
10.290,00

0,00

0,00
1.000.000,00
0,00

0,00
1179.627,87

195.795,75
34.288,50
131.726,00
0,00

0,00
1.000.000,00
0,00

0,00
1.361.810,25



2 Performans Bilgileri

HEDEF 3.3. MEVCUT KAYNAKLARI ETKIN KULLANARAK ENER]i URETILMESINI SAGLAMAK (HES)

Faaliyet Adi: Hidro elektrik santral projelerinin hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Elektrik enerjisi Giretmek amaciyla hidro elektrik santraller kurulmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: HES projeleriicin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Emlak ve istimlak D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

72

124.882,20
10.273,98
22.770,00

0,00
0,00
330.000,00
0,00
0,00
487.926,18

148.104,47
21.233,40
10.290,00

0,00
0,00
9.500.000,00
0,00
0,00
9.679.627,87

61.203,13
574331
30.833,50
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
97.779,94
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Faaliyet Adi: Glines enerji elektrik santral projelerinin hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 69.250,55
02 SGK Devlet Primi Giderleri 5.645,71
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1137411
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 100.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 186.270,37

HEDEF 4.1. TAHAKKUK MIKTARINI YUKSELTMEK

Faaliyet Adi: Yiiksek tiiketim abone sayisini arttirici galismalar yaparak, online takip edilen tiiketici sayisinin
artirilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Abone isleri D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 203.284,92
02 SGK Devlet Primi Giderleri 31.865,50
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 243.218,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 478.368,42

Faaliyet Adi: Uzaktan otomatik sayac okumada acik kaynak kodlu yazilim lretilmesine yénelik ar-ge ¢alismalari
yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Abone Isleri D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 37.255,69
02 SGK Devlet Primi Giderleri 5.231,62
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 490.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 532.487,31

73



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Degismesi gereken sayaclarin tespit edilerek, gerekli sayag teminin saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Abone isleri D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 508.506,43
02 SGK Devlet Primi Giderleri 78.515,11
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 21.143.451,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 700.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 22.430.472,54

Faaliyet Adi: Endeks okuma ve faturalama islemlerinin dizenli olarak gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Abone Isleri D. Bsk. ve Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélciik-izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-
Kérfez Sube Midirlikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 2411.596,21
02 SGK Devlet Primi Giderleri 409.641,99
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 8.902.843,94
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 11.724.082,14

Faaliyet Adi: Planli abone kagak ve usulsiiz kullanim denetimlerinin ve abone bilgi giincelleme ¢alismalarinin
yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Abone Isleri D. Bsk. ve Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélclk-izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-
Korfez Sube Midurlikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 2.913.883,92
02 SGK Devlet Primi Giderleri 508.204,63
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 941.615,76
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 4.363.704,31

T4
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Faaliyet Adi: Bozuk, patlak ve ekonomik émriinii doldurmus sayaglarin yenileriile degistirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Basiskele-Gayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélciik-izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-Karfez Sube Midarliikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 1.819.976,65
02 SGK Devlet Primi Giderleri 332.043,84
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 444.180,14
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 2.596.200,63

Faaliyet Adi: Uygunsuz saya¢ montajlarinin kurum imkanlari ile diizeltilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Abone Isleri D. Bsk. ve Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélciik-izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-

Koérfez Sube Midurlikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 1578.111,65
02 SGK Devlet Primi Giderleri 272.818,98
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.379.846,21
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 4.230.776,84

Faaliyet Adi: Biiyliksehir ve ilce belediyelerinin imardan sorumlu birimlerinden ruhsat ve iskan almis binalarin

ogrenilerek, abonelestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélciik-izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-Karfez Sube Midurliikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 1.916.861,64
02 SGK Devlet Primi Giderleri 341.312,97
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 316.249,25
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 2.574.423,86

75



2 Performans Bilgileri

HEDEF 4.2. TAHSILAT TUTARINI YUKSELTMEK

Faaliyet Adi: Abonelerin fatura ddeyebilecekleri kanallarin gesitliliginin artirilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Mali Hizmetler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Kurum disi tahsilat argiimanlari ile online olarak galisilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Mali Hizmetler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Bor¢lu durumdaki abonelere taksitlendirme yapilarak 6deme kolayligi saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Mali Hizmetler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

76

32.195,01
4.876,28
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
37.071,29

332.196,28
56.181,93
1.500.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
1.888.378,21

101.380,00
15.355,09
83.332,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
200.067,09
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Faaliyet Adi: Dbneminde 6denmeyen su faturalarinda abonelerle ilgili islemlerin online yapilmasi ve anlik

takip edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Mali Hizmetler D. Bsk.

Ekonomik Kod

01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: icra dosyalarina siiresi icerisinde islem yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Hukuk Mésavirligi

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

78.090,00
11.827,57
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
89.917,57

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

989.255,06
128.063,01
1.332.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
2.449.318,07

Faaliyet Adi: Siiresi icerisinde yapilmayan fatura 6demelerinin aboneye telefon, ddemeye davet yazisi vb.

kanallardan hatirlatilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gdlclik-izmit-Kandira-Karamirsel-Kartepe-Kérfez Sube Midirltkleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

77

1.821.582,72
321.051,02
490.604,08
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
2.633.237,82



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Tiim bildirimlere ragmen borcunu 6demeyen abonelere gerekli yaptirimlarin uygulanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Mali Hizmetler D. Bsk. ve Basiskele-Gayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-G8lcik-izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-
Koérfez Sube Mudurlikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 1.553.683,21
02 SGK Devlet Primi Giderleri 274.462,34
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.334516,53
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 6.162.662,08

HEDEF 4.3. FINANSAL VERIMLILIK ORANINI YUKSELTMEK

Faaliyet Adi: Gelir ve gider biitcelerinin gercekgi tahminler dogrultusunda ve gelir/gider dengesi
gozetilerek hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Mali Hizmetler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 61.650,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 9.337,56
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 70.987,56

Faaliyet Adi: Gelir ve gider biitce gerceklesmelerinin titizlikle takip edilmesi ve gerektigi durumlarda
midahalelerin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Mali Hizmetler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 60.965,01
02 SGK Devlet Primi Giderleri 9.233,81
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 70.198,82

78
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HEDEF 4.4. FAALIYET GIDERLERINI AZALTMAK

Faaliyet Adi: icmesuyu ve atik su aritma tesislerinin periyodik bakimlarinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Aritma Tesisleri D. Bsk.

Ekonomik Kod

01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: igmesuyu ve atik su terfi istasyonlarinin periyodik bakimlarinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Igmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Elektrik Kompanzasyon Takip Sisteminin kurulmasi ve isletilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: igmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

79

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

502.918,85
90.954,20
2.229.095,20
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
2.822.968,25

1.331.929,35
247.228,19
2.446.398,80
0,00

0,00
6.000.000,00
0,00

0,00
10.025.556,34

278.133,60
51.459,82
8.550,55
0,00

0,00
150.000,00
0,00

0,00
488.143,97



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Bilisim cihazlarinin periyodik bakimlarinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Bilgi islem D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

186.656,53
32.430,47
63.750,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
282.837,00

Faaliyet Adi: Birimlerin etkin ve verimli calismasini temin etmek igin personel ihtiyaglarinin giincellemesi

ve ihtiyacinin karsilanmasina yonelik calismalarin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Sebekelerin isletilmesi icin gerekli olan malzemelerin dogru tespit edilerek, gereksiz malzeme alimi

yapilmasinin dnlenmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélciik-izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-Karfez Sube Midarliikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI
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281.779,88
48.085,41
41.666,75

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
371.532,04

1.987.804,46
366.644,16
161.538,47
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
2.515.987,09
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HEDEF 4.5. STOK YONETIMINi ETKINLESTIRMEK

Faaliyet Adi: Stok barkod sisteminin kurulmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Mali Hizmetler D. Bsk.

Ekonomik Kod

01 Personel Giderleri

02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

HEDEF 5.1. ABONE MEMNUNIYETINi ARTTIRMAK

Faaliyet Adi: E-devlet entegrasyonunun saglanmasi suretiyle abonelerin elektronik ortamda kendi

bilgilerini gdrebilmesinin saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Bilgi islem D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: E-imza ile abonelik islemlerinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Bilgi Islem D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

81

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

27.400,00
4.150,03
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
31.550,03

146.657,49
24.634,62
171.875,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
343.167,11

184.007,49
24.016,00
21.875,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
229.898,49



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Alo 185 ¢agri merkezinin etkin bigimde isletilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Misteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

1.858.150,20
304.855,45
528.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
2.691.005,65

Faaliyet Adi: Suyun dnemi, tasarruflu kullanimi ve gevre bilinci konusunda paydaslarla ortak etkinlikler

diizenlenmesi

Sorumlu Harcama Birimi: insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Sosyal medya lizerinden abone bilgilendirmesinin saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Misteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI
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88.567,01
16.385,70
190.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
294.952,71

181.571,29
15.111,86
11.732,15

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
208.415,30
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Faaliyet Adi: Kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla yerel medyaya haber sunulmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Misteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim D. Bsk.

Ekonomik Kod

01 Personel Giderleri

02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

182.077,26
25.795,96
11.733,57

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
219.606,79

Faaliyet Adi: Kuruma basvuran abonelerin islemlerinin eksiksiz ve hizli bicimde gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Golctik-1zmit-Kandira-Karamirsel-Kartepe-Kérfez Sube Madarltikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

HEDEF 5.2. CALISAN MEMNUNIYETINi ARTTIRMAK

7.853.448,54
1.384.870,62
1.098.580,57
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
10.336.899,73

Faaliyet Adi: Kurum aidiyetini ve calisan memnuniyetini arttirmak maksadiyla etkinlikler diizenlenmesi

Sorumlu Harcama Birimi: insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 CariTransferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

83

88.567,01
16.385,70
90.000,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
194.952,71



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: insan kaynaklari Gicret politikalarinin giiniin sartlari dogrultusunda iyilestirilmesi ve maas islemlerinin

yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Personelin dzliik ve sicille ilgili islemlerinin etkin sekilde yerine getirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

362.626,82
65.022,68
41.666,75

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
469.316,25

438.376,82
76.772,93
83.333,25

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
598.483,00

Faaliyet Adi: Kurumumuz kariyer yonetim politikalari dogrultusunda galisanlara kisisel gelisim ve kariyer

planlamasi yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

84

206.029,88
36.335,18
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
242.365,06
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Faaliyet Adi: Calisan memnuniyeti anketinin 6lciimlenmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Misteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim D. Bsk.

Ekonomik Kod

01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

HEDEF 6.1. KURUM GENELINDE STRATEJIK YONETIM KULTURU OLUSTURMAK VE UYGULAMAK

Faaliyet Adi: Kurumsal yapilanma projesinin birimlerde uygulama galismalarinin yiritilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Strateji Gelistirme D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Personel 6neri sistemi gelistirmesi ve uygulanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Misteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

85

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

184.141,80
15.265,89
11.733,57

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
211.141,26

135.228,12
2372713
130.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
288.955,25

181.571,29
15.111,86
11.733,57

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
208.416,72



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Kurumsal kimlik ¢alismasinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Misteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Kurum verilerinin analiz ¢alismalari

Sorumlu Harcama Birimi: Strateji Gelistirme D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Performans programi hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Strateji Gelistirme D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI
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181.571,29
15.111,86
11.733,57

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
208.416,72

265.773,52
51.297,14
62.500,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
379.570,66

96.106,52
16.024,53
41.250,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
153.381,05
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Faaliyet Adi: Faaliyet raporu hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Strateji Gelistirme D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 78.700,47
02 SGK Devlet Primi Giderleri 12.348,53
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 212.500,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 303.549,00

Faaliyet Adi: Performans programi sonuglarinin takibi

Sorumlu Harcama Birimi: Strateji Gelistirme D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 96.106,52
02 SGK Devlet Primi Giderleri 16.024,53
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 41.250,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 153.381,05

Faaliyet Adi: Aylik faaliyet raporlarinin hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Strateji Gelistirme D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 104.809,57
02 SGK Devlet Primi Giderleri 17.862,54
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 42.500,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 165.172,11

87



2 Performans Bilgileri

HEDEF 6.2. YATIRIM PROJELERINI ETKIN YONETMEK

Faaliyet Adi: ihale islemlerinin etkili ve hatasiz bicimde gerceklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk. ve Destek Hizmetleri D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Yatirim projelerinin detayli incelemeler yapilarak hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Projeler D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Kamulastirmalarin uzlasma yolu ile yapilmasi igin gayret gésterilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Emlak ve istimlak D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI
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421.650,94
59.230,84
322.222,10
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
803.103,88

201.347,34
24.349,70
34.132,89

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
259.829,93

61.203,13
574331
20.833,50
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
87.779,94
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Faaliyet Adi: Yatinnmlarin gerceklesme asamalarinin titizlikle takip edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 270.181,31
02 SGK Devlet Primi Giderleri 39.924,72
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.290
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 320.396,03

HEDEF 6.3. PERSONEL YETKINLIGINi GELISTIRMEK

Faaliyet Adi: ISU Akademisinin kurulmasi

Sorumlu Harcama Birimi: insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 88.567,01
02 SGK Devlet Primi Giderleri 16.385,70
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 104.952,71

Faaliyet Adi: ise yeni giren ve gorev degisikligi yapilan personellerin oryantasyona tabi tutulmasi

Sorumlu Harcama Birimi: insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 88.567,01
02 SGK Devlet Primi Giderleri 16.385,70
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 104.952,71

89



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Personelin yetkinligini arttirmak amaciyla egitim planinin olusturulmasi, bu dogrultuda

egitimler verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 88.567,01
02 SGK Devlet Primi Giderleri 16.385,70
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 300.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 404.952,71

Faaliyet Adi: Calisanlarin Kurumsal egitim programlarina eksiksiz bicimde katiliminin saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Basiskele-Gayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Glcik-1zmit-Kandira-Karamrsel-Kartepe-Kérfez Sube Madarlikleri

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 352.043,45
02 SGK Devlet Primi Giderleri 51.001,81
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 67.567,50
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 470.612,76

HEDEF 6.4.15 VE ISLEMLERIN YURUTULMESINDE BILISIM TEKNOLOJILERINDEN EN UST SEVIYEDE YARARLANMAK

Faaliyet Adi: Network sisteminin kesintisiz calismasinin saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Bilgi Islem D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 42.672,41
02 SGK Devlet Primi Giderleri 4.367,79
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 293.750,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 340.790,20
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Faaliyet Adi: Bilisim cihazlarinin siirekli aktif tutulmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Bilgi islem D. Bsk.

Ekonomik Kod

01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: E-kurum yazilimlarinin etkin bicimde kullanilmasinin saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Bilgi islem D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Mobil ariza takip sisteminin yayginlastirilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Bilgi Islem D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI
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2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

186.656,53
32.430,47
248.750,00
0,00

0,00
600.000,00
0,00

0,00
1.067.837,00

168.002,81
26.820,32
615.625,00
0,00

0,00
100.000,00
0,00

0,00
910.448,13

2133591
2.183,87
150.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
173.519,78



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Otomasyon sistemlerinin etkin kullanilmasi icin egitimler verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Bilgi islem D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Faaliyet Adi: Altyapi sebekelerinin Cografi Bilgi Sistemine aktarilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Emlak ve istimlak D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI

HEDEF 6.5. BILGI GUVENLIGINI ARTIRMAK

Faaliyet Adi: Bilgi glivenligini ylikseltmek icin verilerin uzak bir ortamda yedeklenmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Bilgi Islem D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferi
09 Yedek Odenek
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI
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66.669,54
9.044,86
21.875,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
97.589,40

450.598,19
42.837,77
383.333,50
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
876.769,46

0,00

0,00
350.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
350.000,00
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HEDEF 6.6. KANUNLARDAKI DEGISIKLIKLERE GORE KURUMSAL MEVZUATI UYARLAMAK VE HUKUKI IHTILAFLARI GOZMEK

Faaliyet Adi: Yonetmeliklerin mevzuattaki degisikliklere gore tadil edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Hukuk Misavirligi

Ekonomik Kod

2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 50.184,91
02 SGK Devlet Primi Giderleri 591754
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 56.102,45

Faaliyet Adi: Yeralti sularinin korunmasi ve satisina dair yénetmelik hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Hukuk Misavirligi

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 8.364,15
02 SGK Devlet Primi Giderleri 986,26
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 9.350,41

Faaliyet Adi: Birim ydnergelerinin hazirlanmasi ve mevcutlarin tadil edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Hukuk Misavirligi

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 50.184,91
02 SGK Devlet Primi Giderleri 591754
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 56.102,45

93



2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: S6zlesmelerin hukuka uygun olarak hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Hukuk Misavirligi

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 50.184,91
02 SGK Devlet Primi Giderleri 591754
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 56.102,45

Faaliyet Adi: Yargi mercileri 6niinde davalarin takibinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Hukuk Misavirligi

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 345.684,05
02 SGK Devlet Primi Giderleri 43.710,20
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.550.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 1.939.394,25

Faaliyet Adi: Hukuki problemlerin ¢6ziimi amaciyla mitalaa verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Hukuk Misavirligi

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 50.184,91
02 SGK Devlet Primi Giderleri 5917,54
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 56.102,45
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HEDEF 6.7. KURUMSAL DENETIMIN ETKINLIGINi SURDURMEK

Faaliyet Adi: Merkez birimlerin ve subelerin denetim ve teftisinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: Teftis Kurulu Baskanligi ve i¢ Denetim Birimi

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 1.843.003,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 249.001,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 2.092.004,00

HEDEF 6.9. KURUMSAL ARSIV VE ELEKTRONIK BELGE YONETIM SISTEMLERININ GELISTIRILMES|

Faaliyet Adi: Birim arsivlerinden kurumsal arsive gecilmesi

Sorumlu Harcama Birimi: Misteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 418.126,03
02 SGK Devlet Primi Giderleri 54.826,04
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 117.333,57
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 590.285,64

HEDEF 6.10. ISCi SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI CALISMALARININ ETKILI BICIMDE YURUTULEREK, iS RiSKLERINI MINIMIZE ETMEK

Faaliyet Adi: ISG kapsaminda gerekli risk analizleri ve egitimlerin yapilmasi, gerekli denetimlerin
gergeklestirilmesi ve personelin periyodik saglik muayenelerinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

Personel Giderleri 566.106,95
02 SGK Devlet Primi Giderleri 100.833,75
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 623.333,25
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 30.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 1.320.273,95
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2 Performans Bilgileri

Faaliyet Adi: Dogal afetlere karsi eylem planlarinin giincellemesi ve ilgili galismalarin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi: insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

Ekonomik Kod 2017 Yili Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Giderleri 138.707,94
02 SGK Devlet Primi Giderleri 21.272,55
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 CariTransferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
07 Sermaye Transferi 0,00
09 Yedek Odenek 0,00

TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTIYACI 159.980,49
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D - idarenin Toplam Kaynak ihtiyaci

TABLO 3 “IDARE PERFORMANS TABLOSU”
iDARE ADI: iSU GENEL MUDURLUGU

k intiyaci 2017

(Butce ici)
Faaliyetler PAY

(%)

Amag 1. Kesintisiz ve kaliteli su hizmeti
Hedef 1.1. Yeni su kaynaklari temin etmek 6.951.222,01 0,84%
Yeni kaynaklarin devreye alinmasi icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 97.971,94 0,01%
icme suyu aritma tesisi yapim ve rehabilitasyon projelerinin hazirlanmas! 264.923,93 0,03%
igme suyu baraj projelerinin hazirlanmasi 204.496,94 0,02%
Sulama suyu gélet projelerinin hazirlanmasi 331.416,53 0,04%
Sulama suyu sebeke projelerinin hazirlanmasi 193.122,17 0,02%
Yeni Baraj Yapimi 5.179.645,25 0,62%
Yeni igme suyu aritma tesisi yapimi ve ihtiyag duyulan tesislerde revizyon yapilmasi 679.645,25 0,08%
Hedef 1.2. [cmesuyu SCADA sisteminin gelistirilerek sehre verilen kayip su oranini distirmek 23.472.605,26 2,83%
Yangin hidrantlari ydnetim ve kontrol sistemi kurulmasi ¢calismalarinin yaritdlmesi 263.931,89 0,03%
icme suyu depolari, terfi merkezleri ve isale hatlarinin SCADA sistemine dahil edilmesi ve sistemin isletilmesi 3.995.195,36 0,48%
icme Suyu Bilgi Yénetim Sisteminin uygulamaya gecirilmesi 18.667.274,03 2,25%
ime suyu hatlarinda kayip ve kacaklarin bulunmasi icin ileri teknoloji cihazlarla yer dinlemelerinin yapilmasi 546.203,98 0,07%
Hedef 1.3. icmesuyu kalite seviyesini koruyarak dagitim siirekliligini saglamak 226.863.355,78 27,31%
Laboratuarin etkin bicimde isletilmesi ve akreditasyon ¢alismalarinin yapilmasi 5.755.962,00 0,69%
icmesuyu aritma tesislerinin isletilmesi 6.428.156,02 0,77%
il genelinde metearolojik verilerin izlenerek degerlendirilmesi 39.736,11 0,005%
icmesuyu altyapi yatinmlari icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 5.487.779,94 0,66%
Su kalitesini korumak tzere sebekesinin farkli noktalarindan dizenli olarak numune alinmasi 911.285,82 0,11%
icme suyu terfi istasyonlarinin isletilmesi 26.836.923,01 3,23%
Aritma tesisi bulunmayan kiiguk yerel kaynaklarda bulunan klor dozaj sistemlerinin online 400.802,66 0,05%
hale getirilmesi ve isletilmesi
Sehre diinya standartlarinda su temin edilmesi 47.214.724,02 5,68%
icme suyu alt yapi imalatlari ile bakim ve onarimlari icin gerekli olan malzemelerin temin edilmesi 42.954.380,02 517%
ve isletme verimliligini ylkseltmek icin hizmet alimi yapilmasi
Yeni igme suyu deposu ve terfi merkezlerinin insa edilmesi 8.179.645,25 0,98%
ime suyu alt yapi yatinmlari ile depo ve terfi merkezi projelerinin hazirlanmasi 264.923,93 0,03%
Yeni igme suyu hatti yapimi 33.855.940,64 4,08%
Eski icme suyu hatlarinin yenisi ile degistirilmesi 39.717.497,61 4,78%
icme suyu arizalarinin bakim ve onarimlarinin yapilmas 6.555.679,20 0,79%
icme suyu depolarinin periyodik olarak temizlenmesi 2.259.919,55 0,27%
Hedef 1.4. Su kaynaklarini korumak 6.763.435,08 0,81%
Havzalarin kirletilmesini 6nlemek i¢in denetimler yapilmasi 938.679,83 0,11%
Havza sinirlariigerisinde bulunan akarsulardan denetim amacli numune alinmasi 339.208,30 0,04%
Havza icindeki kacak yapilarin kaldiriimasi 189.208,30 0,02%
Havza alanlarinda erezyon énleme faaliyetlerinin yiritilmesi 189.208,30 0,02%
Su kaynaklarinin korunmasi icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 5.097.779,94 0,61%
Havzalar icin 6zel hikiim belirleme calismalarinda hukuki altyapinin olusturulmasi 9.350,41 0,001%
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2 Performans Bilgileri

Faaliyetler

Amag 1. Kesintisiz ve kaliteli su hizmeti

Kaynak ihtiyaci 2017
(Butce ici)

511.147.072,65 61,53%

Hedef 1.5. Atik su hatlarini verimli sekilde isletmek ve ihtiyac duyulan yeni hatlari tesis etmek 144522.531,12 17,40%
Kanalizasyon altyapi yatirimlari igin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 937.779,94 0,11%
Atik su terfi istasyonlarinin isletilmesi 8.008.389,90 0,96%
Ana atik su kolektér hatlarinin temizliklerinin yapilmasi 2.695.847,84 0,32%
Kanalizasyon alt yapi imalatlari ile bakim ve onarimlari igin gerekli olan malzemelerin temin 20.068.707,33 2,42%
edilmesi ve isletme verimliligini ylikseltmek i¢in hizmet alimi yapilmasi

Atiksu terfi merkezi insa edilmesi 5.179.627,85 0,62%
(6keltme ve foseptik yapimi 2.179.627,87 0,26%
Kanalizasyon alt yapi yatinmlari ile atik su terfi merkezi, cdkeltme ve foseptik projelerinin yapilmasi 215571,59 0,03%
Yeni kanalizasyon hatti yapimi 33.182.302,64 3,99%
Eski kanalizasyon hatlarinin yenisi ile degistirilmesi 64.167.966,19 7,72%
Kanalizasyon arizalarinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi 7.886.709,97 0,95%
Hedef 1.6. Yagmur suyu ve kanalizasyon hatlarinda ayrik sisteme gegmek 36.953.785,00 4,45%
Yagmursuyu altyapi ve dere islahi yatinmlari igin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 1.097.779,94 0,13%
Dere ve menfezlerin temizliklerinin yapilmasi 2.052.270,95 0,25%
Yagmur suyu alt yapi imalatlari ile bakim ve onarimlari i¢in gerekli olan malzemelerin temin edilmesi 4.560.167,05 0,55%
ve isletme verimliligini ylkseltmek icin hizmet alimi yapilmasi

ihtiyac duyulan derelerin islah edilmesi 5.779.627,87 0,70%
Yagmur suyu alt yapi yatirimi ve yagmur suyu terfi merkezi projelerinin hazirlanmasi 239.285,16 0,03%
Dere 1slahi yatirim projelerinin hazirlanmasi 166.516,09 0,02%
Yeni yagmur suyu hatti yapimi 14.109.685,84 1,70%
Eski yagmur suyu hatlarinin yenisi ile degistirilmesi 486.878,78 0,06%
Yagmur suyu arizalarinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi 2.281.936,70 0,27%
Yagmur suyu terfi merkezi insa edilmesi 6.179.636,62 0,74%
Hedef 1.7. Atik su aritma tesislerinin verimli, etkin ve strekli bicimde calistirarak atik su aritma 61.972.704,23 7,46%
kalitesini yUkseltmek

Atik su aritma tesislerinin isletilmesi 29.395.370,24 3,54%
Atik su ruhsat ve denetim ¢alismalarinin yaritilmesi 1.450.036,70 0,17%
Atik su aritma tesisi yatirmlari icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 347.779,94 0,04%
Atik su ana kolektér hatlarinin rehabilite edilmesi 3.906.748,99 0,47%
Yeni atik su aritma tesisi yapimi ve ihtiya¢ duyulan tesislerde revizyon yapilmasi 26.679.645,25 3,21%
Atik su aritma tesisi yapim ve rehabilitasyon projelerinin hazirlanmasi 193.123,11 0,02%
Hedef 1.8. Atik Su SCADA sisteminin etki alanini artirmak 3.647.434,17 0,44%
Atik su tesisleri ile OSB ve sanayi kuruluslarinin Atik Su SCADA sistemine dahil edilmesi ve 3.647.434,17 0,44%
sistemin isletilmesi
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Faaliyetler

Kaynak ihtiyaci 2017

(Butce ici)

PAY
(%)

Amag 2. Suyun geri kazanimi 2.038.236,72 0,25%
Hedef 2.1. Atik suyun geri kazanimi suretiyle icme suyu Uzerindeki tliketim baskisini azaltmak 2.038.236,72 0,25%
Geri kazanim tesisi hinterlandi icerisinde yer alan abonelerin geri kazanim suyu kullanimlarinin saglanmasi 263.931,89 0,03%
Atik su geri kazanim tesislerinin isletilmesi 1.545.580,84 0,19%
Atik su geri kazanim (nitesi ve hatlari projesi yapimi 228.723,99 0,03%

Amag 3. Strdirdlebilir cevre yonetimi 50.602.817,88

Hedef 3.1. Aritma camurlarinin bertarafinda etkinligi arttirmak 38.789.403,27 4,67%
Aritma ¢amurlarinin bertaraf edilmesi 12.430.147,53 1,50%
Gamur bertaraf tesisi yapilmasi 25.179.627,87 3,03%
Endustriyel camurlar icin kimyasal aritma tesisi insa edilmesi 1.179.627,87 0,14%
Hedef 3.2. Enerji optimizasyonunu gergeklestirmek 1.361.810,25 0,16%
icme suyu ve atik su terfi istasyonlarinda gérev yapan pompalarin daha az enerji harcayan tipler ile 1.361.810,25 0,16%
degistirilmesi

Hedef 3.3. Mevcut kaynaklari etkin kullanarak enerji Gretilmesini saglamak (HES) 10.451.604,36 1,26%
HES projeleri icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi 97.779,94 0,01%
Elektrik enerjisi Gretmek amaciyla hidro elektrik santraller kurulmasi 9.679.627,87 1,17%
Hidro elektrik santral projelerinin hazirlanmasi 487.926,18 0,06%
Glnes enerji elektrik santral projelerinin hazirlanmasi 186.270,37 0,02%

Amacg 4. Finansal strdurulebilirlik

79.070.929,28

Hedef 4.1. Tahakkuk miktarini yukseltmek 48.930.516,05 5,89%
Degismesi gereken sayagclarin tespit edilerek, gerekli sayag teminin saglanmasi 22.430.472,54 2,70%
Yiksek tiketim abone sayisini arttirici galismalar yaparak, online takip edilen tiketici sayisini arttirmak 478.368,42 0,06%
Uzaktan otomatik sayaq okumada agik kaynak kodlu yazilim Uretilmesine y6nelik ar-ge calismalari yapilmasi 532.487,31 0,06%
Endeks okuma islemlerinin dlzenli olarak gerceklestirilmesi 11.724.082,14 1,41%
Bozuk, patlak ve ekonomik émriint doldurmus sayaglarin yenileri ile degistirilmesi 2.596.200,63 0,31%
Planli abone kagak ve usulstz kullanim denetimlerinin ve abone bilgi glincelleme ¢alismalarinin yapilmasi 4.363.704,31 0,53%
Uygunsuz saya¢ montajlarinin kurum imkanlari ile dizeltilmesi 4.230.776,84 0,51%
Blytksehir ve ilce belediyelerinin imardan sorumlu birimlerinden ruhsat ve iskan almis binalarin 2.574.423,86 0,31%
ogrenilerek, abonelestirilmesi

Hedef 4.2. Tahsilat tutarini ylkseltmek 13.460.652,13 1,62%
icra dosyalarina stiresi icerisinde islem yapilmasi 2.449318,07 0,29%
Abonelerin fatura ddeyebilecekleri kanallarin gesitliliginin artirilmasi 37.071,29 0,004%
Kurum disi tahsilat argimanlari ile online olarak calisilmasi 1.888.378,21 0,23%
Bor¢lu durumdaki abonelere taksitlendirme yapilarak ddeme kolaylig saglanmasi 200.067,09 0,02%
Déneminde 6denmeyen su faturalarinda abonelerle ilgili islemlerin online yapilmasi ve anlik takip edilmesi 89.917,57 0,01%
Stresi icerisinde yapilmayan fatura ddemelerinin aboneye telefon, ddemeye davet yazisi vb. 2.633.237,82 0,32%
kanallardan hatirlatiimasi

Tum bildirimlere ragmen borcunu ddemeyen abonelere gerekli yaptirimlarin uygulanmasi 6.162.662,08 0,74%
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2 Performans Bilgileri

Kaynak ihtiyaci 2017
(Butce ici)

Faaliyetler

PAY

Amag 4. Finansal strdurulebilirlik

Hedef 4.3. Finansal verimlilik oranini yikseltmek 141.186,38 0,02%
Gelir ve gider butcelerinin gercekci tahminler dogrultusunda ve gelir/gider dengesi gozetilerek hazirlanmasi 70.987,56 0,01%
Gelir ve gider biitce gerceklesmelerinin titizlikle takip edilmesi ve gerektigi durumlarda 70.198,82 0,01%
mudahalelerin yapilmasi

Hedef 4.4. Faaliyet giderlerini azaltmak 16.507.024,69 1,99%
icmesuyu ve atik su aritma tesislerinin periyodik bakimlarinin yapilmasi 2.822.968,25 0,34%
Bilisim cihazlarinin periyodik bakimlarinin yapilmasi 282.837,00 0,03%
icmesuyu ve atik su terfi istasyonlarinin gerekli bakimlarinin yapilmasi 10.025.556,34 1,21%
Elektrik Kompanzasyon Takip Sisteminin kurulmasi ve isletilmesi 488.143,97 0,06%
Birimlerin etkin ve verimli ¢calismasini temin etmek icin personel ihtiyaglarinin glincellemesi ve 371.532,04 0,04%

ihtiyacinin karsilanmasina yonelik calismalarin yapilmasi

Sebekelerin isletilmesi i¢in gerekli olan malzemelerin dogru tespit edilerek, gereksiz malzeme 2.515.987,09 0,30%
alimi yapilmasinin énlenmesi

Hedef 4.5. Stok yénetimini etkinlestirmek 31.550,03 0,004%
Stok barkod sisteminin kurulmasi 31.550,03 0,004%
Ama Payda e e 6.040.204,06 93%
Hedef 5.1. Abone memnuniyetini arttirmak 14.323.945,78 1,72%
E-devlet entegrasyonunun saglanmasi suretiyle abonelerin elektronik ortamda kendi bilgilerini

gorebilmesinin saglanmasi 343.167,11 0,04%
E-imza ile abonelik islemlerinin yapilmasi 229.898,49 0,03%
Suyun énemi, tasarruflu kullanimi ve cevre bilinci konusunda paydaslarla ortak etkinlikler diizenlenmesi 294.952,71 0,04%
Alo 185 cagri merkezinin etkin bigimde isletilmesi 2.691.005,65 0,32%
Sosyal medya Uzerinden abone bilgilendirmesinin saglanmasi 208.415,30 0,03%
Kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla yerel medyaya haber sunulmasi 219.606,79 0,03%
Kuruma basvuran abonelerin islemlerinin eksiksiz ve hizli bicimde gerceklestirilmesi 10.336.899,73 1,24%
Hedef 5.2. Calisan memnuniyetini arttirmak 1.716.258,28 0,21%
insan kaynaklari ticret politikalarinin gindin sartlari dogrultusunda iyilestirilmesi ve maas 469.316,25 0,06%

islemlerinin yapilmasi

Personelin 6zltk ve sicille ilgili islemlerinin etkin sekilde yerine getirilmesi 598.483,00 0,07%
Kurumumuz kariyer yénetim politikalar dogrultusunda ¢alisanlara kisisel gelisim ve kariyer 242.365,06 0,03%
planlamasi yapilmasi

Kurum aidiyetini ve ¢alisan memnuniyetini arttirmak maksadiyla etkinlikler dizenlenmesi 194.952,71 0,02%
Calisan memnuniyeti anketinin 8lgimlenmesi 211.141,26 0,03%
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Kaynak ihtiyaci 2017

(Butce ici)
Faaliyetler
(%)

Amag 6. Kurumsallasma 14.570.075,74 1,75%
Hedef 6.1. Kurum genelinde stratejik yénetim kiltird olusturmak ve uygulamak 1.860.842,56 0,22%
Personel 6neri sistemi gelistirmesi ve uygulanmasi 208.416,72 0,03%
Kurumsal kimlik ¢alismasinin yapilmasi 208.416,72 0,03%
Performans programi hazirlanmasi 153.381,05 0,02%
Faaliyet raporu hazirlanmasi 303.549,00 0,04%
Performans programi sonuglarinin takibi 153.381,05 0,02%
Aylik faaliyet raporlarinin hazirlanmasi 165.172,11 0,02%
Kurumsal yapilanma projesinin birimlerde uygulama ¢alismalarinin yiritilmesi 288.955,25 0,03%
Kurum verilerinin analiz calismalari 379.570,66 0,05%
Hedef 6.2. Yatirim projelerini etkin yonetmek 1.471.109,78 0,18%
Kamulastirmalarin uzlasma yolu ile yapilmasi icin gayret gésterilmesi 87.779,94 0,01%
Yatirmlarin gerceklesme asamalarinin titizlikle takip edilmesi 320.396,03 0,04%
Yatirim projelerinin detayli incelemeler yapilarak hazirlanmasi 259.829,93 0,03%
ihale islemlerinin etkili ve hatasiz bicimde gerceklestirilmesi 803.103,88 0,10%
Hedef 6.3. Persanel yetkinligini gelistirmek 1.085.470,89 0,13%
Personelin yetkinligini arttirmak amaciyla egitim planinin olusturulmasi, bu dogrultuda egitimler verilmesi 404.952,71 0,05%
|SU Akademisinin kurulmasi 104.952,71 0,01%
ise yeni giren ve gorev degisikligi yapilan personellerin oryantasyona tabi tutulmasi 104.952,71 0,01%
Galisanlarin Kurumsal egitim programlarina eksiksiz bicimde katiliminin saglanmasi 470.612,76 0,06%
Hedef 6.4. Is ve islemlerin yiritilmesinde bilisim teknolojilerinden en iist seviyede yararlanmak 3.466.953,97 0,42%
Network sisteminin kesintisiz calismasinin saglanmasi 340.790,20 0,04%
Bilisim cihazlarinin strekli aktif tutulmasi 1.067.837,00 0,13%
E-kurum yazilimlarinin etkin bigimde kullanilmasinin saglanmasi 910.448,13 0,11%
Mobil ariza takip sisteminin yayginlastiriimasi 173.519,78 0,02%
Otomasyon sistemlerinin etkin kullaniimasi icin egitimler verilmesi 97.589,40 0,01%
Altyapi sebekelerinin Cografi Bilgi Sistemine aktariimasi 876.769,46 0,11%
Hedef 6.5. Bilgi Glvenligini artirmak 350.000,00 0,04%
Bilgi guvenligini ylkseltmek icin verilerin uzak bir ortamda yedeklenmesi 350.000,00 0,04%
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Kaynak ihtiyaci 2017

(Bitce ici)
Faaliyetler ™
(%)

Hedef 6.6. Kanunlardaki degisikliklere gore kurumsal mevzuati uyarlamak ve hukuki ihtilaflari ¢6zmek 2.173.154,46 0,26%
Yénetmeliklerin mevzuattaki degisikliklere gére tadil edilmesi 56.102,45 0,01%
Yeralti sularinin korunmasi ve satisina dair yonetmelik hazirlanmasi 9.350,41 0,001%
Birim yénergelerinin hazirlanmasi ve mevcutlarin tadil edilmesi 56.102,45 0,01%
Sézlesmelerin hukuka uygun olarak hazirlanmasi 56.102,45 0,01%
Yargi mercileri dninde davalarin takibinin yapilmasi 1.939.394,25 0,23%
Hukuki problemlerin ¢6zimU amaciyla mutalaa verilmesi 56.102,45 0,01%
Hedef 6.7. Kurumsal denetimin etkinligini sirdirmek 2.092.004,00 0,25%
Merkez birimlerin ve subelerin denetim ve teftisinin yapilmasi 2.092.004,00 0,25%
Hedef 6.9. Kurumsal arsiv ve Elektronik Belge Yonetim Sistemlerinin gelistirilmesi 590.285,64 0,07%
Birim arsivlerinden kurumsal arsive gecilmesi 590.285,64 0,07%
Hedef 6.10. Isci sagligi ve is glivenligi calismalarinin etkili bicimde yuratulerek, is risklerini minimize etmek 1.480.254,44 0,18%
iSG kapsaminda gerekli risk analizleri ve egitimlerin yapiimasi, gerekli denetimlerin 1.320.273,95 0,16%
gerceklestirilmesi ve personelin periyodik saglik muayenelerinin yapilmasi

Dogal afetlere karsi eylem planlarinin glincellemesi ve ilgili alismalarin yapilmasi 159.980,49 0,02%
Faaliyetler icin Toplam Kaynak Ihtiyaci 673.469.336,33 81,08%
Genel Yonetim Giderleri 151.582.648,67 18,25%
Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar Toplami 5.613.015,00 0,68%
Genel Toplam 830.665.000,00 100%

TABLO 4 “TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU”
IDARE ADI: iSU GENEL MUDURLUGU

Ekonomik Kod Diger idarelere
Transfer Edilecek

Kaynaklar Toplami

Faaliyet Toplami Genel Yonetim Genel Toplam

Giderleri Toplami

01 Personel Giderleri 91.198.302,72 18.847.081,68 0,00 110.045.384,40
02 SGK Devlet Primi Giderleri 15.662.320,34 3.255.767,76 0,00 18.918.088,10
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 204.528.713,27 66.502.197,23 0,00 271.030.910,50
04 Faiz Giderleri 0,00 15.000.001,00 0,00 15.000.001,00
05 Cari Transferler 0,00 0,00 5.613.014,00 5.613.014,00
06 Sermaye Giderleri 362.080.000,00 11.477.600,00 0,00 373.557.600,00
07 Sermaye Transferi 0,00 0,00 1,00 1,00
08 Borg Verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 36.500.001,00 0,00 36.500.001,00
TOPLAM BUTGE KAYNAK iHTiYACI 673.469.336,33 151.582.648,67 5.613.015,00 830.665.000,00
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TABLO 5 “FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIRIMLERINE iLISKIN TABLO”

IDARE ADI: iSU GENEL MUDURLUGU

Stratejik Hedefler Faaliyetler Sorumlu Birimler

HEDEF 1.1. YENi SU KAYNAKLARI TEMIN ETMEK

Yeni kaynaklarin devreye alinmasi igin gerekli
olan kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi

Emlak ve istimlak D. Bsk.

icme suyu aritma tesisi yapim ve rehabilitasyon
projelerinin hazirlanmasi

Projeler D. Bsk.

icme suyu baraj projelerinin hazirlanmasi

Projeler D. Bsk.

Sulama suyu gélet projelerinin hazirlanmasi

Projeler D. Bsk.

Sulama suyu sebeke projelerinin hazirlanmasi

Projeler D. Bsk.

Yeni Baraj Yapimi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Yeni igme suyu aritma tesisi yapimi ve ihtiyag
duyulan tesislerde revizyon yapilmasi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

HEDEF 1.2. ICMESUYU SCADA SISTEMININ
GELISTIRILEREK SEHRE VERILEN KAYIP SU
ORANINI DUSURMEK

Yangin hidrantlari yénetim ve kontrol sistemi
kurulmasi calismalarinin yiritilmesi

Abone isleri D. Bsk.

icme suyu depolar, terfi merkezleri ve isale
hatlarinin SCADA sistemine dahil edilmesi ve
sistemin isletilmesi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

icme Suyu Bilgi Yénetim Sisteminin
uygulamaya gegirilmesi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

icme suyu hatlarinda kayip ve kacaklarin
bulunmasiigin ileri teknoloji cihazlarla yer
dinlemelerinin yapilmasi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

HEDEF 1.3. ICMESUYU KALITE SEVIYESINI
KORUYARAK DAGITIM SUREKLILIGINi
SAGLAMAK

Laboratuarin etkin bicimde isletilmesi ve
akreditasyon ¢alismalarinin yapilmasi

Aritma Tesisleri D. Bsk.

icmesuyu aritma tesislerinin isletilmesi

il genelinde metearolojik verilerin izlenerek
degerlendirilmesi

Aritma Tesisleri D. Bsk.

Barajlar ve Ana isale Hatlari D. Bsk.

icmesuyu altyapi yatinmlari icin gerekli olan
kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi

Emlak ve istimlak D. Bsk.

Su kalitesini korumak Uzere sebekesinin farkli
noktalarindan diizenli olarak numune alinmasl

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.
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Stratejik Hedefler Faaliyetler Sorumlu Birimler

icme suyu terfi istasyonlarinin isletilmesi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Aritma tesisi bulunmayan kigUk yerel
kaynaklarda bulunan klor dozaj sistemlerinin
online hale getirilmesi ve isletilmesi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Sehre dlinya standartlarinda su temin edilmesi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

icme suyu alt yapi imalatlari ile bakim ve
onarimlari icin gerekli olan malzemelerin temin
edilmesi ve isletme verimliligini yikseltmek
icin hizmet alimi yapilmasi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Yeni igme suyu deposu ve terfi merkezlerinin
insa edilmesi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

icme suyu alt yapi yatinmlari ile depo ve terfi
merkezi projelerinin hazirlanmasi

Projeler D. Bsk.

Yeni icme suyu hatti yapimi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk. ve Basiskele-

Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Golciik-
izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-Korfez Sube

Madarlikleri

Eski icme suyu hatlarinin yenisi ile degistirilmesi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk. ve Basiskele-
Derince-Dilovasi-Gebze-Gdlciik-izmit-Kandira-
Karamirsel-Kartepe-Kérfez Sube Mudurlikleri

icme suyu arizalarinin bakim ve onarimlarinin
yapilmasi

Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-
Gebze-Gélciik-izmit-Kandira-Karamirsel-Kartepe-
Kérfez Sube Mudurlikleri

icme suyu depolarinin periyodik olarak
temizlenmesi

Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-
Gebze-Golclik-Izmit-Kandira-Karamiirsel-
Kartepe-Korfez Sube Midurlukleri

HEDEF 1.4. SU KAYNAKLARINI KORUMAK

Havzalarin kirletilmesini énlemek igin
denetimler yapilmasi

Barajlar ve Ana isale Hatlari D. Bsk.

Havza sinirlari igerisinde bulunan akarsulardan
denetim amagli numune alinmasi

Barajlar ve Ana Isale Hatlari D. Bsk.

Havza icindeki kacak yapilarin kaldirilmasi

Barajlar ve Ana Isale Hatlari D. Bsk.

Havza alanlarinda erezyon énleme
faaliyetlerinin yaratilmesi

Barajlar ve Ana isale Hatlari D. Bsk.

Su kaynaklarinin korunmasi icin gerekli olan
kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi

Emlak ve Istimlak D. Bsk.

Havzalaricin ézel hikim belirleme
calismalarinda hukuki altyapinin olusturulmasi

Hukuk Misavirligi
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Stratejik Hedefler Faaliyetler Sorumlu Birimler

HEDEF 1.5. ATIK SU HATLARINI
VERIMLI SEKILDE ISLETMEK VE
iHTIYAGC DUYULAN YENI HATLARI
TESIS ETMEK

Kanalizasyon altyapi yatirimlari icin gerekli olan
kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi

Emlak ve istimlak D. Bsk.

Atik su terfi istasyonlarinin isletilmesi

icmesuyu ve Kanalizasyan D. Bsk.

Ana atik su kolektér hatlarinin temizliklerinin
yapilmasi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Kanalizasyon alt yapi imalatlari ile bakim ve
onarimlart icin gerekli olan malzemelerin temin
edilmesi ve isletme verimliligini ylkseltmek
icin hizmet alimi yapilmasi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Atiksu terfi merkezi insa edilmesi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Cokeltme ve foseptik yapimi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Kanalizasyon alt yapr yatirimlari ile atik su terfi
merkezi, cokeltme ve foseptik projelerinin yapilmasi

Projeler D. Bsk.

Yeni kanalizasyon hatti yapimi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk. ve Basiskele-
Gayirova-Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-
Gélciik-Izmit-Kandira-Karamiirsel-Kartepe-
Kérfez Sube Madurlikleri

Eski kanalizasyon hatlarinin yenisi ile degistirilmesi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk. ve Basiskele-
Derince-Dilovasi-Gebze-Gdlciik-izmit-Kandira-
Karamursel-Kartepe-Kérfez Sube Mudurlikleri

Kanalizasyon arizalarinin bakim ve
onarimlarinin yapilmasi

Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-
Gebze-Gélciik-izmit-Kandira-Karamirsel-
Kartepe-Korfez Sube Middrlukleri

HEDEF 1.6. YAGMUR SUYU VE KANALIZASYON
HATLARINDA AYRIK SISTEME GECMEK

Yagmursuyu altyapi ve dere i1slahi yatirimlari
icin gerekli olan kamulastirma ve tahsislerin
yapilmasi

Emlak ve istimlak D. Bsk.

Dere ve menfezlerin temizliklerinin yapilmasi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Yagmur suyu alt yapi imalatlari ile bakim ve
onarimlart icin gerekli olan malzemelerin temin
edilmesi ve isletme verimliligini ylkseltmek igin
hizmet alimi yapilmasi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

ihtiyac duyulan derelerin 1slah edilmesi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Yagmur suyu alt yapi yatinmi ve yagmur suyu
terfi merkezi projelerinin hazirlanmasi

Projeler D. Bsk.

Dere i1slahi yatirim projelerinin hazirlanmasi

Projeler D. Bsk.
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Stratejik Hedefler Faaliyetler Sorumlu Birimler

Yeni yagmur suyu hatti yapimi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk. ve Basiskele-
Derince-Dilovasi-Gebze-Gdlciik-izmit-Kandira-
Karamirsel-Kartepe-Kérfez Sube Mudurlikleri

Eski yagmur suyu hatlarinin yenisi ile degistirilmesi

Gebze-Gélclik-Izmit-Karamiirsel Sube Mudiirlikleri

Yagmur suyu arizalarinin bakim ve
onarimlarinin yapilmasi

Basiskele-Cayirova-Darica-Dilovasi-Gebze-
Golctik-Izmit-Kandira-Karamrsel-
Kartepe Sube Muddurlukleri

Yagmur suyu terfi merkezi insa edilmesi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

HEDEF 1.7. ATIK SU ARITMA TESISLERININ
VERIMLI, ETKIN VE SUREKLI BiGIMDE
GALISTIRARAK ATIK SU ARITMA KALITESINi
YUKSELTMEK

Atik su aritma tesislerinin isletilmesi

Aritma Tesisleri D. Bsk.

Atik su ruhsat ve denetim calismalarinin ydritalmesi

Aritma Tesisleri D. Bsk.

Atik su aritma tesisi yatirimlari icin gerekli olan
kamulastirma ve tahsislerin yapilmasi

Emlak ve Istimlak D. Bsk.

Atik su ana kolektor hatlarinin rehabilite edilmesi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Yeni atik su aritma tesisi yapimi ve ihtiyag
duyulan tesislerde revizyon yapilmasi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Atik su aritma tesisi yapim ve rehabilitasyon
projelerinin hazirlanmasi

Projeler D. Bsk.

HEDEF 1.8. ATIK SU SCADA SISTEMININ ETKi
ALANINI ARTIRMAK

Atik su tesisleri ile OSB ve sanayi kuruluslarinin
Atik Su SCADA sistemine dahil edilmesi ve
sistemin isletilmesi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

HEDEF 2.1. ATIK SUYUN GERi KAZANIMI
SURETIYLE iGME SUYU UZERINDEKi TUKETIM
BASKISINI AZALTMAK

Geri kazanim tesisi hinterlandi icerisinde yer
alan abonelerin geri kazanim suyu
kullanimlarinin saglanmasi

Abone Isleri D. Bsk.

Atik su geri kazanim tesislerinin isletilmesi

Aritma Tesisleri D. Bsk.

Atik su geri kazanim Unitesi ve hatlari projesi yapimi

Projeler D. Bsk.

HEDEF 3.1. ARITMA CAMURLARININ
BERTARAFINDA ETKINLiGi ARTTIRMAK

Aritma camurlarinin bertaraf edilmesi

Aritma Tesisleri D. Bsk.

Camur bertaraf tesisi yapilmasi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Endustriyel camurlar igin kimyasal aritma tesisi
insa edilmesi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.
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HEDEF 3.2. ENER]i OPTIMiZASYONUNU
GERGEKLESTIRMEK

iSU PERFORMANS PROGRAMI 2017

Faaliyetler Sorumlu Birimler

icme suyu ve atik su terfi istasyonlarinda gorev
yapan pompalarin daha az enerji harcayan
tipler ile degistirilmesi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

HEDEF 3.3. MEVCUT KAYNAKLARI ETKIN
KULLANARAK ENER]i URETILMESINi
SAGLAMAK (HES)

HES projelerii¢in gerekli olan kamulastirma ve
tahsislerin yapilmasi

Emlak ve istimlak D. Bsk.

Elektrik enerjisi tretmek amaciyla hidro
elektrik santraller kurulmasi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Hidro elektrik santral projelerinin hazirlanmasi

Projeler D. Bsk.

GUnes enerji elektrik santral projelerinin
hazirlanmasi

Projeler D. Bsk.

HEDEF 4.1. TAHAKKUK MIKTARINI
YUKSELTMEK

Degismesi gereken sayaglarin tespit edilerek,
gerekli sayag teminin saglanmasi

Abone Isleri D. Bsk.

Yiksek tiketim abone sayisini arttirici
calismalar yaparak, online takip edilen tiiketici
sayisini arttirmak

Abone Isleri D. Bsk.

Uzaktan otomatik saya¢ okumada agik kaynak
kodlu yazilim tretilmesine yonelik ar-ge
calismalari yapilmasi

Abone Isleri D. Bsk.

Endeks okuma islemlerinin diizenli olarak
gerceklestirilmesi

Abone isleri D. Bsk. ve Basiskele-Cayirova-
Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélciik-izmit-
Kandira-Karamursel-Kartepe-Kérfez Sube
Muadarlikleri

Bozuk, patlak ve ekonomik émrind doldurmus
sayaclarin yenileri ile degistirilmesi

Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-
Gebze-Gdlciik-izmit-Kandira-Karamiirsel-
Kartepe-Kérfez Sube Madurlikleri

Planli abone kacak ve usulstiz kullanim
denetimlerinin ve abone bilgi giincelleme
calismalarinin yapilmasi

Abone Isleri D. Bsk. ve Basiskele-Cayirova-
Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélciik-izmit-
Kandira-Karamirsel-Kartepe-Kérfez Sube
Madarlikleri

Uygunsuz sayag montajlarinin kurum imkanlari
ile dlzeltilmesi

Abone Isleri D. Bsk. ve Basiskele-Cayirova-
Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélcik-izmit-
Kandira-Karamirsel-Kartepe-Kérfez Sube
Madarldkleri

BlyUksehir ve ilge belediyelerinin imardan
sorumlu birimlerinden ruhsat ve iskan almis
binalarin 6grenilerek, abonelestirilmesi

Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-
Gebze-Gélciik-izmit-Kandira-Karamirsel-
Kartepe-Kérfez Sube Mudurlikleri
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HEDEF 4.2. TAHSILAT TUTARINI YUKSELTMEK

3 EKLER

icra dosyalarina stiresi icerisinde islem yapilmasi

Hukuk Musavirligi

Abonelerin fatura ddeyebilecekleri kanallarin
cesitliliginin artirlmasi

Mali Hizmetler D. Bsk.

Kurum disi tahsilat arglimanlari ile online
olarak calisilmasi

Mali Hizmetler D. Bsk.

Borglu durumdaki abonelere taksitlendirme
yapilarak ddeme kolayligl saglanmasi

Mali Hizmetler D. Bsk.

Doneminde édenmeyen su faturalarinda
abonelerle ilgili islemlerin online yapilmasi ve
anlik takip edilmesi

Mali Hizmetler D. Bsk.

Suresi icerisinde yapilmayan fatura édemelerinin
aboneye telefon, 6demeye davet yazisi vb.
kanallardan hatirlatiimasi

Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-
Gebze-Gélciik-izmit-Kandira-Karamiirsel-
Kartepe-Korfez Sube Midurlukleri

Tdm bildirimlere ragmen borcunu ddemeyen
abonelere gerekli yaptirimlarin uygulanmasi

Mali Hizmetler D. Bsk. ve Basiskele-Cayirova-
Darica-Derince-Dilovasi-Gebze-Gélciik-izmit-
Kandira-Karamirsel-Kartepe-Kérfez Sube
Madarlikleri

HEDEF 4.3. FINANSAL VERIMLILIK ORANINI
YUKSELTMEK

Gelir ve gider butcelerinin gercekei tahminler
dogrultusunda ve gelir/gider dengesi
gozetilerek hazirlanmasi

Mali Hizmetler D. Bsk.

Gelir ve gider butce gerceklesmelerinin
titizlikle takip edilmesi ve gerektigi durumlarda
mUdahalelerin yapilmasi

Mali Hizmetler D. Bsk.

HEDEF 4.4. FAALIYET GIDERLERINi AZALTMAK

igmesuyu ve atik su aritma tesislerinin
periyodik bakimlarinin yapilmasi

Aritma Tesisleri D. Bsk.

Bilisim cihazlarinin periyodik bakimlarinin yapilmasi

Bilgi islem D. Bsk.

icmesuyu ve atik su terfi istasyonlarinin gerekli
bakimlarinin yapilmasi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Elektrik Kompanzasyon Takip Sisteminin
kurulmasi ve isletilmesi

icmesuyu ve Kanalizasyon D. Bsk.

Birimlerin etkin ve verimli calismasini temin
etmek igin personel ihtiyaglarinin glincellemesi
ve ihtiyacinin karsilanmasina yonelik
calismalarin yapilmasi

insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.
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Sebekelerin isletilmesi icin gerekli olan Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-
malzemelerin dogru tespit edilerek, gereksiz Gebze-Gdlciik-izmit-Kandira-Karamiirsel-
malzeme alimi yapilmasinin énlenmesi Kartepe-Korfez Sube Middrlukleri

HEDEF 4.5. STOK YONETIMINi ETKINLESTIRMEK Stok barkod sisteminin kurulmasi Mali Hizmetler D. Bsk.

E-devlet entegrasyonunun saglanmasi suretiyle
abonelerin elektronik ortamda kendi bilgilerini

gorebilmesinin saglanmasi Bilgi islem D. Bsk.
E-imza ile abonelik islemlerinin yapilmasi Bilgi Islem D. Bsk.
Suyun 6nemi, tasarruflu kullanimi ve cevre insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

bilinci konusunda paydaslarla ortak etkinlikler
dlzenlenmesi
HEDEF 5.1. ABONE MEMNUNIYETINI

ARTTIRMAK _ . L _ . e ) Do
Alo 185 cagri merkezinin etkin bicimde isletilmesi Misteri Hizmetleri ve Kurumsal lletisim D. Bsk.
Sosyal medya Uzerinden abone Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim D. Bsk.
bilgilendirmesinin saglanmasi
Kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla yerel Musteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim D. Bsk.
medyaya haber sunulmasi
Kuruma basvuran abonelerin islemlerinin Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-
eksiksiz ve hizli bicimde gergeklestirilmesi Gebze-Gdlciik-izmit-Kandira-Karamirsel-
Kartepe-Korfez Sube Midurlikleri
insan kaynaklari iicret politikalarinin giiniin insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.
sartlari dogrultusunda iyilestirilmesi ve maas
islemlerinin yapilmasi
Personelin ozluk ve sicille ilgili islemlerinin insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.
etkin sekilde yerine getirilmesi
HEDEF 5.2. GALISAN MEMNUNIYETINI Kurumumuz kariyer ydnetim politikalari insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.
ARTTIRMAK dogrultusunda galisanlara kisisel gelisim ve

kariyer planlamasi yapilmasi

Kurum aidiyetini ve ¢alisan memnuniyetini insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.
arttirmak maksadiyla etkinlikler dizenlenmesi

Calisan memnuniyeti anketinin 6lgimlenmesi Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim D. Bsk.

Personel dneri sistemi gelistirmesi ve uygulanmasi Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim D. Bsk.
HEDEF 6.1. KURUM GENELINDE STRATEJIK Kurumsal kimlik calismasinin yapilmasi Misteri Hizmetleri ve Kurumsal lletisim D. Bsk.
YONETIM KULTURU OLUSTURMAK VE
UYGULAMAK Performans programi hazirlanmasi Strateji Gelistirme D. Bsk.

Faaliyet raporu hazirlanmasi Strateji Gelistirme D. Bsk.
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3 EKLER

Performans programi sonuclarinin takibi

Strateji Gelistirme D. Bsk.

Aylik faaliyet raporlarinin hazirlanmasi

Strateji Gelistirme D. Bsk.

Kurumsal yapilanma projesinin birimlerde
uygulama ¢alismalarinin yiratilmesi

Strateji Gelistirme D. Bsk.

Kurum verilerinin analiz calismalari

Strateji Gelistirme D. Bsk.

HEDEF 6.2. YATIRIM PROJELERINI ETKIN
YONETMEK

Kamulastirmalarin uzlasma yolu ile yapilmasi
icin gayret gésterilmesi

Emlak ve istimlak D. Bsk.

Yatirimlarin gerceklesme asamalarinin titizlikle
takip edilmesi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk.

Yatirim projelerinin detayli incelemeler
yapilarak hazirlanmasi

Projeler D. Bsk.

ihale islemlerinin etkili ve hatasiz bicimde
gerceklestirilmesi

Planlama, Yatirim ve insaat D. Bsk. ve
Destek Hizmetleri D. Bsk.

HEDEF 6.3. PERSONEL YETKINLIGINi
GELISTIRMEK

Personelin yetkinligini arttirmak amaciyla
egitim planinin olusturulmasi, bu dogrultuda
egitimler verilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

iSU Akademisinin kurulmasi

insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

ise yeni giren ve gorev degisikligi yapilan
personellerin oryantasyona tabi tutulmasi

insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

Calisanlarin Kurumsal egitim programlarina
eksiksiz bicimde katiliminin saglanmasi

Basiskele-Cayirova-Darica-Derince-Dilovasi-
Gebze-Gdlciik-izmit-Kandira-Karamiirsel-
Kartepe-Kdrfez Sube Midurlikleri

HEDEF 6.4. IS VE ISLEMLERIN
YURUTULMESINDE BILiSiM
TEKNOLOJILERINDEN EN UST SEViYEDE
YARARLANMAK

Network sisteminin kesintisiz ¢alismasinin Bilgi islem D. Bsk.
saglanmasi

Bilisim cihazlarimin stirekli aktif tutulmasi Bilgi Islem D. Bsk.
E-kurum yazilimlarinin etkin bicimde Bilgi islem D. Bsk.
kullanilmasinin saglanmasi

Mobil ariza takip sisteminin yayginlastiriimasi Bilgi islem D. Bsk.
Otomasyon sistemlerinin etkin kullaniimasi Bilgi islem D. Bsk.

icin egitimler verilmesi

Altyapi sebekelerinin Cografi Bilgi Sistemine
aktarilmasi

Emlak ve istimlak D. Bsk.
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. L Bilgi glivenligini yikseltmek icin verilerin uzak Bilgi islem D. Bsk.
HEDEF 6.5. BILGI GUVENLIGINI ARTIRMAK bir ortamda yedeklenmesi
Yonetmeliklerin mevzuattaki degisikliklere Hukuk Musavirligi

gore tadil edilmesi

Yeralti sularinin korunmasi ve satisina dair Hukuk Msavirligi
y6netmelik hazirlanmasi

Birim yonergelerinin hazirlanmasi ve Hukuk Msavirligi

HEDEF 6.6. KANUNLARDAKI DEGISIKLIKLERE mevcutlarin tadil edilmesi

GORE KURUMSAL MEVZUATI UYARLAMAK VE

HUKUKI IHTILAFLARI ¢O0ZMEK
Sozlesmelerin hukuka uygun olarak hazirlanmasi Hukuk Msavirligi

Yargi mercileri dninde davalarin takibinin yapiimasi Hukuk Misavirligi

Hukuki problemlerin ¢6zimi amaciyla Hukuk Misavirligi
mitalaa verilmesi

HEDEF 6.7. KURUMSAL DENETIMIN Merkez birimlerin ve subelerin denetim ve Teftis Kurulu Baskanligi ve ic Denetim Birimi
ETKINLIGINi SURDURMEK teftisinin yapilmasi

HEDEF 6.9. KURUMSAL ARSIV VE )
ELEKTRONIK BELGE YONETIM SISTEMLERININ Birim arsivlerinden kurumsal arsive gegilmesi Musteri Hizmetleri ve Kurumsal lletisim D. Bsk.

GELISTIRILMESI

iSG kapsaminda gerekli risk analizleri ve insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.
egitimlerin yapilmasi, gerekli denetimlerin
gerceklestirilmesi ve personelin periyodik saglik
muayenelerinin yapilmasi

HEDEF 6.10. ISCIi SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI
GALISMALARININ ETKILi BICIMDE
YURUTULEREK, i$ RISKLERINI MiNiMiZzE

ETMEK . .
Dogal afetlere karsi eylem planlarinin Insan Kaynaklari ve Egitim D. Bsk.

glincellemesi ve ilgili calismalarin yapilmasi
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