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Sevgili mesai arkadaslarim,

Gegtigimiz donem, bu sehrin kaderini ilgilendiren bircok yenilige
imza attik.
Acikgasi belediyecilikte, belediyecilik anlayisinda yeni bir ¢i181r
actik. Kocaeli’nin farkini ortaya koyduk.
Simdi ise Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi ve belediyemize bagli
istirakler arasinda baglattigimiz biiylik hizmet yarigin
stirdiiriiyoruz.
Bu yaris; su ya da bu kurum ile su ya da bu yonetimle veya
donemle degildir.
- Buyarns; bizim yarisimiz, bizzat kendimizle yaptigimiz yaristir...

i . & Cinkii model ve modern Kocaeli hedefine ancak boyle
v A‘B = e ulasabiliriz...
Hemsehrilerimizi hak ettikleri yasam seviyesine ancak boyle ulastirabiliriz.
Bu nedenle ISU’nun yaptig1 ¢aligmalarm, Biiyiiksehir Belediyemizin hizmetleri arasinda ¢ok
onemli bir yeri vardir.
ISU’nun yaptig1 hizmetler, kentimizin saglig1 ve temizligi agisindan hayati derecede énem
tagimaktadir. Sehrimizde yasayan istisnasiz herkesi ¢ok yakindan ilgilendirmektedir.
Cesmeyi agip goniil rahatligiyla ictigimiz bir bardak suyun altinda, atik sularin toplanip
aritilmasinda, derelerin 1slahinda yine ISU’daki ¢alisma arkadaslarimizin emegi ve imzasi
vardir...
Hizmetlerimizi bir adim 6ne ¢ikaran ise, kurum olarak insan odakli yaklasimimiz; birlik ve
beraberlik duygumuzdur.

Degerli hemsehrilerim,

Su, insan hayatinin vazgegilmez gercegidir. Belki iki-ii¢ hafta a¢ yasayabiliriz. Ama susuz
olarak 3 giinden fazla hayatimizi devam ettirmemiz imkansiz.

Kisacasi susuz bir hayat miimkiin degildir.

Bu nedenle ISU’nun yaptig1 faaliyetler, hem belediyemiz hem sehrimiz igin vazgegilmez,
hayati degeri olan hizmetlerdir.

Bu sebeple ISU’nun ¢aligma performansi, koydugu hedefleri tutturmasi; ayn1 zamanda hizmet
kalitemizin de artmasin1 ve hemsehrilerimizin hak ettigi kalitede hizmet almasini
saglayacaktir.

Bu nedenle, elinizde tuttugunuz bu performans raporu; ISU’nun bir yillik emeginin ve
basarisinin bizlere yansiyan tablosudur.

Zorlu bir siire¢ olan ‘halka hizmette’, beklenmeyen sikintilarin yasanmamasi i¢in her zaman
tedbirli ve hazirlikli olmamiz gerekir.

Degerli ¢caligma arkadaslarim,

Bu sehrin emaneti bizde, bu emanetin en 6nemli konu basliklar1 da sizlere emanettir.
‘Emanet suuruyla’ hareket edip, yeni bir hizmet dénemini yine birlikte siirdiirecegiz.
Bizi gii¢lii kilan da iste bu 6zveri ve birlikteliktir.

Ozveri ile bu giizel kente hizmet eden biitiin calisma arkadaslarima, gosterdikleri {istiin
calisma ve performanslar1 nedeniyle tesekkiir ederim...

ibrahim KARAOSMANOGLU
Kocaeli Biiyiiksehir Belediye Baskani



Saygideger Kocaelililer,

Yaptigr calismalarla bugiin iilkemizin altyapida Oncii
kuruluslarindan olan Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi ISU
Genel Miidiirliigii; 1995 yilinda izmit sehir merkezli dar bir
alandan 2004 yilinda il siirlarina kadar genisleyen bir kurum
| oldu.

Hizmet alanlariin geniglemesi ile her gecen giin biiyiiyen ve
gelisen Ilimizin hayati 6neme sahip yatirimlari ile Tiirkiye’de
ilk olan birgok projeyi bir bir hayata gegirdik.

Ginii birlik ¢oziimlere yonelmedik. “Alt yapist olmayan iist yapi1 hizmetleri, kamu
kaynaklarmin israfi anlamina gelir” diisiincesinden hareket ederek, mevcut problemlerin
¢Oziimiine uzun vadeli ve kalic1 bir perspektifle yaklastik.

Bir yandan altyapt yatirimlarimizi siirdiiriircken bir yandan da abonelerimize daha iyi
isletmecilik hizmeti vermek i¢in yeni teknolojik gelismeleri takip ederek ileri teknoloji tirtinii
arag ve gereglerden yararlandik.

Tahakkuk - tahsilat oranmin yiikseltilmesine yonelik iyilestirmeler yaptik. 7 giin 24 saat
hizmet verdigimiz ALO 185 cagr servisinin daha etkili ve verimli isletilmesini sagladik.
Miisteri odakli hizmet anlayisina yonelik olarak personelimize yonelik periyodik egitimler
verdik.

Hizla degisen kosullara uyum saglamanin ve gelecege hazirlanmanin en iyi yolunun degisimi
veya gelecegi yonetmek ve planlamak oldugunun bilincindeyiz. Bu gergekten hareketle, bir
taraftan biiyiik hizmetleri gerceklestirdik, diger taraftan da gelecegi planladik. Ulkemiz
siirlar i¢inde ve disinda emek ve bilgi transferlerinde bulunarak 151k veren 6rnek bir kurum
olduk. ISU Genel Miidiirliigii olarak biz gelecegi yonetmenin bilinen en iyi araglarindan biri
olan stratejik yonetim yaklagimi ¢ergevesinde 2012 Yili Performans Programi'ni hazirladik.

Bugiin gelmis oldugumuz nokta itibariyle yiiksek kalitede hizmet sunan ve gelecek nesiller
icin ¢alisan bir kurum olmasi dogrultusunda 2012 yilinda yapilacak faaliyetleri ve projeleri
planladik. Bu ger¢evede ¢alismalarimizi sadece kagit tizerinde kalacak hedefler koymak degil,
esas amacimiz; degisime hizla uyum saglayabilen, gelecek odakli ve performansa dayali
olarak c¢alisan, katilimci, seffaf ve hesap veren ¢agdas bir kurum meydana getirerek, kamusal
kaynaklar1 ekonomik, verimli ve etkin, siirdiiriilebilir bir sekilde hedefleri hayata gecirmektir.

2012 Yili Performans Programi'nin “Kocaeli'nin; yasamaktan mutluluk, gelecek nesillere
devretmekten gurur duyulan ve diinyaca tammnan Korfez sehrine doniisiimii” i¢in biiyiik
katkilar saglamasina vesile olmasini diler,

Saygilar sunarim.

ilhan BAYRAM
Genel Miidiir



I. GENEL BILGILER

A- Vizyon ve Misyon

Vizyonumuz;

En yiiksek standartlarda hizmet veren ve gelecek nesiller i¢in ¢alisan bir su idaresi olmaktir.

Misyonumuz;

Kocaeli’'nin su, kanalizasyon ve aritma ihtiyacini ¢evreyi koruyarak ve hizmet kalitesini

stirekli ylikselterek saglamaktir.

Ilkelerimiz;

o Temel felsefemiz insana hizmettir.

e Su kaynaklarinin ve korfezin korunmasi baslica 6nceliklerimizdendir.

e Riskleri yoneterek krizler yasanmadan onlemleri zamaninda alabilmektir.

e Kaynaklarimizi etkin kullanarak kaliteli ve ekonomik hizmetler sunariz.

e Gelisime agik, seffaf ve katilime1 bir yonetim anlayisiyla galisiriz.

e Karar ve uygulamalarimiza bilimsel esaslar 151k tutar.

e QGivenirlilik ve liyakat esaslarina bagli kalarak, takim ruhu ile ¢alisiriz.

e Hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini siirekli gelistirmeyi hedefleriz.

e Su bilincinin yayginlastirilmasina ¢alisiriz.

e Hayatin kaynag: olan suyu, ileri teknoloji kullanarak, israf etmeden miisterilerimize
ulastiririz.

e (Calisanlarimizin kurum aidiyetini, verimliligini, egitimini ve memnuniyetini

yiikseltecek ¢alismalar yapariz.



B- Yetki Gorev ve Sorumluluklar

ISU Genel Miidiirliigii is ve islemlerini 2560 sayili Kanun kapsaminda yiiriitmekte olup,
Idarenin kullaniminda bulunan her tiirlii kaynaktan karsilanan mal ve hizmet alimlar ile
yapim islerinin ihaleleri 4734 sayili Kamu Thale Kanunu Hiikiimlerine tabidir. Ayrica Izmit
Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii 5018 sayili Kanun ve Sayistay denetimine

tabidir.

Idare personeli, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun gegici 9. maddesi ve 2560 sayili
Kanunun 1. Maddesinin son fikrasi hitkkmii geregince 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa
tabi olup, ancak Genel Miidiir ve Y&énetim Kurulu Uyeleri hari¢ diger personel 4483 sayili

Memurun yargilamasina iliskin kanuna tabi degildir.

ISU Genel Miidiirliigii’niin gérev ve yetkileri 2560 sayili kanunun 2. maddesinde asagidaki
gibi ifade edilmektedir:

a) Igme, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaglarmin her tiirlii yeralti ve yeriistii kaynaklarindan
saglanmas1 ve ihtiyac sahiplerine dagitilmasi i¢in; kaynaklardan abonelere ulagincaya kadar
her tiirlii tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak
veya kurdurmak, kurulu olanlar1 devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak,

yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek,

b) Kullanilmig sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve
zararsiz bir bi¢imde bosaltma yerine ulagtirilmasi veya bu sulardan yeniden yararlanilmasi
icin abonelerden baglanarak bu sularin toplanacaklar1 veya birakilacaklar1 noktaya kadar her
tiirlii tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri
kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlar1 devralip isletmek ve bunlarin bakim onarimin

yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girigsmek,

c) Bolge ve igindeki su kaynaklarini, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yeralti sularmin
kullanilmig sularla ve endiistri artiklari ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya
azalmasina yol agacak tesis kurulmasini ve bu tiir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek, bu

konuda her tiirlii teknik, idari ve hukuki tedbiri almak,



d) Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani igindeki belediyelere verilen

gorevleri yiiriitmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak,

e) Her tiirlii tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arag
ve gerecleri satmak, ISKi'nin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu
veya Ozel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya

kurulmakta olan tesislere istirak etmek,

f) Kurulus amacina doniik ¢alismalarin gerekli kilmasi halinde her tiirlii tasinmaz mali

kamulagtirmak veya lizerinde kullanma haklari tesis etmek.

C - Teskilat Yapisi

ISU Genel Miidiirliigii idaresi,

e Genel Miidiir

e Genel Miidiir Yardimcilar

e Hukuk Miisavirligi

e Teftis Kurulu Baskanligi

e Ozel Kalem Miidiirliigii

e Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1

e Insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri Daire Baskanlig
e Abone Isleri Daire Baskanlig

e Mali Hizmetler Daire Baskanlig1

e I¢mesuyu ve Kanalizasyon Daire Baskanlig1

e Ticaret Isleri Daire Baskanlig1

e Planlama Yatirim ve Insaat Daire Baskanlig
e Bilgi Islem Daire Bagkanlig

e Arnitma Tesisleri Daire Baskanlig

e Projeler Daire Bagkanligi

e Barajlar ve Ana Isale Hatlar1 Daire Baskanlig
e (Cevre Koruma Daire Baskanlig1

e Emlak ve istimlak Daire Baskanlig

e Sube Miidiirliikleri



ile bunlara baglh alt kademe birimlerinden tesekkiil eder. Toplam 13 daire baskanlig
gorevlidir. Sorumluluk alani bolgelere ayrilan ISU Genel Miidiirliigii’niin tasra teskilat

yapilandirmasi igerisinde ilgelerde kurulan sube miidiirliikleri de yer almaktadir.

Kocaeli Biiyiiksehir Belediye Meclisi, ISU Genel Kurulu olarak gérevli ve yetkilidir. Genel

Kurul 2560 Sayili Kanunun 6.maddesinde belirtilen gorevleri ifa eder.

Biiyliksehir Belediye Baskan1i Yonetim Kurulunun baskanmidir. Belediye Baskanimin
bulunmamasi halinde, Genel Miidiir Y6netim Kuruluna baskanlik eder. Yo6netim Kurulu 2560

say1lt Kanunun 9.maddesinde belirtilen gorevleri ifa eder.

5393 sayili Belediye Kanununun 49 uncu maddesi, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanununun 21 ve 28 inci maddeleri ile 22.02.2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiiriirliige giren “Belediye ve Bagli Kuruluslariyla Mahalli idare Birliklerinin
Norm Kadro Ilke ve Standartlarna Dair Yonetmelik”e gore Genel Miidiirliigiimiizde norm

kadro ¢alismalar diizenlenmistir.

Bu calismanin amact; kamu kaynaklarmin etkili ve verimli kullanilmasi, yerel hizmetlerin
dengeli dagiliminin temin edilmesi, kurumlar tarafindan sunulan hizmetlerde kalitenin

artirilmasi, ihtiya¢ duyulan nitelik, unvan ve sayida personel istthdaminin saglanmasidir.



GENEL KURUL
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D — Fiziksel Kaynaklar

Kurumumuz Merkez(Genel Miidiirliik) binasinin yani sira 12 ilgede hizmet yapilanmasini

gerceklestirmistir. Bu ilgelerde hizmet binalar1, vezneler ve santiyeler yer almaktadir.

Ayrica 13 adet atiksu aritma tesisi, 5 adet igmesuyu aritma tesisi, 1 adet beton biiz fabrikasi,

445 adet igmesuyu deposu, 114 adet igmesuyu terfi merkezi, 47 adet atiksu terfi merkezi,

fiziki kaynaklar arasinda yer almaktadir.

iSU GENEL MUDURLUGU iCMESUYU DEPOLARI

BOLGE TOPLAM DEPO SAYISI (ADET) | DEPOLARIN TOPLAM HACMi (m?)

Kandira Merkez 2 1.500
Kandira Koyler 85 6.830
Korfez Merkez 11 18.150
Korfez Koyler 34 1.715
Kartepe Merkez 22 12.760
Kartepe Koyler 16 1.155
Darica Merkez 1 4.000
Karamiirsel Merkez 16 9.630
Karamiirsel Koyler 24 1.688
izmit Merkez 26 48.970
izmit Koyler 56 3.400
Golclik Merkez 19 27.050
Golclik Koyler 37 2.015
Gebze Merkez 7 33.500
Gebze Koyler 19 3.830
Dilovasi Merkez 3 9.300
Dilovasi Koyler 550
Derince Merkez 4 12.500
Derince Koyler 28 1.275
Cayirova Merkez 3 7.800
Basiskele Merkez 18 13.970
Basiskele Koyler 10 1.070
TOPLAM 445 222.658




KANALIZASYON TERFi iSTASYONLARI

TERFI . o .
NO ADI KOD TERFI ETTIGI YER ARITMA YAPILAN TESIS
1 ULASLI TM8 Eregli TM9
2 EREGLI TM9 Karamiirsel TM10 ..
3 KARAMURSEL TM10 Karamiirsel TM11 KARAMURSEL ARITMA
4 KARAMURSEL T™11 Karamirsel aritma
5 HAI:I_DERE TM5 Degjirmendere TM6
6 DEGIRMENDERE TM6 Ihsaniye TM7
7 IHSANIYE T™7 Yenikdy aritma L
8 BAHCECIK ™2 Yenikdy TM4 YENIKOY ARITMA
9 YENIKOY TM4 Yenikdy aritma
10 YENIKOY TM3 Yenikéy TM4
11 VEZIRGIFTLIGI ™1 Kullar Aritma
12 ESME T™M1 Esme TM2 KULLAR ARITMA
13 ESME TM2 Uzuntarla Kollektor
14 UZUNTARLA TM3 Uzuntarla Kollektor
15 KAVAKCILIK ™ Kullar Aritma
16 DERBENT T™1 Masukiye TM2
17 MASUKIYE ™2 Hikmetiye TM3 (Adasu) ADAPAZARI ARITMA
18 42 EVLER P1 Halkevi P3
19 HALKEVI P3 Plajyolu Aritma PLAJYOLU ARITMA
20 SEKA P1 Plajyolu Aritma
21 DERINCE 60 EVLER T™M1 95 Evler TM2
22 95 EVLER (KORFEZ) T™M2 Korfez Aritma
23 SIRINYALI TM1 Sirinyall TM2
24 SIRINYALI ™2 Kirazliyal TM1 "
25 KIRAZLIYALI T™M3 Korfez Belediye Alti TM2 KORFEZ ARITMA
26 KORFEZ BELEDIYE ALTI T™2 Korfez Aritma
27 KORFEZ (YARIMCA) T™1 Kérfez (Yarimca) TM2
28 ILIMTEPE ™1 Korfez Aritma
29 HEREKE TM1 Deniz HEREKE ARITMA
30 DARICA T™1 Darica TM2
31 DARICA T™M2 Gebze Aritma GEBZE ARITMA
32 GEBZE ™1 Gebze Aritma
33 DILOVASI ARITMA GIRISI ™1 Dilovas! Aritma DILOVASI ARITMA
34 PASAAGZI Kerpe
35 KERPE Mithatpasa
36 MITHATPASA Kefken
37 KEFKEN Kovanagzi .
38 | KOVANAGZI Cebeci Aritma CEBECI ARITMA
39 CEBECI Cebeci ( Paket )
40 DIKILI TUZAGAZI
41 KANDIRA ™1 Kandira Aritma KANDIRA ARITMA
42 YAHYAKAPTAN YTM2 SARIDERE YAHYA KAPTAN TERFI
43 42 EVLER YTM1 SARIDERE 42 EVLER TERFI
44 KULLAR (VEZIiRCIFTLIGI) YTM Kiraz Dere VEZIRCIFTLIGI TERFI
45 KARABAS MAH. YTM Deniz KARABAS TERFI
46 SANAYI MAH. YTM Deniz SANAYI MAHALLESI TERFI
47 DERINCE TUNELI Deniz DERINCE TUNEL TERFI




RESMi ARAC DAGILIMI

ARAC GRUPLARI TOPLAM
DAMP.KAMYON 14
BOMLU KAMYON 3
VIDANJOR-KUKA 19
SU TANKERI 2
KLOR TANKERI 1
ISALE HATTI ARACI 2
CEKICI (KAMYON) 1
VINGCLI KAMYON 1
C.KABIN KAMYONET 36
BINEK ARAC 6
TICARI BINEK 1
iS MAKINASI 24
FORKLIFT 3
TRAKTOR 2
MIDIBUS 2
MINIBUS 1
SAL KASA 1
AKARYAKIT TANKERI 1
YARI ROMORK 1
TOPLAM 121

KIiRALIK ARAC DAGILIMI
ARAGLAR ADET
HIZMET ARACI( 4X4 ARAZI TIPI) 1
BINEK ARAC 10
BINEK TICARI ARAC 62
CIFT KABIN KAMYONET 68
TEK KABIN KUCUK DAMP.PICK-
uP 2
KUCUK DAMPERLI KAMYON 37
DAMPERLI KAMYON 20
BOMLU KAMYON 4
VIDANJOR KAMYON 13
SU TANKERI 3
LAS.TEK.KAZ.YUKLEYICI 24
LAS.TEK.YUKLEYICI (KIRICILI) 29
LAS.TEK.YUKLEYICI (LODER) 1
EKSKAVATOR LAS.TEKERLEKLI 1
EKSKAVATOR LAS.TEK.KIRICILI 4
EKSKAVATOR PALETLI (Kiricili) 3
PANELVAN KAMYONET 2
KUKA SOFORLU 4
KASALI KAMYON 1
TOPLAM 289




Genel Miidirliigiimiiziin network yapist ile biitiin bolgeler ve genel miidiirliik birimleri
on-line olarak birbirine baglanarak intranet olusturulmustur. Boylece Kocaeli genelinde
kurumumuz biinyesindeki sisteme bagl biitiin bilgisayarlar birbirine on-line olarak

ulasabilmektedir.
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Bilisim cihazlarimiz, abonelerimize hizli bir sekilde hizmet verebilecek say1 ve kapasitededir.

Toplam bilisim cihazi sayimiz 1.132 adettir.

Bilisim Cihazlar1 Tablosu

Tiir Birim Miktar
PC Adet o574
Thinclient Adet 97
Notebook Adet 45
Yazici Adet 416
Toplam Adet 1.132

Genel Miidiirliigiimiiziin internet baglantisi metro Ethernet ile saglanmaktadir. Internet

baglantimiz, tek merkezden Kocaeli genelinde bulunan hizmet birimlerimize dagitilmaktadir.



E- insan Kaynaklar

MEMUR PERSONEL ERKEK BAYAN | TOPLAM
MEMUR 174 77 251
SOZLESMELI 50 19 69
TOPLAM 224 96 320
YAS(ORTALAMA) 43 41 42
GiTim
OKUR-YAZAR
ILKOKUL 4 4
ORTAOKUL 16 4 20
LISE 55 29 84
YUKSEKOKUL 40 24 64
FAKULTE 99 34 133
YUKSEK LISANS 9 5 14
DOKTORA 1 1
EGITIM DURUMU TOPLAMI 224 96 320
iSCi PERSONEL ERKEK BAYAN | TOPLAM
DAIMI iSCi 1005 59 1064
GECICI iSCi 58 9 67
TOPLAM 1063 68 1131
YAS(ORTALAMA) 43 39 41
GITiM
OKUR-YAZAR 1 1 2
ILKOKUL 496 6 502
ORTAOKUL 234 8 242
LISE 217 26 243
YUKSEKOKUL 46 11 57
FAKULTE 60 12 72
YUKSEK LISANS 9 4 13
DOKTORA 0
EGiTiM DURUMU TOPLAMI 1063 68 1131




PERSONEL DAGILIMI

GEGICIiSC VEMUR
5% 17%

DAIMI ISGI ™
73% — _ .

SOZLESMELI
5%

PERSONEL EGIiTiM DURUMU

502 506
327
242 262 43
205
121 133
(="
OKUR-YAZAR ILKOKUL ORTAOKUL LISE YUKSEKOKUL FAKULTE YUKSEK
LISANS
DMEMUR ®IiSCi oTOPLAM
PERSONEL EGITiM DAGILIMI
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II. PERFORMANS BiLGIiLERIi

A- Temel Politika ve Oncelikler

ISU Genel Miidiirliigii Stratejik planlama ¢aligmalar1 5 ana baslik altinda incelenmis ve buna
gore ilk olarak Kurumsal yapinin iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinligin artirilmasi

amagclanmustir.

ISU Genel Miidiirliigiiniin ana faaliyet alan1 olan gerek evsel gerekse endiistriyel su temini ve
dagittmi konusunda siirdiiriilebilirlik ve kalitenin arttirllmas1 ikinci baglik olarak ele

alinmustir.

Yine bir diger ana faaliyet alanimiz olan kanalizasyon, yagmursuyu ve atik su aritma

hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanmas1 amaglanmustir.

Genel Miidiirliigiimiiziin abone hizmetleri dahilinde kalite, hiz ve verimliligin artirilmasi ve

beraberinde tahakkuklarinin yiikseltilmesi de dordiincii baslik olarak belirlenmistir.

Son olarak da ISU ve iSU calismalarina iliskin etkili iletisim plan1 hazirlanmas1 ve planin

etkin bi¢cimde yliriitilmesi hedeflenmistir.



Amag

B — Amac ve Hedefler

Hedef

Adi

Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.

Organizasyon yapisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik ¢alismalar
gerceklestirilecektir.
ISU Otomasyon Sistemi ¢alisir halde tutulacaktir.

Genel Midiirliigiimiiz altyapi bilgi sisteminin Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Cografi Bilgi
Sistemi (CBS) ¢aligmalariyla birlikte yapilarak Altyapi Bilgi Sisteminin hizmete alinmasi
suretiyle Idaremiz yatirim ve isletme faaliyetlerine verimlilik ve etkinlik kazandirilacaktir.

Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
Mal ve hizmet alimlar1 ana ihale yontemleri ile karsilanarak, dogrudan temin yoluyla yapilan
alimlar azaltilacaktir.

Kurum yatirimlarinin aksamadan yapilabilmesi igin gerekli olan istimlak, kiralama ve devir
faaliyetleri kesintisiz stirdiiriilecektir.

I¢cme, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.

Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢aligmalar kademeli olarak
gerceklestirilecektir.

Afet ve acil durum eylem planlar1 giiniin sartlarina gore giincel hale getirilecektir.
Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artisi
saglanacaktir.

Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek g¢alismalar kademeli
olarak gerceklestirilecektir.

Aritma tesislerimiz nitelik ve nicelik acisindan iyilestirilecek ve atik su denetim sistemi
gelistirilecektir.

Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.

Abonelere sunulan hizmetin kalitesi kademeli olarak yiikseltilecektir.
Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.

ISU ve ISU ¢alismalarina iliskin kamuoyunun saghkh bilgilendirilmesi saglanacak ve
kurumun halkla iligkileri etkili bicimde yiiriitiilecektir.

Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkesi dogrultusunda halkla iligkiler etkili bigimde yiiriitiilecek ve
kamuoyunun saglikl bilgilendirilmesi saglanacaktir.

Su, ¢evre bilincini gelistirme ve kurumun g¢alismalarini kamuoyuna tanitma amacina yonelik
etkinlikler diizenlenecek ve desteklenecektir.



C — Performans Hedef ve Gostergeleri
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.

1 1 Organizasyon yapisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik ¢alismalar gergeklestirilecektir.

1 1 3 Ihtilaflarin ¢dziimii ve icra islemlerinde etkinligin artirilmasi yoluyla kurum menfaatlerinin korunmasinda siireklilik saglanacaktir.
111 3 1 |Davalarin durusmasina katilma orani Sonug Yiizde Yillik 90 Hukuk Musavirligi

111 3 2 [Mahkeme kesiflerine katilma orani Sonug Yiizde Yillik 90 Hukuk Musavirligi

114 3 3 3)(;1;211 islem yapilmasi olurlarinin icra takibi yapilmasi Sonug Yiizde Yillik 90 Hukuk Misavirligi

111 3 4 |Faal icra dosyalarina iglem yapilmasi orani Sonug Yiizde Yillik 90 Hukuk Musavirligi

HUKUK MUSAVIRLIGI KAYNAK iIHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 1.064.044,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 198.382,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.542.475,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 18.462,00
09 [Yedek Odenekler 0,00

Toplam 2.823.363,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 1 Organizasyon yapisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik ¢alismalar gergeklestirilecektir.
1 1 4 I¢ denetim ve teftis sisteminin etkinligi artirilarak siirekliligi saglanacaktir.
111 4 1 |Merkez birimlerin ve subelerin denetim ve teftisi Sonug Yiizde Yillik 100 |Teftis Kurulu Bsk.
111 4 2 |inceleme-arastirma ve sorusturmalar ile sair ¢alismalar | Sonug Yiizde Yillik 100 |Teftis Kurulu Bsk.
TEFTiS KURULU BASKANLIGI KAYNAK IHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 543.405,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 92.002,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 100.811,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 2,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 736.220,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.

1 1 Organizasyon yapisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik ¢alismalar gergeklestirilecektir.

1 8 Birimler arasinda iletisimin daha etkin hale getirilmesi ve katilimc1 yonetim anlayisinin giiclendirilmesine yonelik periyodik toplantilar
yapilacaktir.

11 1] 8 | 1 |Birim yoneticileri toplant: sayis1 | Cikti | Adet | viluk | 4 |Ozel Kalem Md.

5 ISU ve ISU cahsmalarina iliskin kamuoyunun saghkh bilgilendirilmesi saglanacak ve kurumun halkla iliskileri etkili bicimde
yiiriitiilecektir.

5 1 Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkesi dogrultusunda halkla iligkiler etkili bigimde yiiriitiilecek ve kamuoyunun saglikli bilgilendirilmesi
saglanacaktir.

5 1 2 ISU faaliyetleri ile ilgili yerel medyaya haber sunulacaktir.

5| 1] 2 | 1 [Yerel medyaya sunulacak haber sayis | Cikti | Adet | vilik | 250 [6zel Kalem Md.

5 1 3 Basinda ¢ikan haberlerin degerlendirilmesi ile ilgili her hafta bir toplant1 yapilacaktir.

5] 1] 3 | 1 [Degerlendirilme toplantilari sayisi | Cikti | Adet | viluk | 50 [Ozel Kalem Md.

- Su, ¢evre bilincini gelistirme ve kurumun calismalarini kamuoyuna tanitma amacina yonelik etkinlikler diizenlenecek ve
desteklenecektir.

5 2 1 Kamuoyunu bilinglendirmeye yonelik yayinlar yapilacaktir.

|Kamuoyunu bilinglendirmeye yonelik yayin sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik | 2 |(")zel Kalem Md.

(&)}
N
-
-

(]
N
N

Kamuoyunu bilinglendirmeye yonelik programlara paydas olarak destek verilecektir.

Kamuoyunu bilinglendirmeye yonelik destek

o . Cikt1 Adet Yillik 2 Ozel Kalem Md.
verecegimiz program sayisi

OZEL KALEM MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 1.296.237,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 174.425,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 549.112,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 46.002,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 2.065.776,00
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4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 1 Abonelere sunulan hizmetin kalitesi kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 1 2 Elektronik ortamda da abonelik hizmetleri verilecektir.
4 (1 2 1 Abone gilas islefnlerinin internet izerinden de Sonug Yiizde Yillik 100 Abone igleri D. Bsk.
yapilmasinin saglanmasi
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 1 Sebeke suyu tahakkukunun arttirilmasi saglanacaktir.
4 (2] 1 1 |Yeni abone sayisi Cikt1 Adet Yullik 22.000 |Abone isleri D. Bsk.
4 (2] 1 2 |Sebeke suyu tahakkuku miktar Cikt M3 Yillik | 80.000.000 |Abone isleri D. Bgk.
4 (2] 1 3 |Planli abone tarama sayis1 Cikt1 Adet Yullik 80.000 [Abone isleri D. Bsk.
4 2 2 Ekonomik 6mriinii dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4 (2] 2 1 |Su sayaci alim sayis1 Cikt1 Adet Yullik 40.000 [Abone isleri D. Bsk.
4 (2] 2 2 |Uzaktan algilamali saya¢ alim sayisi Cikt Adet Yillik 24.000 |Abone isleri D. Bgk.
4 (2] 2 3 |On 6demeli sayag alim sayis1 Cikt1 Adet Yullik 15.000 |Abone isleri D. Bsk.
4 2 3 Yiiksek tiiketimli abonelerin tahakkuk artigina yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
sl 2| 3 1 Yiiksick tiikketimli abonelerin sayag ve tesisatlari Cikty Adet Yillk 1,500 Abone lsleri D. Bsk.
denetim sayisi
4| 2| 5 | 2 [Yksektiketimliabonelerin uygunsuz sayag ve Cikt Adet Yillik 500  |Abone Isleri D. Bsk.
tesisatlarinin diizeltme sayis1
4 2 4 Sebeke harici su kullanan abonelerin sebeke suyu kullanmalar1 saglanacaktir.
4 12| 4 1 |Uygunsuz kuyularin DSI'ye bildirilme sayis1 Cikt1 Adet Yillik 100 Abone igleri D. Bsk.
4121| 4 2 |KSUB tahakkuku azalis miktari Cikt1 M3 Yillik 500.000 |Abone isleri D. Bsk.
ABONE IiSLERI DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 1.849.659,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 343.160,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 13.609.607,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 40.004,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 15.842.430,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktur.
1 5 1 Hizmet binalar1 ve santiyelerimiz hizmetin gereklerine uygun hale getirilecektir.
115 1 6 |Lab0ratuar yeni hizmet binasinin yapimi (Laboratuar arag ve geregleri) | Sonug | Yiizde | Yillik | 90 |Ar|tma Tesisleri D. Bsk.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif 6lgiimleri yapilacaktir.
115l 2 9 Tesislerdeki sayaglarin aktif, reaktif ve kapasitif kontrollerinin cezai miieyyide Ciktr Adet Villik 0 Antma Tesisleri D. Bsk.
sayist
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 9 ISU Tip 50 ve 100 igmesuyu aritma tesisleri yayginlagtirilacaktir.
211 9 1_[ISU Tip 50 ve 100 igmesuyu aritma tesisi yapimi | Cikti | Adet | vilik | 1 [Antma Tesisleri D. Bsk.
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek galismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 6 I¢mesuyu aritma tesislerinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
22| 6 1 |Igmesuyu aritma tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik | 140 |Ar|tma Tesisleri D. Bsk.
2 2 7 I¢mesuyu aritma tesislerinin insaat, boya ve cevre diizenleme isleri yapilacaktir.
212 7 1 |i<;mesuyu aritma tesislerinin ingaat, boya ve cevre diizenleme igleri yapimi | Cikt1 | Adet | Yillik | 1 |Ar|tma Tesisleri D. Bsk.
3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 10 Atiksu artima tesislerinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
311] 10 1 |At1ksu artima tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik | 635 |Ar|tma Tesisleri D. Bsk.
3 1 11 Atiksu aritma tesislerinin insaat, boya ve ¢evre diizenleme isleri yapilacaktir.
3|1 N 1 |At1ksu aritma tesislerinin ingaat, boya ve ¢evre diizenleme isleri yapimi | Cikt1 | Adet | Yillik | 1 |Ar|tma Tesisleri D. Bsk.
3 2 Aritma tesislerimiz nitelik ve nicelik agisindan iyilestirilecek ve atik su denetim sistemi gelistirilecektir.
3 2 3 Aritma tesisleri ¢ikis suyu degerlerinin konrtolleri yapilacaktir.
3(2] 3 1 | Aylik atiksu numune sayist Cikti Adet Aylik 375 |Antma Tesisleri D. Bsk.
3|2 3 2 |Standart dis1 atiksu numune orani Sonug Yiizde Aylik 2,5 |Antma Tesisleri D. Bsk.
3 2 4 Endiistriyel atiksularin kontrolleri yapilacaktir.
312| 4 1 |Endﬁstriyel atiksu denetim sayist l Cikt1 l Adet | Yillik | 5.000 |Ar|tma Tesisleri D. Bsk.
3 2 5 Atiksu aritma tesislerinde proses sonucu ag¢iga ¢ikan aritma ¢amurlar1 Cevre Mevzuatina uygun olarak bertaraf edilecektir.
312 5 1 |At1ksu aritma tesislerinden ¢itkan ¢amur miktari l Cikt1 l Ton | Yillik | 70.000 |Ar|tma Tesisleri D. Bsk.




3 2 6 Korfez, Kullar, Yenikoy ve Karamiirsel Atiksu Aritma Tesisleri havalandirma havuzlari aerotor havalandiricilarinin blower havalandiriciya donistiiriilecektir.

312l 6 1 Kullar Atiksu Aritma Te?isin haiva.l.landl%'r.ng havuzlan ﬁleroti’?r havalandiricilarinin Sonug Yiizde Yillik 15 Aritma Tesisleri D. Bsk.
blower havalandiriciya doniistiiriilmesi isi ilerleme yilizdesi

3 2 7 Atiksu aritma tesislerine koku giderim iinitesi (biofiltre) yapilacaktir.

3] 2] 7 | 1 |Atksu anitma tesislerine koku giderim iinitesi (biofiltre) yapimi | Ciktn | Adet | vilik | 1  [Antma Tesisleri D. Bsk.

3 2 8 42 Evler Atiksu Aritma Tesisi azot - fosfor giderimi yapan tesis olarak revize edilecektir.

42 Evler Atiksu Aritma Tesisinin azot - fosfor giderimi yapan tesis olarak revize

. . .. . Sonug Yiizde Yillik 15 Aritma Tesisleri D. Bsk.
edilmesi isi ilerleme yilizdesi

ARITMA TESISLERI DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 5.010.842,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.052.856,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 31.379.101,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 [Cari Transferler 10.000,00
06 [Sermaye Giderleri 2.478.000,00
09 |Yedek Odenekler 0,00

Toplam 39.930.799,00
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2 I¢cme, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.

2 1 7 Igmesuyu havzalarinin denetimi yapilacaktir.

2 (1 7 1 |igmesuyu havzalari denetim sayisi Cikt1 Adet Yillik 300 [Barajlar ve Anas. Hat. D. Bsk.
3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

3 2 Aritma tesislerimiz nitelik ve nicelik agisindan iyilestirilecek ve atik su denetim sistemi gelistirilecektir.

3 2 4 Endistriyel atiksularin kontrolleri yapilacaktir.

312 4 2 |Abonelerin atiksu numune sayisi Ciktt Adet Yillik 60 Barajlar ve Ana is. Hat. D. Bgk.

BARAJLAR VE ANA iSALE HATLARI DAIRE BSK.LIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 243.346,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 160.674,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 217.160,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 7.004,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 628.184,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 2 ISU Otomasyon Sistemi ¢alisir halde tutulacaktir.
1 2 1 E-Kurum Projesi bakimi yaptirilacaktir.
[ 1]2] 1 | 1 [E-Kurum Projesi bakiminin yapilmas: | Cikt | Adet | vik | 4 [Bilgiislem D. Bsk.
1 2 2 Merkez ve tasra teskilatinda kurulan internet ve Intranet ag1 yayginlastirilacak, gelistirilecek ve siirekli aktif tutulacaktir.
| 1] 2] 2 | 1 [internet ve intranet agmn siirekli aktif tutulmas | Kalite | Yiizde | viluk | 100 [Bilgiislem D. Bsk.
1 2 3 Kurumun bilisim sistemlerinin verimliligi saglanacaktir
112 3 1 |Lisans gerektirmeyen office programi yiiklenme sayisi Cikt1 Adet Yillik 50 Bilgi islem D. Bgk.
1 2 4 Otomasyon sistemi siirekli aktif tutulacaktir.
[1]2] 4 | 1 [Otomasyon sisteminin siirekli aktif tutulmas | Kalite | Yiizde | vink | 100 |[Bilgiislem D. Bsk.
1.2 5 Kurum biinyesinde merkez ve bolge birimlerinde bilgisayarlarin, yazicilarin, intranet aginin kesintisiz ¢aligmasi saglanacaktir.
Kurum biinyesinde merkez ve bolge birimlerinde verimlili .
112 5 1 [|bilgisayarlarin, yazicilarin, intranet aginin kesintisiz K Yiizde Yillik 100 (BilgiIslem D. Bgk.
calismasinin saglanmasi
1 2 6 E-Kurum sistemlerinin verimliligi saglanacaktir.
| 1] 2] 6 | 1 |ABYS sisteminin yazilimmn gelistirilmesi | Cikti | Adet | viuk | 1  [Bilgiislem D. Bsk.

BIiLGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi

01 |Personel Giderleri 1.002.801,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 182.492,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.413.114,00
04 |Faiz Giderleri

05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 1.300.003,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 3.898.410,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
Genel Midiirliigiimiiz altyapi bilgi sisteminin Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Cografi Bilgi Sistemi (CBS) ¢alismalariyla birlikte

1 3 yapilarak Altyap: Bilgi Sisteminin hizmete alinmasi suretiyle Idaremiz yatirim ve isletme faaliyetlerine verimlilik ve etkinlik
kazandirilacaktir.

1 3 1 Su ve atiksu sebekeleri sayisal ortama aktarilacaktir.

1 1s | 1 ] Su ve atiksu §ebekeler1'ne ait sayisal olmayan verilerin Sonug YViizde Yillik 20 Emlak ve Istimiak D. Bsk.
sayisallastirilarak CBS'ne aktarilmasi

1 1s | 1 5 Su ve atiksu sebekelerine ait sayisal verilerin CBS'ne Sonug YViizde Yillik 90 Emlak ve Istimiak D. Bsk.
aktarilmasi

1 7 Kurum yatirimlarinin aksamadan yapilabilmesi i¢in gerekli olan istimlak, kiralama ve devir faaliyetleri kesintisiz siirdiiriilecektir.

1 7 1 Idarenin ihtiyaglar1 dogrultusunda kamulastirmalar yapilacaktir.

117 1 1 |lemesuyu temin projeleri i¢in kamulastirma galimas: Ciktt Adet Yillik 7 |Emlak ve istimlak D. Bsk.
sayi1s1

117 1 2 |Atiksu projeleri i¢in kamulagtirma ¢aligmasi sayisi Cikt1 Adet Yillik 15 Emlak ve istimlak D. Bsk.

117 1 5 |Kandira Namazgah Barajt alant i¢in kamulastirma Cikt1 Adet Yillik 100  |Emlak ve istimlak D. Bsk.
caligmasi sayist
Yagmursuyu ve dere 1slahi projeleri i¢in kamulagtirma -

117 1 4 Cikt1 Adet Yillik 2 Emlak ve istimlak D. Bsk.
caligmasi sayisi

1.7 2 [darenin ihtiyaglar1 dogrultusunda kiralamalar yapilacaktir.

117 2 1 |igmesuyu temin projeleri i¢in kiralama ¢alismasi sayisi Cikt1 Adet Yillik 20 Emlak ve istimlak D. Bsk.

117 2 2 |Atiksu projeleri i¢in kiralama ¢aligmasi sayisi Cikt1 Adet Yillik 10 Emlak ve istimlak D. Bsk.
Kaliteli hizmet sunumu i¢in ihtiya¢ duyulan hizmet

117 2 3 |binasi ve her tiirlii gayrimenkul kiralama ¢alismasi Cikt1 Adet Yillik 2 Emlak ve istimlak D. Bsk.

sayisi




1. 7 3 Idarenin ihtiyaglar1 dogrultusunda gerekli devir islemleri yapilacaktir.
117] 3 1 |igmesuyu temin projeleri i¢in devir ¢aligmasi say1si Cikt1 Adet Yillik 15 Emlak ve istimlak D. Bgk.
117 3 2 |Atiksu projeleri i¢in devir ¢alismasi sayisi Cikt1 Adet Yillik 3 Emlak ve istimlak D. Bsk.
1 7 4 Tarihi su yapilarinin restorasyonu yapilacaktir.
17| a | 4 [Farihisuyapilannn restorasyon projelerinin Cikti Adet Yillik 3 |Emlak ve istimlak D. Bsk.
yaptirilmasi
17| 4 | o [Restorasyonprojeleri bulunan tarihi su yapilarnin Cikti Adet Yillik 1 |Emlak ve Istimlak D. Bsk.
restore edilmesi ¢alismalari
EMLAK VE iSTIMLAK DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 731.472,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 138.298,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.804.003,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 10.312.509,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 12.986.282,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.

1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.

1. 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢timleri yapilacaktir.

115] 2 1 Tesislerde‘ki. sayag:l? rn akti.f, reaktif ve kapasitif Cikt1 Adet Yillik 25  |igmesuyu ve Kanal D. Bsk.
kontrollerinin cezai miieyyide sayisi

2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

2 1 Kesintisiz su temini performanst kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.

2 1 2 Igcmesuyu SCADA sistemi gelistirilecektir.
Giiney ve Dogu bolgesine ait su depolar1 ve terfi

2|1 2 1 [istasyonlarinin mevcut SCADA sistemine dahil Sonug Yiizde Yillik 30 icmesuyu ve Kanal D. Bsk.
edilmesi

2 1 4 Su ariza ve kagaklari otomasyon ile kontrol edilecektir.

211 4 1 B?SI.HQ yénetim sis‘fem.i o yguvlgr.larak kagaklarin Cikt1 Adet Yillik 1 igmesuyu ve Kanal D. Bgk.
minimun seviyeye indirilecegi ilge sayisi

2 1 5 Abonelere verilen sularin sithhi yonden gerekli kontrolleri yapilacaktir.

2 (1 5 1 |Aylik igmesuyu numune sayisi Cikt1 Adet Aylik 500 [igmesuyu ve Kanal D. Bsk.

2|1 5 2 |Standart dis1 igmesuyu numune orant Sonug Yiizde Aylik 0 icmesuyu ve Kanal D. Bsk.

2 1 8 Su kaynaklar1 ve tesislerin koruma ve giivenligi saglanacaktir.

211 8 2 Tas.du\iar, tel ¢it, 1§1n ¢iti vb. ile koruma ve giivenligi Cikt1 Adet Yillik 11 icmesuyu ve Kanal D. Bsk.
yeni saglanacak tesis sayisi

2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.

2 2 1 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.

2 | 2 | 1 3 |Yeni icmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik | 45.000 |iQmesuyu ve Kanal D. Bsk.




2 2 3 Igmesuyu hatlarinin bakim ve onarimi yapilacaktir.

|2 2] 3 | 1 [icmesuyu hatlan ariza sayis: | Cikti | Adet | Aylik | 800 [igmesuyu ve Kanal D. Bsk.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.

| 2 | 2 | 5 | 1 |1gmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik | 11 |igmesuyu ve Kanal D. Bsk.
2 2 8 Icmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.

| 2 | 2 | 8 | 1 |1gmesuyu depolar: temizlik sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik | 12 |igmesuyu ve Kanal D. Bsk.
3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek caligsmalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.

| 3 | 1 | 1 | 3 |Yeni kanalizasyon hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik | 20.000 |i9mesuyu ve Kanal D. Bsk.
3 1 9 Atiksu terfi istasyonlarinin bakim onarim ve modernizasyonu yapilacaktir.

| 3 | 1 | 9 | 1 |At1ksu terfi istasyonlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik | 800 |i9mesuyu ve Kanal D. Bsk.
3 2 Aritma tesislerimiz nitelik ve nicelik agisindan iyilestirilecek ve atik su denetim sistemi gelistirilecektir.
3 2 2 Kanalizasyon takip ve miidahale sistemi kurulacaktir.

| 3 | 2 | 2 | 1 |At1ksu scada sistemi kurulmasi ilerleme yiizdesi | Sonug | Yiizde | Yillik | 100 |i9mesuyu ve Kanal D. Bsk.

ICMESUYU VE KANALIZASYON DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 14.409.043,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 3.031.932,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 93.777.647,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 13.825.020,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 125.043.642,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.

1 1 Organizasyon yapisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik ¢alismalar gergeklestirilecektir.

1 1 5 Calisan memnuniyetini artirmaya yonelik faaliyetler diizenlenecektir.

111 5 1 (-alisan memnuniyetini arttirmaya yonelik etkinlik Cikt1 Adet Yillik 5 insan Kaynaklari D. Bsk.
sayi1sl

1 1 6 Calisanlarin mesleki gelisimine yonelik hizmet i¢i egitim programlar1 diizenlenecektir.

11 6 1 C:a'h'sanlarln mesleki gelisimine yonelik hizmet ici Cikt1 Adet Yillik 33 insan Kaynaklari D. Bgk.
egitim sayisi

1 1 7 Isci saglig1 ve is giivenligi ile ilgili mevzuat ¢ercevesinde periyodik denetimler gerceklestirilecektir.

111 7 1 |Isci sagligi ve is giivenligi denetim sayisi Cikt1 Adet Aylik 84 insan Kaynaklari D. Bsk.

111 7 2 |Is kazas1 say1si Cikt1 Adet Yillik 0 insan Kaynaklari D. Bsk.

111 7 3 [Personelin periyodik saglik muayenesi sayisi Cikt1 Adet Yillik 1.200 |insan Kaynaklari D. Bsk.

1 1 9 Kurumun ¢alisan profilinin norm kadro standardina uygunlugu saglanacaktir.

114 9 1 Kurum personel sayisinin, norm kadro standartlarina Sonuc Yiizde Villik 45 Insan Kaynaklari D. Bsk.
uygunluk orani

2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

2 3 Afet ve acil durum eylem planlar giiniin sartlarina gore giincel hale getirilecektir.

2 3 1 Dogal afetlere kars1 hazirlanan eylem plani ile ilgili calismalar yapilacaktir.

2 (3] 1 1 |11 afet acil yardim planlar1 toplantilarina katilim sayisi Cikt Adet Yillik 3 insan Kaynaklari D. Bgk.

213 1 2 |Afet ve acil durumlarla ilgili tatbikat sayisi Cikt1 Adet Yillik 4 insan Kaynaklari D. Bsk.

4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.

4 1 Abonelere sunulan hizmetin kalitesi kademeli olarak yiikseltilecektir.

4 1 1 Miisteri odakli hizmet anlayigina yonelik olarak personelimize periyodik egitimler verilecektir.

4 | 1 | 1 1 |Mﬁ§teri odakl1 hizmet anlayisina yonelik egitim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik 2 |insan Kaynaklari D. Bsk.




ISU ve ISU cahsmalarina iliskin kamuoyunun saghkh bilgilendirilmesi saglanacak ve kurumun halkla iliskileri etkili bicimde

yiiriitiilecektir.
5 Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkesi dogrultusunda halkla iliskiler etkili bicimde yiiriitiilecek ve kamuoyunun saglikli bilgilendirilmesi
saglanacaktir.
5 1 1 ALO 185 ariza, sikayet ve ihbar hatt1 etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde isletilecektir.
511 1 1 |ALO 185 hatt1 ¢cagrilarina ortalama yanit verme hiz1 Cikt1 Saniye Yillik 10 insan Kaynaklari D. Bsk.
511 1 2 |ALO 185 hatt1 cevaplanan ¢agr1 orani Sonug Yiizde Yillik 95 insan Kaynaklari D. Bsk.
5|1 1| 3 iil;eosilgs hatti cevaplanan gagnlann ortalama bekleme |\ Saniye Yilik | 10 |insan Kaynaklari D. Bsk.

INSAN KAYNAKLARI VE DESTEK HiZ. DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 3.453.720,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 883.951,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.882.007,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 1.370.000,00
06 |Sermaye Giderleri 111.503,00
09 [Yedek Odenekler 0,00

Toplam

11.701.181,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 1 Kurumun mali yap1 projeksiyonu hazirlanacaktir.
114 1 | 1 |Kurumun 2012 mali yih biitgesinin hazirlanmas: | Sonug | Yiizde [ villik | 100  [Mali Hizmetler D. Bsk.
1 4 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
114] 2 1 |Gider Biit¢esi Gergeklesme Orani Sonug Yiizde Yillik 86 Mali Hizmetler D. Bgk.
114 2 2 |Yedek 6denek kullaniminda tasarrufa gidilmesi Sonug Yiizde Yillik 40 Mali Hizmetler D. Bsk.
1 4 3 Borg siirecinde kaynaklarimiz daha tasarruflu kullanilacaktir.
I 1 Mevcut kaynakl?rm daha tasarruflu kullanilmasiyla Sonug Yiizde Yillik 30 Mali Hizmetler D. Bsk.
bor¢lanmada saglanacak tasarruf orani
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
1] 4] 4 | 1 [Otomatik 5deme talimati ile yapilan tahsilat tutari | Cikti | TL | Yilik | 81.000.000 |[Mali Hizmetler D. Bsk.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
1| 4] 5 | 1 |Takiplialacaklardan tahsilatin arttirilmasi | Sonug | Yiizde | Aylik | 50 |Mali Hizmetler D. Bsk.
1 4 6 Gelir Biitcesi gerceklesme oranini artiracak dnlemler alinacaktir.
1 | 4 | 6 | 1 |Gelir biitcesi ger¢eklesme orani | Sonug | Yiizde I Yillik I 95 |Mali Hizmetler D. Bsk.
1 4 7 Muhasebe kayit ve raporlama sistemi etkin kilinarak mukayeseli verilerin dogrulugu saglanacaktir.
1 lal - 1 Muhasebe kayit ve raporlama sistemi etkin kilinarak Sonug Yiizde Aylik 100 Mali Hizmetler D. Bsk.

mukayeseli verilerin dogrulugunun saglanmasi

MALI HIZMETLER DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 [Personel Giderleri 1.251.713,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 224.938,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.130.101,00
04 |Faiz Giderleri 10.000.000,00
05 |Cari Transferler 2.000.000,00
06 |Sermaye Giderleri 36.000,00
09 [Yedek Odenekler 13.000.000,00
Toplam 29.642.752,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 1 Hizmet binalari, ambar alanlar1 ve santiyelerimiz hizmetin gereklerine uygun hale getirilecektir.
115 1 4 |Santiye ve ambar yapimi sayisi Cikt1 Adet Yillik 1 Plan. ve Yat. D. Bsk.
15| 1 5 L'a.lbora‘tuar yeni hizmet binas1 ingaatinin ilerleme Sonug Yiizde Yillik 100 |Plan. ve Yat. D. Bsk.
yiizdesi
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performanst kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 6 Kandira Namazgah Baraji insaa edilecektir.
2| 1] s 1 |Kandira Namazgah Baraji Insaatinin ilerleme yiizdesi | Sonuc | Yiizde | villk | 66 [Plan. ve Yat. D. Bsk.
2 1 8 Su kaynaklar1 ve tesislerin koruma ve giivenligi saglanacaktir.
21| 8 1 Tas.du\far’ tel ¢it, 131 ¢iti vb. ile koruma ve giivenligi Cikt1 Adet Yillik 1 Plan. ve Yat. D. Bsk.
yeni saglanacak tesis sayisi
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Yeni igmesuyu hatlar yapilacaktir.
2| 2] 1 2 |Yeni igmesuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 33.000 [Plan.ve Yat. D. Bsk.
2 2 2 Eski igmesuyu hatlar yenilenecektir.
2|2 2 2 |icmesuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 167.000 [Plan. ve Yat. D. Bsk.
2 2 4 Ihtiyag analizleri dogrultusunda yeni igmesuyu tesisleri projelendirilecek ve hayata gecirilecektir.
ol a2l 4 5 :;Si;lendnﬂerek hayata gecirilecek olan igmesuyu tesis Ciktr Adet Yillik o5 Plan. ve Yat. D. Bsk.
3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapr sisteminin kalitesini ylikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
311 | 1 2 |Yeni kanalizasyon hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik | 22.500 |Plan. ve Yat. D. Bsk.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3|1 2 1 |Kanalizasyon hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 210.000 [Plan. ve Yat. D. Bsk.




3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar1 yapilacaktir.

3| 1] 5 | 2 [Yeniyagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 24.242 [Plan. ve Yat. D. Bsk.

3 1 8 Dere 1slah ¢calismalar yapilacaktir.

311 8 2 [Yeni dere 1slah1 gilizergahlarinin uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 2.056 |Plan. ve Yat. D. Bgk.

311 8 3 |Yeni dere 1slah1 sayisi Cikt1 Adet Yillik 3 Plan. ve Yat. D. Bsgk.

3 2 Aritma tesislerimiz nitelik ve nicelik agisindan iyilestirilecek ve atik su denetim sistemi gelistirilecektir.

3 2 9 Kandira Cebeci Atiksu Aritma Tesisi ve Terfi Sistemi insaa edilecektir.

3|2 9 1 Kandlr? .CebeCi AtlkSll Arlt.ma Tesisi ve Terfi Sonug Yiizde Yillik 100 Plan. ve Yat. D. Bsk.
Sisteminin ilerleme yiizdesi

3 2 10 Darica Atiksu Sahil Kollektorii(1.Kisim) insaa edilecektir.

3| 2] 10 | 1 [Darica Atiksu Sahil Kollektorii insaat: ilerleme yiizdesi | Sonug | Yiizde | Yilk | 100 |[Pian. ve Yat. D. Bsk.

3 2 M Kandira Atiksu Aritma Tesisi insaa edilecektir.

32| 11 1 Kﬂand@a Atiksu Antma Tesisi Ingaatinn ilerleme Sonug Yiizde Yillik 100 [|Plan. ve Yat. D. Bgk.
yiizdesi

3 2 12 Dilovasi Atiksu Aritma Tesisi ingaa edilecektir.

312 12 1 3{;;‘2?1 Atiksu Artma Tesisi Ingaatinn ilerleme Sonug Yiizde Yillik 10 Plan. ve Yat. D. Bsgk.

PLANLAMA YATIRIM VE iNSAAT DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 1.720.307,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 335.258,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.657.386,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 115.295.835,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 119.008.786,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 1 Hizmet binalari, ambar alanlar1 ve santiyelerimiz hizmetin gereklerine uygun hale getirilecektir.
115 1 1 |Ambar alani projesi yapimi Cikt1 Adet Yillik 5 Projeler D. Bsk.
115 1 2 |Hizmet binalar1 projesi yapimi Cikt1 Adet Yillik 5 Projeler D. Bsk.
115 1 3 |Laboratuar yeni hizmet binasi projesi yapimi Sonug Yiizde Yillik 100 |Projeler D. Bsk.
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performanst kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 1 Alternatif su kaynaklarinin (Baraj, kaptaj, su alma yapisi, sondaj vs.) teminine yonelik arastirma ve projeler yapilacaktir.
o | 1 1 1 Kaptaj yapisi, maslak yapisi, su alma yapis1 projesi Cikti Adet Yillik 5 Projeler D. Bsk.
yapimi
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Yeni igmesuyu hatlar yapilacaktir.
[2]2] 1 1 |Yeni igmesuyu hatti projesi uzunlugu | Cikti | Metre | villik | 130.000 [Projeler D. Bsk.
2 2 2 Eski igmesuyu hatlar yenilenecektir.
[2]2] 2 1 |igmesuyu hatt1 degisim projesi uzunlugu | Cikti | Metre | Yillik | 170.000 [Projeler D. Bsk.
2 2 4 Ihtiyag analizleri dogrultusunda yeni igmesuyu tesisleri projelendirilecek ve hayata gecirilecektir.
[2]2] 4 1 |Su deposu ve igmesuyu terfi merkezi projesi yapimi | Cikti | Adet | viluk | 80 [Projeler D. Bsk.
3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapr sisteminin kalitesini ylikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
| 3 | 1 | 1 1 |Yeni kanalizasyon hatt1 projesi uzunlugu | Cikt1 | Metre | Yillik | 100.000 |Proje|er D. Bsk.




3 1 4 Ihtiyag analizleri dogrultusunda yagmursuyu ve atiksu terfi merkezi, ¢okeltme ve fosseptik projeleri hazirlanacaktir.
311 4 1 |Yagmursuyu ve atiksu terfi merkezi projesi yapimi Cikt1 Adet Yillik 10 Projeler D. Bsk.
311 4 2 |Cokeltme yapis1 ve fosseptik projesi yapimi Cikt1 Adet Yillik 10 Projeler D. Bsk.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar1 yapilacaktir.
| 3 | 1 | 5 | 1 |Yeni yagmursuyu hatti projesi uzunlugu | Cikt | Metre | Yillik | 20.000 |Proje|er D. Bsk.
3 1 8 Dere 1slah caligmalar1 yapilacaktir.
| 3] 1] 8 | 1 [Yenidere islahi projesi uzunlugu | Cikti | Metre | Yilik [ 5.000 [Projeler D. Bsk.
3 2 Aritma tesislerimiz nitelik ve nicelik agisindan iyilestirilecek ve atik su denetim sistemi gelistirilecektir.
3 2 1 Yeni atiksu aritma tesisi projeleri hazirlanacaktir.
| 3] 2] 1 | 1 [Dilovasi atiksu aritma tesisi projeleri yapimi | Sonuc | Yiizde | Yilik [ 100 [Projeler D. Bsk.
PROJELER DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 1.218.823,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 244.671,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 211.110,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 1.101.012,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 2.775.616,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 1 Organizasyon yapisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik ¢alismalar gergeklestirilecektir.
1 1 1 Periyodik stratejik yonetim ve performans yonetimi izleme ve degerlendirme toplantilar1 yapilacaktir.
11 1] 1 | 1 [izleme ve degerlendirme toplanti sayisi | Cikti | Adet | villik | 2 |Strateji Gelistirme D. Bsk.
1 1 2 Is ve gérev tanimlar1 yapilacaktir.
11 1] 2 | 1 [Birim yonerge sayisi | Cikti | Adet | viluk | 3  [Strateji Gelistirme D. Bk.

STRATEJi GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 469.198,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 88.547,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 423.265,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 15.001,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 996.011,00




iISU GENEL MUDURLUGU

2012 YILI PERFORMANS PROGRAMI

- o % E £ 3 = =
o | %5 9 o et = N D
18] 5| 2 25 @ 322 | 5% £ E
Z |2 ks 3 :8 : g O 2 N T ((/j) m
1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mal ve hizmet alimlar1 ana ihale yontemleri ile karsilanarak, dogrudan temin yoluyla yapilan alimlar azaltilacaktir.
16 1 Thale islemleri etkin bir sekilde yonetilecektir.
116 1 1 |Kamu ihale kurumu tarafindan iptal edilen ihale sayisi Cikt1 Adet Yillik 0 Ticaret isleri D. Bsk.
1 6 2 Satin alma islemlerinde etkinlik arttirilacaktir.
116 2 1 D“ogrl..ldan temin taleplerinin ortalama gergeklesme Cikt1 Gilin Yillik 5 Ticaret igleri D. Bgk.
stiresi
TiCARET iSLERi DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 2.462.413,00
02 |[SGK Devlet Primi Giderleri 384.124,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 23.196.751,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 17.000,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 26.060.288,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
|1]4] s 2 |Abonelere génderilen ddemeye davet sayisi | Ciktt | Adet | vilik | 10.000 [Basiskele Sb. Md.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarm kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢limleri yapilacaktir.
P 3 Tesislerde'ki. sayaql.arlr'l‘ akti.f, reaktif ve kapasitif Cikti Adet Yillik 1 Basiskele Sb. Md.
kontrollerinin cezai miieyyide sayisi
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar1 dl¢iilecektir.
Kayip su orani . .
211 3 1 1-(}/|'611)hakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik 38 Basiskele Sb. Md.
2 2 Igme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Yeni icmesuyu hatlar yapilacaktir.
[2] 2] 1 4 |Yeni igmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 15.000 [Basiskele Sb. Md.
2 2 2 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
[2]2] 2 3 |igmesuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 3.000 [Basiskele Sb. Md.
2 2 3 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.
l2]2] 3 2 |igmesuyu hatlari ariza sayis | Cikti | Adet | Ayhk | 600 [Basiskele Sb. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.
l2]2] 5 2 |igmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayist | Cikti | Adet | vilik | - |Basiskele Sb. Md.
2 2 8 Igmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.
l2]2] 8 2 |igmesuyu depolar temizlik sayisi | Cikti | Adet | villk | 21 [Basiskele Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 [ 4 [Yenikanalizasyon hatt: uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 11.400 [Basiskele Sb. Md.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3] 1] 2 | 2 [Kanalizasyon hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 1.500 [Basiskele Sb. Md.
3 1 3 Kanalizasyon hatlarimin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3] 1] 3 | 1 [Kanalizasyon hatlari ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 396 [Basiskele Sb. Md.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar yapilacaktir.
3] 1] 5 [ 3 [Yeni yagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 1.500 [Basiskele Sb. Md.
3 1 6 Eski yagmursuyu hatlar1 yenilenecektir.
3| 1] 6 | 1 |Yagmursuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 120 |[Basiskele Sb. Md.
3 1 7 Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 7 [ 1 |vagmursuyu hatlan ariza sayisi | Cikti | Adet | Aylik | 12 [Basiskele Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Ekonomik 6mriinti dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4 | 2 | 2 | 4 |Su sayaci degisim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylik | 1.320 |Ba§iskele Sb. Md.
4 2 5 Abonelerin su tiiketimleri diizenli olarak faturalandirilacaktir.
Endeks okuma orant . .
“12] 0 1 (Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug Yizde Aylik % Bagiskele 5b. Md.
sl 2| s 9 F aturalgma orani (Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Sonug Yiizde Aylik 85 Basiskele Sb. Md,
Endeksi okunan abone sayisi)
BASISKELE SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 3.487.036,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 724.118,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 589.122,00
04 [Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 2,00
06 |Sermaye Giderleri 55.017,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 4.855.295,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

|1]4] s 3 |Abonelere gonderilen 3demeye davet sayisi | Ciktt | Adet | viluk | 7.500 [cCayirova Sb. Md.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarm kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢limleri yapilacaktir.
P 4 Tesislerde'ki. sayaql.arlr'l‘ akti.f, reaktif ve kapasitif Cikti Adet Yillik 0 Cayirova Sb. M.

kontrollerinin cezai miieyyide sayisi
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar1 dl¢iilecektir.
Kayip su orani .

211 3] 2 1-(}/I'611)hakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik |0 |Gayirova Sb. Md.
2 2 Igme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Yeni icmesuyu hatlar yapilacaktir.

[2] 2] 1 5 |Yeni igmesuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 3.600 [Cayirova $b. Md.
2 2 2 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.

[2]2] 2 4 |igmesuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 120 [cayirova $b. Md.
2 2 3 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.

[2]2] 3 3 |igmesuyu hatlari ariza sayis | Cikti | Adet | Ayhk | 360 [cayirova $b. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.

[2]2] 5 3 |igmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayist | Cikti | Adet | viluk | 15 [cayirova $b. Md.
2 2 8 Igmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.

[2]2] 8 3 |igmesuyu depolar temizlik sayisi | Cikti | Adet | vilik | 6 |Cayrova Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 [ 5 [Yenikanalizasyon hatt: uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 5.400 [cayirova Sb. Md.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3] 1] 2 | 3 [Kanalizasyon hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 180 [cayirova Sb. Md.
3 1 3 Kanalizasyon hatlarimin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 3 | 2 [Kanalizasyon hatlari ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 720 [cayirova Sb. Md.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar yapilacaktir.
3] 1] 5 [ 4 [Yeni yagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 600 [cayirova Sb. Md.
3 1 6 Eski yagmursuyu hatlar1 yenilenecektir.
3| 1] 6 | 2 |vagmursuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 120 [cayirova $b. Md.
3 1 7 Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 7 [ 2 |vagmursuyu hatlan ariza sayisi | Cikti | Adet | Aylik | 120 [cayirova $b. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Ekonomik 6mriinti dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4| 2] 2 | 5 [Susayacidegisim sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 1.500 [Cayirova Sb. Md.
4 2 5 Abonelerin su tiiketimleri diizenli olarak faturalandirilacaktir.
Endeks okuma orant .
“12] 0 3 (Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug Yizde Aylik %8 Gayrrova Sb. Md.
sl 2| s 4 F aturalgma orani (Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Sonug Yiizde Aylik 80 Cayirova Sb. Md.
Endeksi okunan abone sayisi)
CAYIROVA SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 2.393.138,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 481.190,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 450.117,00
04 [Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 130.518,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 3.454.963,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
|1]4] s 4 |Abonelere gonderilen 5demeye davet sayisi | Cikti | Adet | vilik | 8.000 [Darica$b.Md.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarm kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢limleri yapilacaktir.
P 5 Tesislerde'ki. sayaql.arlr'l‘ akti.f, reaktif ve kapasitif Cikti Adet Yillik 0 Darica Sb. Md.
kontrollerinin cezai miieyyide sayisi
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar1 dl¢iilecektir.
Kayip su orani .
S R 1-(}/I'611)hakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik | 20 |Darica Sb. Md.
2 2 Igme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Yeni icmesuyu hatlar yapilacaktir.
[2] 2] 1 6 |Yeni igmesuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 800 |DaricaSb. Md.
2 2 2 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
[2]2] 2 5 |i¢mesuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylk | 100 |Darica $b. Md.
2 2 3 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.
l2]2] 3 4 |icmesuyu hatlari ariza sayis | Cikti | Adet | Ayhk | 120 |Darica Sb. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.
l2]2] 5 4 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikti | Adet | vilik | 2 [Darica Sb. Md.
2 2 8 Igmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.
l2]2] 8 4 |icmesuyu depolar: temizlik sayisi | Cikti | Adet | vilik | 1 [Darica Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 [ 6 [Yenikanalizasyon hatt: uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 4000 [Darica $b. Md.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3] 1] 2 | 4 [Kanalizasyon hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylk | 200 |Darica $b. Md.
3 1 3 Kanalizasyon hatlarimin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 3 | 3 [Kanalizasyon hatlari ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 180 |Darica $b. Md.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar yapilacaktir.
3] 1] 5 [ 5 [Yeni yagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 200 |Darica $b. Md.
3 1 6 Eski yagmursuyu hatlar1 yenilenecektir.
3| 1] 6 | 3 |Yagmursuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | - [Darica Sb. Md.
3 1 7 Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 7 [ 3 |Yagmursuyu hatlan ariza sayisi | Cikti | Adet | Aylik | 10 |parica $b. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Ekonomik 6mriinti dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4| 2] 2 | 6 [Susayacidegisim sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 3.000 [DaricaSb.Md.
4 2 5 Abonelerin su tiiketimleri diizenli olarak faturalandirilacaktir.
Endeks okuma orant .
“12] 0 ° (Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug Yizde Aylik 100 |Darica $b. Md.
sl 2| s 5 F aturalgma orani (Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Sonug Yiizde Aylik 76 Darica Sb. Md.
Endeksi okunan abone sayisi)
DARICA SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 1.838.100,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 353.314,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 799.423,00
04 [Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 120.205,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 3.111.042,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
|1]4] s 5 |Abonelere génderilen ddemeye davet sayisi | Ciktt | Adet | villik | 12.000 |Derince S$b. Md.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarm kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢limleri yapilacaktir.
P 6 Tesislerde'ki. sayaql.arlr'l‘ akti.f, reaktif ve kapasitif Cikti Adet Yillik 0 Derince Sb. Md.
kontrollerinin cezai miieyyide sayisi
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar1 dl¢iilecektir.
Kayip su orani . ,
2 (1 3 4 1-(}/|'611)hakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik 41 Derince Sb. Md.
2 2 Igme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Yeni icmesuyu hatlar yapilacaktir.
[2] 2] 1 7 |Yeni igmesuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 1.500 [Derince $b. Md.
2 2 2 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
[2]2] 2 6 |icmesuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 1.500 [Derince $b. Md.
2 2 3 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.
[2]2] 3 5 |icmesuyu hatlari ariza sayis | Cikti | Adet | Ayhk | 500 [Derince $b. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.
[2]2] 5 5 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayist | Cikti | Adet | vilik | - [Derince $b. Md.
2 2 8 Igmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.
[2]2] 8 5 |icmesuyu depolar temizlik sayisi | Cikti | Adet | vilik | 2 [Derince $b. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 [ 7 [|Yenikanalizasyon hatt: uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 2.500 [Derince $b. Md.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3] 1] 2 | 5 [Kanalizasyon hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 500 [Derince S$b. Md.
3 1 3 Kanalizasyon hatlarimin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3 | 1 | 3 | 4 |Kanalizasyon hatlar1 ar1za sayist | Cikt1 | Adet | Aylhk | 400 |Derince Sb. Md.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar yapilacaktir.
3] 1] 5 [ 6 [Yeni yagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 300 [Derince $b. Md.
3 1 6 Eski yagmursuyu hatlar yenilenecektir.
3| 1] 6 | 4 |vagmursuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | - [Derince $b. Md.
3 1 7 Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 7 | 4 |vagmursuyu hatlan ariza sayist | Cikti | Adet | Aylik | - [Derince $b. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Ekonomik 6mriinti dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4| 2] 2 | 7 [Susayaci degisim sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 2.000 [Derince $b. Md.
4 2 5 Abonelerin su tiiketimleri diizenli olarak faturalandirilacaktir.
Endeks okuma orant . .
“12] 0 ! (Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug Yizde Aylik 100 |Derince $b. Md.
sl 2| s 8 F aturalgma orani (Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Sonug Yiizde Aylik 95 Derince Sb. Md.
Endeksi okunan abone sayisi)
DERINCE SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 3.278.598,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 650.525,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.265.601,00
04 [Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 61.000,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 5.255.724,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
|1]4] s 6 |Abonelere gonderilen 3demeye davet sayisi | Ciktt | Adet | vilik | 13.000 [Dilovasi $b. Md.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarm kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢limleri yapilacaktir.
P - Tesislerde'ki. sayaql.arlr'l‘ akti.f, reaktif ve kapasitif Cikti Adet Yillik 0 Dilovas: Sb. Md.
kontrollerinin cezai miieyyide sayisi
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar1 dl¢iilecektir.
Kayip su orani . .
211 3 5 1-(}/|'611)hakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik 30 Dilovasi Sb. Md.
2 2 Igme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Yeni icmesuyu hatlar yapilacaktir.
[2] 2] 1 8 |Yeni igmesuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 600 [Dilovasi $b. Md.
2 2 2 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
[2]2] 2 7 |igmesuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 360 [Dilovasi $b. Md.
2 2 3 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.
[2]2] 3 6 |icmesuyu hatlari ariza sayis | Cikti | Adet | Ayhk | 240 [Dilovasi $b. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.
[2]2] 5 6 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayist | Cikti | Adet | vilik | 2 [Dilovasi $b. Md.
2 2 8 Igmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.
[2]2] 8 6 |icmesuyu depolar temizlik sayisi | Cikti | Adet | vilik | 8  |Dilovasi Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 [ 8 [Yenikanalizasyon hatt: uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 360 [Dilovasi $b. Md.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3] 1] 2 | 6 [Kanalizasyon hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 240 [Dilovasi $b. Md.
3 1 3 Kanalizasyon hatlarimin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 3 | 5 [Kanalizasyon hatlari ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 120 [Dilovasi $b. Md.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar yapilacaktir.
3] 1] 5 [ 7 [Yeni yagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 360 [Dilovasi $b. Md.
3 1 6 Eski yagmursuyu hatlar1 yenilenecektir.
3| 1] 6 | 5 |Yagmursuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 120 [Dilovasi $b. Md.
3 1 7 Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 7 [ 5 |Yagmursuyu hatlan ariza sayisi | Cikti | Adet | Aylik | 60 [Dilovasi $b. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Ekonomik 6mriinti dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4 | 2 | 2 | 8 |Su sayaci degisim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylk | 1.500 |Di|ova3| Sb. Md.
4 2 5 Abonelerin su tiiketimleri diizenli olarak faturalandirilacaktir.
Endeks okuma orant . .
“12] 0 ’ (Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug Yizde Aylik %8 Dilovas: $b. Md.
sl 2| s 10 F aturalgma orani (Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Sonug Yiizde Aylik 90 Dilovas! Sb. Md.
Endeksi okunan abone sayisi)
DILOVASI SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 1.771.074,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 356.846,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 340.606,00
04 [Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 48.001,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 2.516.527,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
|1]4] s 7 |Abonelere gonderilen 5demeye davet sayisi | Cikti | Adet | villik | 23.000 |Gebze $b. Md.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarm kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢limleri yapilacaktir.
P g Tesislerde'ki. sayaql.arlr'l‘ akti.f, reaktif ve kapasitif Cikti Adet Yillik 0 Gebze Sb. Md.
kontrollerinin cezai miieyyide sayisi
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar1 dl¢iilecektir.
Kayip su orani .
21t 38 1-(}/I'611)hakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik |25 |Gebze Sb. Md.
2 2 Igme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Yeni icmesuyu hatlar yapilacaktir.
[2] 2] 1 9 |Yeni igmesuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 20.000 |Gebze $b. Md.
2 2 2 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
[2]2] 2 9 |i¢mesuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 1.000 |Gebze $b.Mmd.
2 2 3 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.
[2]2] 3 6 |icmesuyu hatlari ariza sayis | Cikti | Adet | Ayhk | 600 [Gebze Sb.Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.
l2]2] 5 7 |igmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayist | Cikti | Adet | villk | 15 |Gebze Sb. Md.
2 2 8 Igmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.
l2]2] 8 7 |igmesuyu depolar temizlik sayisi | Cikti | Adet | villk | 21 |Gebze Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 [ 9 [Yenikanalizasyon hatt: uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 10.000 |Gebze $b. Md.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3] 1] 2 | 7 [Kanalizasyon hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 1.000 |Gebze Sb.Mmd.
3 1 3 Kanalizasyon hatlarimin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 3 | 6 [Kanalizasyon hatlari ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 300 |GebzeSb.Mmd.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar yapilacaktir.
3] 1] 5 [ 8 [Yeni yagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 2.000 |Gebze Sb.Md.
3 1 6 Eski yagmursuyu hatlar yenilenecektir.
3 | 1 | 6 | 6 |Yagmursuyu hatt1 degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik | - |Gebze Sb. Md.
3 1 7 Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3 | 1 | 7 | 6 |Yagmursuyu hatlar1 ariza sayist | Cikt1 | Adet | Aylik | - |Gebze Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Ekonomik 6mriinti dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4] 2] 2 | 9 [Susayacidegisim sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 8.000 |Gebze Sb.Mmd.
4 2 5 Abonelerin su tiiketimleri diizenli olarak faturalandirilacaktir.
Endeks okuma orant .
“12] 0 M (Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug Yizde Aylik 100 |Gebze $b. Md.
sl 2| s 12 F aturalgma orani (Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Sonug Yiizde Aylik 95 Gebze Sb. Md.
Endeksi okunan abone sayisi)
GEBZE SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 4.746.556,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 934.061,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.655.511,00
04 [Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 125.505,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 7.461.633,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
| 1] 4] 5 | 8 |Abonelere gonderilen 6demeye davet sayisi | Ciktt | Adet | vilik | 12.500 |Gélciik Sb. Md.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarm kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢limleri yapilacaktir.
P 9 Tesislerde'ki. sayaql.arlr'l‘ akti.f, reaktif ve kapasitif Cikti Adet Yillik 0 Golciik Sb. Md.
kontrollerinin cezai miieyyide sayisi
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar1 dl¢iilecektir.
Kayip su orani .. )
S I A 1-(}/I'611)hakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik |40 |Goletik $b. Md.
2 2 Igme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Yeni icmesuyu hatlar yapilacaktir.
2] 2] 1 | 10 [Yeni igmesuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 8.000 [Gélcik Sb. Md.
2 2 2 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
2] 2] 2 | 9 [igmesuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 6.000 [Gélcik Sb. Md.
2 2 3 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.
|2 2] 3 [ 8 [igcmesuyu hatlar ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 500 [Gélcik Sb. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.
| 2[2] 5 | 8 [icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayis | Cikti | Adet | viluk | 30 [Gélcik Sb. Md.
2 2 8 Igmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.
| 2] 2] 8 [ 8 [igcmesuyu depolari temizlik sayisi | Cikti | Adet | viluk | 70 |Gélcik Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 [ 10 [Yeni kanalizasyon hatt: uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 2500 [Goélcik Sb. Md.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3] 1] 2 | 8 [Kanalizasyon hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 400 [Goélcik Sb. Md.
3 1 3 Kanalizasyon hatlarimin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 3 | 7 [Kanalizasyon hatlari ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 200 [Gélcik Sb. Md.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar yapilacaktir.
3] 1] 5 [ 9 [Yeni yagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 600 [Gélcik Sb. Md.
3 1 6 Eski yagmursuyu hatlar1 yenilenecektir.
3| 1] 6 | 7 |Yagmursuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 100 |Goélcik Sb. Md.
3 1 7 Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 7 [ 7 |Yagmursuyu hatlan ariza sayisi | Cikti | Adet | Aylik | 20 |Goélcik Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Ekonomik 6mriinti dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4] 2] 2 | 10 [Susayaci degisim sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 2.400 [Goélcik Sb. Md.
4 2 5 Abonelerin su tiiketimleri diizenli olarak faturalandirilacaktir.
Endeks okuma orant . -
“12] 0 3 (Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug Yizde Aylik %8 Golodk Sb- Md.
sl 2| s 14 F aturalgma orani (Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Sonug Yiizde Aylik 80 Golciik Sb. Md.
Endeksi okunan abone sayisi)
GOLCUK SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 2.838.470,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 523.786,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 669.601,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 85.000,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 4.116.857,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

| 1] 4] 5 | 9 |Abonelere gonderilen 6demeye davet sayisi | Ciktt | Adet | villik | 35.000 [izmit Sb. Md.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarm kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢limleri yapilacaktir.
P 10 Tesislerde'ki. sayaql.arlr'l‘ akti.f, reaktif ve kapasitif Cikti Adet Yillik 0 lzmit Sb. Md.

kontrollerinin cezai miieyyide sayisi
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar1 dl¢iilecektir.
Kayip su orani . L

211 3|8 1-(}/I'611)hakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik | 45| lzmit $b. Md.
2 2 Igme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Yeni icmesuyu hatlar yapilacaktir.

2] 2] 1 | 11 [Yeni igmesuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 10.000 [izmit Sb. Md.
2 2 2 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.

2] 2] 2 | 10 [igmesuyu hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 500 [izmit Sb. Md.
2 2 3 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.

|2 2] 3 [ 9 [igcmesuyu hatlar ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 800 [izmit Sb. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.

|2 2] 5 | 9 [icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayis | Cikti | Adet | vilik | - [izmit Sb. Md.
2 2 8 Igmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.

2] 2] 8 [ 9 [igcmesuyu depolari temizlik sayisi | Cikti | Adet | vilik | - [izmit Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 [ 11 [Yeni kanalizasyon hatt: uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 8500 [izmitSb. Md.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3] 1] 2 | 9 [Kanalizasyon hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 1.500 [izmit Sb. Md.
3 1 3 Kanalizasyon hatlarimin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 3 | 8 [Kanalizasyon hatlari ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 3.500 [izmit Sb. Md.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar yapilacaktir.
3] 1] 5 [ 10 [Yeni yagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 2500 [izmit Sb. Md.
3 1 6 Eski yagmursuyu hatlar1 yenilenecektir.
3| 1] 6 | 8 |Yagmursuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 100 [izmit Sb. Md.
3 1 7 Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 7 [ 8 |Yagmursuyu hatlan ariza sayisi | Cikti | Adet | Aylik | 150 [izmit Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Ekonomik 6mriinti dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4| 2] 2 | 11 [Susayaci degisim sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 5.000 [izmit Sb. Md.
4 2 5 Abonelerin su tiiketimleri diizenli olarak faturalandirilacaktir.
Endeks okuma orant . T
“12] 0 1 (Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug Yizde Aylik 99,8 [lzmit Sb. Md.
sl 2| s 16 F aturalgma orani (Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Sonug Yiizde Aylik 83 izmit Sb. Md.
Endeksi okunan abone sayisi)
iZMiT SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 9.026.427,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 1.932.551,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.687.538,00
04 [Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 172.511,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 12.819.027,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
|1]4] s 10 |Abonelere gonderilen 6demeye davet sayisi | Ciktt | Adet | vilik | 3.000 [KandiraSb.Md.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarm kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢limleri yapilacaktir.
P 11 Tesislerde'ki. sayaql.arlr'l‘ akti.f, reaktif ve kapasitif Cikti Adet Yillik 0 Kandira Sb. Md.
kontrollerinin cezai miieyyide sayisi
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar1 dl¢iilecektir.
Kayip su orani .
211 3 9 1-(}/|'611)hakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik 50 Kandira S$b. Md.
2 2 Igme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Yeni icmesuyu hatlar yapilacaktir.
[2] 2] 1 12 |Yeni igmesuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 10.000 |Kandira Sb. Md.
2 2 2 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
[2]2] 2 11 |igmesuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 2.500 [Kandira Sb.Md.
2 2 3 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.
[2]2] 3 10 |igmesuyu hatlar: ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 1.200 [Kandira Sb.Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.
[2]2] 5 10 |igmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikti | Adet | villk | 25 |Kandira Sb. Md.
2 2 8 Igmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.
[2]2] 8 10 [igmesuyu depolari temizlik sayisi | Cikti | Adet | villk | 30 [Kandira Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 [ 12 |Yeni kanalizasyon hatt: uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 6.000 [KandiraSb.Md.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3] 1] 2 | 10 [Kanalizasyon hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 2.000 [KandiraSb.Md.
3 1 3 Kanalizasyon hatlarimin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3] 1] 3 | 9 [Kanalizasyon hatlari ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 400 |Kandira Sb.Md.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar yapilacaktir.
3] 1] 5 [ 11 [Yeni yagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 1.000 [Kandira Sb.Md.
3 1 6 Eski yagmursuyu hatlar1 yenilenecektir.
3| 1] 6 | 9 |vagmursuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 1.000 [Kandira Sb.Md.
3 1 7 Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 7 [ 9 |vagmursuyu hatlan ariza sayisi | Cikti | Adet | Aylik | 24 |Kandira Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Ekonomik 6mriinti dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4 | 2 | 2 | 12 |Su sayaci degisim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylik | 2.000 |Kand|ra Sb. Md.
4 2 5 Abonelerin su tiiketimleri diizenli olarak faturalandirilacaktir.
Endeks okuma orant .
“12] 0 7 (Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug Yizde Aylik 100 |Kandira Sb. Md.
sl 2| s 18 F aturalgma orani (Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Sonug Yiizde Aylik 85 Kandira Sb. Md.
Endeksi okunan abone sayisi)
KANDIRA SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 2.412.625,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 494.722,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.131.641,00
04 [Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 62.500,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 4.101.488,00




iSU GENEL MUDURLUGU

2012 YILI PERFORMANS PROGRAMI

< 3 | 8 5 £ 3 = 2
i 5 S g T 3
1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
|1]4] s 11 [Abonelere gonderilen ddemeye davet sayisi | Ciktt | Adet | vilik | 3.500 [Karamiirsel Sb.Md.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarm kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢limleri yapilacaktir.
P 12 Tesislerde'ki. sayaql.arlr'l‘ akti.f, reaktif ve kapasitif Cikti Adet Yillik 0 Karamiirsel Sb. Md.
kontrollerinin cezai miieyyide sayisi
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar1 dl¢iilecektir.
Kayip su orani .. .
2 (1 3 10 1-(}/|'611)hakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik 48 Karamursel Sb. Md.
2 2 Igme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Yeni icmesuyu hatlar yapilacaktir.
[2] 2] 1 13 |Yeni igmesuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 7.200 |Karamiirsel Sb. Md.
2 2 2 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
[2]2] 2 12 |igmesuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 6.000 [Karamiirsel Sb. Md.
2 2 3 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.
l2]2] 3 11 |igmesuyu hatlari ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 360 [Karamiirsel Sb. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.
l2]2] 5 11 |igmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikti | Adet | vilik | 5  |Karamirsel $b. Md.
2 2 8 Igmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.
l2]2] 8 11 |igmesuyu depolari temizlik sayisi | Cikti | Adet | vilulk | 50 [Karamiirsel Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 [ 13 [Yeni kanalizasyon hatt: uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 3.600 [Karamiirsel Sb. Md.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3] 1] 2 [ 11 [Kanalizasyon hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 1.200 [Karamiirsel Sb. Md.
3 1 3 Kanalizasyon hatlarimin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 3 | 10 [Kanalizasyon hatlari ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 360 |Karamiirsel Sb. Md.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar yapilacaktir.
3] 1] 5 [ 12 |[Yeni yagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 3.600 [Karamiirsel Sb. Md.
3 1 6 Eski yagmursuyu hatlar1 yenilenecektir.
3| 1] 6 | 10 |Yagmursuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 120 |Karamiirsel Sb. Md.
3 1 7 Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1| 7 [ 10 |Yagmursuyu hatlan ariza sayist | Cikti | Adet | Aylik | 24 |Karamiirsel Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Ekonomik 6mriinti dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4| 2] 2 | 13 [Susayaci degisim sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 1.000 [Karamiirsel Sb. Md.
4 2 5 Abonelerin su tiiketimleri diizenli olarak faturalandirilacaktir.
Endeks okuma orant . "
“12] 0 19 (Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug Yizde Aylik 100 |Karamirsel Sb. Md.
sl 2| s 20 F aturalgma orani (Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Sonug Yiizde Aylik 75 Karamiirsel Sb. Md.
Endeksi okunan abone sayisi)
KARAMURSEL SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 3.296.966,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 684.185,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 635.702,00
04 [Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 67.000,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 4.683.853,00




iSU GENEL MUDURLUGU

2012 YILI PERFORMANS PROGRAMI

< 3 | 8 5 £ 3 = 2
i 5 S g T 3
1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
|1]4] s 12 | Abonelere gonderilen 6demeye davet sayisi | Cikti | Adet | vilik | 5.000 [Kartepe Sb. Md.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarm kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢limleri yapilacaktir.
P 13 Tesislerde'ki. sayaql.arlr'l‘ akti.f, reaktif ve kapasitif Cikti Adet Yillik 0 Kartepe Sb. Md.
kontrollerinin cezai miieyyide sayisi
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar1 dl¢iilecektir.
Kayip su orani .
S R 1-(}/I'611)hakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik |38 |Kartepe $b. Md.
2 2 Igme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Yeni icmesuyu hatlar yapilacaktir.
[2] 2] 1 14 |Yeni igmesuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 13.500 [Kartepe Sb. Md.
2 2 2 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
[2]2] 2 13 |igmesuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 5.000 [Kartepe Sb. Md.
2 2 3 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.
l2]2] 3 12 |igmesuyu hatlari ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 1.200 [Kartepe Sb. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.
l2]2] 5 12 |igmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikti | Adet | villk | 50 [Kartepe Sb. Md.
2 2 8 Igmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.
l2]2] 8 12 |igmesuyu depolari temizlik sayisi | Cikti | Adet | villk | 25 |Kartepe Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 [ 14 |Yeni kanalizasyon hatt: uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 11.500 [Kartepe Sb. Md.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3| 1] 2 [ 12 [Kanalizasyon hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 1.500 [Kartepe Sb. Md.
3 1 3 Kanalizasyon hatlarimin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 3 | 11 [Kanalizasyon hatlari ariza sayis1 | Cikti | Adet | Ayhk | 800 [Kartepe Sb. Md.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar yapilacaktir.
3] 1] 5 [ 13 [Yeni yagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 500 [Kartepe Sb. Md.
3 1 6 Eski yagmursuyu hatlar1 yenilenecektir.
3| 1] 6 | 11 |Yagmursuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 100 [Kartepe Sb. Md.
3 1 7 Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1| 7 [ 11 |Yagmursuyu hatlan ariza sayist | Cikti | Adet | Aylik | 100 [Kartepe Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Ekonomik 6mriinti dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4| 2] 2 | 14 [Susayaci degisim sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 3.500 [Kartepe Sb. Md.
4 2 5 Abonelerin su tiiketimleri diizenli olarak faturalandirilacaktir.
Endeks okuma orant .
“12] 0 21 (Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug Yizde Aylik 100 |Kartepe Sb. Md.
sl 2| s 99 F aturalgma orani (Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Sonug Yiizde Aylik 85 Kartepe Sb. Md.
Endeksi okunan abone sayisi)
KARTEPE SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 4.042.199,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 839.340,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 478.853,00
04 [Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 52.004,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 5.412.396,00




iSU GENEL MUDURLUGU

2012 YILI PERFORMANS PROGRAMI

< 3 | 8 5 £ 3 = 2
i 5 S g T 3
1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
|1]4] s 13 |Abonelere gonderilen 6demeye davet sayisi | Ciktt | Adet | villik | 18.000 |Kérfez Sb. Md.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarm kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 2 Elektrikle ¢alisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif dl¢limleri yapilacaktir.
P 14 Tesislerde'ki. sayaql.arlr'l‘ akti.f, reaktif ve kapasitif Cikti Adet Yillik 0 Kdrfez Sb. Md.
kontrollerinin cezai miieyyide sayisi
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar1 dl¢iilecektir.
Kayip su orani .. )
R I 1-(}/I'611)hakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik |44 Korfez Sb. Md.
2 2 Igme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Yeni icmesuyu hatlar yapilacaktir.
[2] 2] 1 15 |Yeni igmesuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 6.000 [Kérfez Sb. Md.
2 2 2 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
[2]2] 2 14 |igmesuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 2.400 [Kérfez S$b. Md.
2 2 3 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.
[2]2] 3 13 |igmesuyu hatlari ariza sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 720 |[Kérfez S$b. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.
[2]2] 5 13 |igmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikti | Adet | villk | 10 [Kérfez $b. Md.
2 2 8 Igmesuyu depolarinda hijyen kosullarinin siirekliligi saglanacaktir.
[2]2] 8 13 |igmesuyu depolari temizlik sayisi | Cikti | Adet | villk | 20 [Kérfez $b. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 [ 15 |Yeni kanalizasyon hatt: uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 2.400 [Kérfez Sb. Md.
3 1 2 Eski kanalizasyon hatlar1 yenilenecektir.
3| 1] 2 [ 13 [Kanalizasyon hatt: degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 2.000 [Kérfez Sb. Md.
3 1 3 Kanalizasyon hatlarimin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1] 3 | 12 [Kanalizasyon hatlari ariza sayis1 | Cikti | Adet | Ayhk | 400 [Kérfez Sb. Md.
3 1 5 Yeni yagmursuyu hatlar yapilacaktir.
3] 1] 5 [ 14 [Yeni yagmursuyu hatti uzunlugu | Cikti | Metre | Ayhk | 612 [Kérfez Sb. Md.
3 1 6 Eski yagmursuyu hatlar1 yenilenecektir.
3| 1] 6 | 12 |Yagmursuyu hatti degisim uzunlugu | Cikti | Metre | Aylik | 240 |Kérfez Sb. Md.
3 1 7 Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3| 1| 7 [ 12 |Yagmursuyu hatlan ariza sayist | Cikti | Adet | Aylik | 120 [Kérfez Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Ekonomik 6mriinti dolduran veya islevini yitiren sayaclar degistirilecektir.
4| 2] 2 | 15 [Susayaci degisim sayisi | Cikti | Adet | Ayhk | 2.400 [Kérfez Sb. Md.
4 2 5 Abonelerin su tiiketimleri diizenli olarak faturalandirilacaktir.
Endeks okuma orant . .
“12] 0 23 (Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug Yizde Aylik 100 |Korfez Sb. Md.
sl 2| s 24 F aturalgma orani (Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Sonug Yiizde Aylik 80 Kérfez Sb. Md.
Endeksi okunan abone sayisi)
KORFEZ SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 3.828.462,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 753.459,00
03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 779.101,00
04 [Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 62.000,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 5.423.022,00




D- Faaliyet - Projelere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Yonetim Anlayisinin Olusturulmasi (Faaliyet 1.1.1)
Kurumlarda stratejik yonetim anlayisinin uygulanabilmesi i¢in periyodik stratejik yonetim ve

performans yonetimi izleme ve degerlendirme toplantilar1 yapilacaktir.

Is Siireclerinin Iyilestirilmesi (Faaliyet 1.1.2)
Mevcut is akis stiregleri gozden gegirilecek, gerekli iyilestirmeler yapilarak, is ve gorev

tanimlar1 yeniden yapilandirilacaktir.

Hukuki islemlerde Etkinlik (1.1.3)
Ihtilaflarin ¢dziimii ve icra islemlerinde etkinligin artirilmasi yoluyla kurum menfaatlerinin

korunmasinda siireklilik saglanacaktir.

I¢ Tetkik Sisteminin Etkinligi (1.1.4)

I¢ denetim ve teftis sisteminin etkinligi artirilarak siirekliligi saglanacaktir.

Calisan Memnuniyetinin Arttirilmasi (Faaliyet 1.1.5)
Calisan memnuniyetini artirmaya yonelik olarak her y1l faaliyetler diizenlenecek ve caligmalar

yapilacaktir.

Hizmet ici Egitim Yonetimi (Faaliyet 1.1.6)
Ihtiyaglar dogrultusunda planlanan egitim programlarina gore galisanlarin mesleki gelisimine
yonelik hizmet i¢i egitim programlar1 diizenlenecek ve olusturulan e-kurumla ilgili kullanic

egitimlerine devam edilecektir.

Isci Saghg ve Is Giivenligi Iyilestirme Onlemleri (Faaliyet 1.1.7)
Isci Saglig1 ve Is Giivenligi ilgili mevzuat cercevesinde gergeklestirilen periyodik denetimler
dogrultusunda gerekli iyilestirme Onlemleri alinacaktir. Personelin periyodik saglik

muayeneleri yapilacaktir.

Katilimer Yonetim Anlayisinin Olusturulmasi (Faaliyet 1.1.8)
Birimlerde ve birimler arasinda iletisimin daha etkin hale getirilmesi ve katilimci yonetim

anlayisinin giiclendirilmesine yonelik periyodik toplantilar yapilacaktir.



Personel Profilinin Norm Kadro Standartlarina Gore Diizenlenmesi (Faaliyet 1.1.9)
Kurum personel sayisinin, norm Kkadro standartlarina uygunlugu asamali bir sekilde

saglanacaktir.

Yonetim Bilgi Sistemi (Faaliyet 1.2.1,1.2.2,1.2.3,1.2.4,1.25,1.2.6)

Kurulumu tamamlanan iSU Otomasyon Sisteminin siirekli aktif calismasi saglanarak, tiim
modiilleriyle isler halde tutulacaktir. E-kurum projesinin bakimi yapilacak, merkez ve tasra
teskilatinda kurulan internet ve intranet ag1 yayginlastirilacak ve gelistirilecek, kurum
biinyesindeki bilgisayarlarin, yazicilarin, intranet aginin kesintisiz ¢alismalar1 saglanacak ve

Kurumun bilisim sistemlerinin verimliligi arttirilacaktir.

Cografi Bilgi Sistemi (1.3.1)

Su ve atiksu gsebekeleri sayisal ortama aktarilarak, kurumumuz yatirim ve isletme
faaliyetlerine verimlilik ve etkinlik kazandirilacaktir.

Mali Yapi Sisteminin Gelistirilmesi ( Faaliyet 1.4.1,1.4.2,1.4.3,1.4.4,1.45,1.4.6,1.4.7)

Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak 1iyilestirilmesi
saglanacaktir. Harcamalar kaynak tasarrufunu saglanacak, borg siirecinde kaynaklarimiz daha
tasarruflu kullanilacaktir. Tahakkuk-tahsilat oranimni yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler
yapilacak, takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Biitce gerceklesme oranini artiracak onlemler alinip, muhasebe kayit ve raporlama sistemi

etkin kilinarak mukayeseli verilerin dogrulugu saglanacaktir.

Fiziki Kaynaklarin Etkinlestirilmesi ( Faaliyet 1.5.1, 1.5.2)

Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik
artirllacaktir. Ambar alani iglevsel yonden gelistirilecek, birimlerin talepleri dogrultusunda
yeni fiziksel ortamlar olusturulacaktir. Hizmet binalar1 ve santiyelerimiz hizmetin gereklerine
uygun hale getirilecektir. Ayrica elektrikle calisan tesislerin aktif-reaktif-kapasitif 6l¢timleri

yapilacaktir.

Mal ve Hizmet Alimlar1 Planlamasi ( Faaliyet 1.6.1, 1.6.2 )
Thale islemleri yonetim hizmetleri etkin bir sekilde yonetilecektir. Satin alma islemleri

yonetim hizmetlerinde etkinlik arttirilacaktir.



Kamulastirma Cahismalarinda Etkinlik (1.7.1, 1.7.2, 1.7.3, 1.7.4)
Idarenin ihtiyaclar1 dogrultusunda; igmesuyu temin projelerinde, yagmursuyu ve atiksu
projelerinde kamulastirma, kiralama ve devir ¢alismalar1 etkin bir bicimde yiiriitiilecektir.

Tarihi su yapilarinin restorasyon ¢alismalar titizlikle siirdiiriilecektir.

Su Temini Performansi ( Faaliyet 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3, 2.1.4, 2.1.5, 2.1.6, 2.1.7, 2.1.8, 2.1.9)

Alternatif su kaynaklarin teminine yonelik arastirma ve projeler yapilacak, SCADA Sistemi
gelistirilecek, sebekeye verilen su miktart Olgiilecek, Su ariza ve kagaklar1 otomasyon ile
kontrol edilecek, abonelere verilen sularin sihhi yonden gerekli kontrolleri yapilacak ve
ilimizin igme ve kullanma su ihtiyacinin karsilandigi Yuvacik Barajindan su temini ve il
geneline dagitimi1 planlanacaktir. Kandira bélgesinin su ihtiyacini karsilamak amaciyla
Namazgah Baraji insa edilecektir. I¢cmesuyu havzalarinin  denetimleri titizlikle
gerceklestirilecek ve su kaynaklar ve tesislerin giivenligi saglanacaktir. Ayrica ISU Tip 50

ve 100 igmesuyu aritma tesisleri yayginlastirilacaktir.

ig:mesuyu Altyapi Sistemi Kalite Artirnmm ( Faaliyet 2.2.1, 2.2.2, 2.2.3, 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6,
2.2.7,2.2.8)

Icmesuyu altyapi sisteminin  kalitesini  yiikseltecek calismalar kademeli olarak
gerceklestirilecektir. Eski igmesuyu hatlar1 yenilenecek, bakim onarimlart yapilacak, yeni
igmesuyu hatlar1 dosenecektir. Ihtiyag analizleri dogrultusunda yeni igmesuyu tesisleri
projelendirilerek hayata gegirilecektir. Mevcut tesisleri bakim onarimlar1 yapilacak ve

igmesuyu depolarinda hijyen kosullariin siirekliligi saglanacaktir.

Acil Durum ve Afet Eylem Planlar1 (Faaliyet 2.3.1)

Dogal afetlere kars1 hazirlanan acil durum eylem plani ile ilgili ¢alismalara devam edilecektir.
Acil durum eylem planlari ¢ergevesinde olusturulan miidahale ekip ve ekipmanlari miidahale
yapabilecek vaziyette tutulacaktir. Il afet acil yardim planlar1 toplantilarina katilim saglanacak

ve afet ve acil durumlarla ilgili tatbikatlar gerceklestirilecektir.

Kanalizasyon ve Yagmursuyu Hizmetleri (Faaliyet 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3, 3.1.4, 3.1.5, 3.1.6,
3.1.7,3.1.8,3.1.9,3.1.10,3.1.11)

Kanalizasyon ve yagmursuyu altyapt sisteminin kalitesini  ylikseltecek ¢aligmalar
kademeli olarak gerceklestirilecektir. Thtiya¢ analizleri dogrultusunda yeni kanalizasyon

hatlar1 projelendirilecek ve hayata gegirilecek, Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve



onarimlar1 yapilacaktir. Thtiyag analizleri dogrultusunda yagmursuyu ve atiksu terfi merkezi,
¢okeltme ve fosseptik projeleri hazirlanacaktir. Yeni yagmursuyu hatlart ve terfi merkezleri
yapilacak, yagmursuyu hatlarinda yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir. Dere 1slah
caligmalar1 yapilacaktir. Atiksu terfi istasyonlar1 gelistirilecek, periyodik bakimlari

yapilacaktir. Atiksu aritma tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.

Aritma Tesisleri (Faaliyet 3.2.1, 3.2.2, 3.2.3, 3.2.4, 3.2.5, 3.2.6, 3.2.7, 3.2.8, 3.2.9, 3.2.10,
3.2.11,3.2.12)

Aritma tesislerimiz nitelik ve nicelik agisindan iyilestirilecek ve atiksu denetim sistemi
gelistirilecektir. Endiistriyel atiksularin ilgili mevzuatlara gore denetim ve  kontrolii
yapilacaktir. Atiksu scada sistemi kurulacaktir. Atiksu aritma tesislerinde proses sonucu agiga
cikan aritma camurlar1 Cevre Mevzuatina uygun olarak bertaraf edilecektir. Atiksu aritma
tesislerine koku giderim tinitesi (biofiltre) yapilacaktir. Kandira-Cebeci atiksu aritma ve terfi
sistemi insa edilecektir. Kandira Atiksu Aritma Tesisi insaa edilecektir. Dilovast Atiksu

Aritma Tesisi proje ¢aligmalart yapilacaktir.

Abone Hizmetleri Verimliligi ( Faaliyet 4.1.1, 4.1.2)
Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacaktir. Elektronik ortamda da abonelik
hizmetleri verilebilecektir. Miisteri odakli hizmet anlayisina yonelik olarak personelimize

periyodik egitimler verilecektir.

Tahakkuk Oram ( Faaliyet 4.2.1,4.2.2,4.2.3,4.2.4,4.2.5))

Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir. Usulsiiz ve kacak su kullanimlarina yonelik
denetimler yayginlastirilacak ve etkinligi artirilacak, endeks okuma, saya¢ alimi ve degisimi,
acma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitiilecektir. Yiksek
tikketimli abonelerin sayag ve tesisatlar1 uygun hale getirilecektir. Sebeke harici su kullanan
abonelerin sebeke suyu kullanmalar1 saglanacaktir. Abonelerin su tiikketimleri diizenli olarak

faturalandirilmaya devam edilecektir.

Etkili Iletisim Plani ( Faaliyet 5.1.1, 5.1.2, 5.1.3,)

Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkesi dogrultusunda halkla iliskiler etkili bicimde yiiriitiilecek
ve kamuoyunun saglikli bilgilendirilmesi saglanacaktir. Personelin halkla iliskiler stratejisine
uygun sekilde hizmet vermesini saglamak amaciyla egitimler yapilacaktir. ALO 185 ariza,

sikayet ve ihbar hatt1 etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde isletilecektir. ISU faaliyetleri ile



ilgili yerel medyaya haber sunulacaktir. Basinda ¢ikan haberlerin degerlendirilmesi ile ilgili

her hafta bir toplant1 yapilacaktir.

Su Bilincinin Yayginlastirilmasi (Faaliyet 5.2.1, 5.2.2)
Su, ¢evre bilincini gelistirme ve kurumun ¢aligmalarini kamuoyuna tanitma amacina yonelik

olarak yayinlar yapilacak ve desteklenecektir.



