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Sevgili Hemsehrilerim,

Kocaeli’'mizi 6rnek ve Oncii bir kent haline getirme yolunda,
biitiin ekibimizle birlikte canla basla calisiyoruz...

Bu gayeyle ¢ok mesafe kat ettik, ama hedefimize ulagmamiz igin
daha yapacaklarimiz var.

Modern ve model Kocaeli hedefine hep birlikte, el ele
ulasacagiz...
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Kentimizdeki hayat standartlarin1 yukarilara ¢ekerken bu konuda Biiyiiksehir Belediyemizin
istirakleri ve yan kuruluslarinin da ¢ok biiyiik katkis1 oldu, oluyor...

ISU da bu konuda bas1 ¢eken kuruluslarimizdan birisi olarak géz dolduruyor, giiven veriyor.
Yaptigi caligsmalarla kentimizin parlayan bir y1ldiz1 gibi g6z kamastirtyor.

Kandira’dan Karamiirsel’e, Gebze’den izmit’e, Kocaeli’nin her bir kdsesine hizmet gétiirerek,
dereleri 1slah ederek, hemsehrilerimizin temiz ve saglikli bir ¢cevrede yasamasini sagliyor.

Yaptigimiz ¢aligmalarla, 9 aritma tesisi sayesinde giinliik 120 ton ¢amurun [zmit Korfezi'ne
dokiilmesini Onledik. Bir zamanlar kokusundan yanina yaklasilamayan Izmit Koérfezi’mizde
artik denize girilebiliyor, hatta yiizme yarislari diizenleniyor.

Cok degil bundan 10 y1l 6nce, hi¢bir canlinin yasamayacagi kadar kirlenmis olan Koérfez’de
bugiin artik balik¢ilarimiz oltalarim1 giivenle denize atabiliyor. Bereketli balik sezonlari
yasaniyor...

Bununla ne kadar gurur duysak azdir.

Hizmet askiyla yaptigimiz biitiin bu ¢aligmalarla; Kocaeli’ni 6rnek ve oncii bir sehir haline
getirdik. Artik yagmur yagdiginda nerede sel olacak, hangi dere tasacak diye cok siikiir

endiselenmiyoruz.

Elinizde tuttugunuz bu Performans Programinda; 6niimiizdeki bir yillin emeginin, alin terinin,
bagarilarin oykiisii var.

Biitiin bu projelerde biiyiik emegi gegen ISU’muzun Genel Miidiirii’nden en alt kademede
gbrev yapan personeline kadar biitiin ¢alisanlarini tek tek tebrik ediyorum.

Hayirli olsun diyorum...

ibrahim KARAOSMANOGLU
Kocaeli Biiyiiksehir Belediye Baskani



m Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’nin altyapidaki dncii kurulusu
B olan ISU Genel Midiirliigii, 1995 yilinda kurulan ve dar bir
—==—ws= alanda hizmet yaparken 2004 yilinda biiyiiyen sinirlar ile
girisilen yatirnm ataginda bugiline kadar Kocaeli i¢in hayati
* Oneme sahip, son derece Onemli ve Tirkiye’de ilk olan
. projeleri hayata gecirdi.

Gilint birlik ¢oziimlere yonelmedik. “Alt yapisi olmayan {ist
yapt hizmetleri, kamu kaynaklarinin israfi anlamina gelir”
diistincesinden hareket ederek, mevcut problemlerin ¢dziimiine
uzun vadeli ve kalic1 bir perspektifle yaklastik.

Bir yanda altyapr yatirimlarimizi siirdiiriirken bir yandan da abonelerimize daha iyi
isletmecilik hizmeti vermek icin yeni teknolojik gelismeleri takip ederek son teknoloji {iriinii
arag - gereclerden yararlandik.

Tahakkuk - tahsilat oraninin yiikseltilmesine yonelik iyilestirmeler yaptik. 7 giin 24 saat
hizmet verdigimiz ALO 185 c¢agri servisinin daha etkili ve verimli isletilmesini sagladik.
Miisteri odakli hizmet anlayisina yonelik olarak personelimize yonelik periyodik egitimler
verdik.

Hizla degisen kosullara uyum saglamanin ve gelecege hazirlanmanin en iyi yolunun degisimi
veya gelecegi yonetmek ve planlamak oldugunun bilincindeyiz. Bu gercekten hareketle, bir
taraftan biiyiik hizmetleri gerceklestirdik, diger taraftan da gelecegi planladik. ISU Genel
Midiirliigii olarak biz gelecegi yonetmenin bilinen en iyi araclarindan biri olan stratejik
yonetim yaklasimi gergevesinde, ISU 2011 Yil1 Performans Programi'ni hazirladik.

Bugiin gelmis oldugumuz nokta itibariyle yiiksek kalitede hizmet sunan ve gelecek nesiller
icin ¢alisan bir kurum olmasi dogrultusunda 2011 yilinda yapilacak faaliyetleri ve projeleri
planladik. Bu cercevede, temel amacimiz, degisime hizla uyum saglayabilen, gelecek odakl
ve performansa dayali olarak calisan, katilimci, seffaf ve hesap veren ¢agdas bir kurum
meydana getirerek, kamusal kaynaklar1 ekonomik, verimli ve etkin bir sekilde kullanmaktir.

2011 Yili Performans Programi'nin “Kocaeli'nin; yagamaktan mutluluk, gelecek nesillere
devretmekten gurur duyulan ve diinyaca taninan Korfez sehrine doniisimi” igin biiyiik

katkilar saglamasina vesile olmasini diler,

Saygilar sunarim.

ilhan BAYRAM
Genel Miidiir



I. GENEL BILGILER

A- Vizyon ve Misyon

Vizyonumuz;

En yiiksek standartlarda hizmet veren ve gelecek nesiller i¢in ¢alisan bir su idaresi olmaktir.

Misyonumuz;

Kocaeli’'nin su, kanalizasyon ve aritma ihtiyacini ¢evreyi koruyarak ve hizmet kalitesini

stirekli ylikselterek saglamaktir.

Ilkelerimiz;

o Temel felsefemiz insana hizmettir.

e Su kaynaklarinin ve korfezin korunmasi baslica dnceliklerimizdendir.

e Riskleri yoneterek krizler yasanmadan dnlemleri zamaninda alabilmektir.

e Kaynaklarimizi etkin kullanarak kaliteli ve ekonomik hizmetler sunariz.

e Gelisime agik, seffaf ve katilimc1 bir yonetim anlayisiyla galisiriz.

e Karar ve uygulamalarimiza bilimsel esaslar 151k tutar.

e QGivenirlilik ve liyakat esaslarina bagli kalarak, takim ruhu ile ¢alisiriz.

e Hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini stirekli gelistirmeyi hedefleriz.

e Su bilincinin yayginlastirilmasina ¢alisiriz.

e Hayatin kaynag1 olan suyu, ileri teknoloji kullanarak, israf etmeden miisterilerimize
ulastiririz.

e Calisanlarimizin  kurum aidiyetini, verimliligini, egitimini ve memnuniyetini

yiikseltecek ¢alismalar yapariz.



B- Yetki Gorev ve Sorumluluklar

ISU Genel Miidiirliigii is ve islemlerini 2560 sayili Kanun kapsaminda yiiriitmekte olup,
Idarenin kullaniminda bulunan her tiirlii kaynaktan karsilanan mal ve hizmet alimlar ile
yapim islerinin ihaleleri 4734 sayili Kamu Thale Kanunu Hiikiimlerine tabidir. Ayrica izmit
Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii 5018 sayili Kanun ve Sayistay denetimine

tabidir.

Idare personeli, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun gegici 9. maddesi ve 2560 sayili
Kanunun 1. Maddesinin son fikras1 hilkkmii geregince 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanununa
tabi olup, ancak Genel Miidiir ve Y&énetim Kurulu Uyeleri hari¢ diger personel 4483 sayili

Memurun yargilamasina iliskin kanuna tabi degildir.

ISU Genel Midiirliigii’niin gérev ve yetkileri 2560 sayili kanunun 2. maddesinde asagidaki
gibi ifade edilmektedir:

a) Icme, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaglarmin her tiirlii yeralt: ve yeriistii kaynaklarindan
saglanmas1 ve ihtiyag¢ sahiplerine dagitilmasi i¢in; kaynaklardan abonelere ulagincaya kadar
her tiirlli tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak
veya kurdurmak, kurulu olanlar1 devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak,
yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek,

b) Kullanilmig sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve
zararsiz bir bicimde bosaltma yerine ulastirilmasi veya bu sulardan yeniden yararlanilmasi
icin abonelerden baglanarak bu sularin toplanacaklar1 veya birakilacaklar1 noktaya kadar her
tiirlii tesisin etlit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri
kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlar1 devralip isletmek ve bunlarin bakim onarimim
yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek,

c) Bolge ve igindeki su kaynaklarini, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yeralti sularinin

kullanilmig sularla ve endiistri artiklar ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya



azalmasina yol agacak tesis kurulmasini ve bu tiir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek, bu
konuda her tiirlii teknik, idari ve hukuki tedbiri almak,

d) Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani ig¢indeki belediyelere verilen
gorevleri yiiriitmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak,

e) Her tiirlii tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arag
ve gerecleri satmak, ISKi'nin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu
veya Ozel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya
kurulmakta olan tesislere istirak etmek,

f) Kurulus amacina doniik galismalarin gerekli kilmasi halinde her tiirli tasinmaz mali

kamulagtirmak veya lizerinde kullanma haklari tesis etmek.

ISU Genel Miidiirliigii'niin 2560 sayili Kanun ve ilgili mevzuat cercevesinde gikararak

uyguladigi 25 adet Yonetmelik bulunmaktadir.

C - Teskilat Yapisi

ISU Genel Miidiirliigii idaresi,

e Genel Miidiir

e Genel Miidiir Yardimcilari

e Hukuk Miisavirligi

e Sivil Savunma Uzmanligi

e Teftis Kurulu Bagkanlig:

e Ozel Kalem Miidiirliigii

e Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig

e Insan Kaynaklar1 ve Destek Hizmetleri Daire Bagkanlig
e Abone Isleri Daire Baskanlhig

e Mali Hizmetler Daire Bagkanligi

e Igmesuyu ve Kanalizasyon Daire Bagkanlig1
e Ticaret Isleri Daire Baskanlig

e Planlama ve Yatirim Insaat Daire Baskanlhig
e Bilgi islem Daire Baskanlig1

e Aritma Tesisleri Daire Bagkanlig

e Projeler Daire Baskanligi



e Barajlar ve Ana Isale Hatlar1 Daire Baskanlig
e (Cevre Koruma Daire Bagkanlig1

e Emlak ve istimlak Daire Baskanlig

e Sube Miidiirliikleri

ile bunlara baglh alt kademe birimlerinden tesekkiil eder. Toplam 13 daire baskanlig
gorevlidir. Sorumluluk alani1 bélgelere ayrilan ISU Genel Miidiirliigii'niin tasra teskilat

yapilandirmasi igerisinde ilgelerde kurulan sube miidiirliikleri de yer almaktadir.

Kocaeli Biiyiiksehir Belediye Meclisi, ISU Genel Kurulu olarak gorevli ve yetkilidir. Genel

Kurul 2560 Sayil1 Kanunun 6.maddesinde belirtilen gérevleri ifa eder.

Biiyiiksehir Belediye Baskani Yonetim Kurulunun bagkanidir. Belediye Baskaninin
bulunmamasi halinde, Genel Miidiir Yonetim Kuruluna baskanlik eder. Yonetim Kurulu 2560

sayil1 Kanunun 9.maddesinde belirtilen gorevleri ifa eder.

5393 sayili Belediye Kanununun 49 uncu maddesi, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanununun 21 ve 28 inci maddeleri ile 22.02.2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiiriirliige giren “Belediye ve Bagli Kuruluslartyla Mahalli idare Birliklerinin
Norm Kadro Ilke ve Standartlarma Dair Y&netmelik”e gore Genel Miidiirliigiimiizde norm

kadro caligsmalar1 diizenlenmistir.

Bu ¢alismanin amaci; kamu kaynaklarinin etkili ve verimli kullanilmasi, yerel hizmetlerin
dengeli dagiliminin temin edilmesi, kurumlar tarafindan sunulan hizmetlerde kalitenin

artirilmasi, ihtiya¢ duyulan nitelik, unvan ve sayida personel isttihdaminin saglanmasidir.
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D — Fiziksel Kaynaklar

ISU Genel Miidiirliigii 12 ilgede hizmet yapilanmasini gergeklestirmistir. Bu ilgelerde hizmet

binalar1 ve vezneler yer almaktadir.

Ayrica 8 adet atiksu aritma tesisi, 2 adet igmesuyu aritma tesisi, 1 adet beton biiz fabrikasi,

445 adet igmesuyu deposu, 114 adet igmesuyu terfi merkezi, 47 adet atiksu terfi merkezi,

26 adet 6deme noktasi, 13 adet hizmet binasi fiziki kaynaklar arasinda yer almaktadir.

iSU GENEL MUDURLUGU iCMESUYU SU DEPOLARI

BOLGE TOPLAM DEPO SAYISI (ADET) DEPOLARIN TOPLAM HACMI (m®)

Kandira Merkez 2 1.500
Kandira Koyler 85 6.830
Korfez Merkez 11 18.150
Korfez Koyler 34 1.715
Kartepe Merkez 22 12.760
Kartepe Koyler 16 1.155
Darica Merkez 1 4.000
Karamiirsel Merkez 16 9.630
Karamiirsel Koyler 24 1.688
[zmit Merkez 26 48.970
[zmit Koyler 56 3.400
Golciik Merkez 19 27.050
Golciik Koyler 37 2.015
Gebze Merkez 7 33.500
Gebze Koyler 19 3.830
Dilovasi Merkez 3 9.300
Dilovasi Koyler 4 550
Derince Merkez 4 12.500
Derince Koyler 28 1.275
Cayirova Merkez 3 7.800
Basiskele Merkez 18 13.970
Basiskele Koyler 10 1.070
TOPLAM 445 222.658




Kanalizasyon Terfi Istasyonlar

TERFI . co. .
NO ADI KoD TERFI ETTIGI YER ARITMA YAPILAN TESIS
1 ULASLI TM8 Eregli TM9
2 EREGLI TM9 Karamiirsel TM10 -
3 KARAMURSEL TM10 Karamiirsel TM11 KARAMURSEL ARITMA
4 KARAMURSEL T™M11 Karamirsel aritma
5 HALIDERE TM5 Degirmendere TM6
6 DEGIRMENDERE TM6 Ihsaniye TM7
7 IHSANIYE T™M7 Yenikdy aritma L
8 BAHCECIK T™2 Yenikdy TM4 YENIKOY ARTTMA
9 YENIKOY T™M4 Yenikdy aritma
10 YENIKOY T™3 Yenikéy TM4
11 VEZIRGIFTLIGI ™1 Kullar Aritma
12 ESME T™M1 Esme TM2 ] KULLAR ARITMA
13 ESME ™2 Uzuntarla Kollektor
14 UZUNTARLA T™M3 Uzuntarla Kollektdr
15 KAVAKCILIK ™ Kullar Aritma
16 DERBENT T™1 Masukiye TM2
17 MASUKIYE T™2 Hikmetiye TM3 (Adasu) ADAPAZARI ARITMA
18 42 EVLER P1 Halkevi P3
19 HALKEVI P3 Plajyolu Aritma PLAJYOLU ARITMA
20 SEKA P1 Plajyolu Aritma
21 DERINCE 60 EVLER T™1 95 Evler TM2
22 95 EVLER (KORFEZ) T™2 Korfez Aritma
23 SIRINYALI ™1 Sirinyall TM2
24 SIRINYALI ™2 Kirazliyah TM1 -
25 KIRAZLIYALI T™3 Korfez Belediye Alti TM2 KORFEZ ARITMA
26 KQRFEZ BELEDIYE ALTI TM2 Korfez Aritma
27 KORFEZ (YARIMCA) T™1 Kérfez (Yarimca) TM2
28 ILIMTEPE T™1 Korfez Aritma
29 HEREKE T™M1 Deniz HEREKE ARITMA
30 DARICA T™1 Darica TM2
31 DARICA T™2 Gebze Aritma GEBZE ARITMA
32 GEBZE T™M1 Gebze Aritma
33 DILOVASI ARITMA GIRISI T™1 Dilovasl Aritma DILOVASI ARITMA
34 PASAAGZI Kerpe
35 KERPE Mithatpasa
36 MITHATPASA
37 KEFKEN Kovanagzi .
38 | KOVANAGZI Cebeci Aritma CEBECI ARITMA
39 CEBECI Cebeci ( Paket )
40 DIKILI TUZAGAZI
41 KANDIRA T™M1 Kandira Aritma KANDIRA ARITMA
42 YAHYAKAPTAN YTM2 SARIDERE YAHYA KAPTAN TERFI
43 42 EVLER YTM1 SARIDERE 42 EVLER TERFI
44 KULLAR (VEZIRCIFTLIGI) YTM Dere VEZIRCIFTLIGI TERFI
45 KARABAS MAH. YTM Deniz KARABAS TERFI
46 SANAYI MAH. YTM Deniz SANAYI MAHALLESI TERFI
47 DERINCE TUNELI Deniz DERINCE TUNEL TERFi




RESMi ARAC DAGILIMI

ARAC GRUPLARI TOPLAM
DAMP.KAMYON 14
BOMLU KAMYON 3
VIDANJOR-KUKA 20
SU TANKERI 2
KLOR TANKERI 1
ISALE HATTI ARACI 2
CEKICI (KAMYON) 1
VINGCLI KAMYON 1
C.KABIN KAMYONET 36
BINEK ARAC 6
TICARI BINEK 1
iS MAKINASI 24
FORKLIFT 3
TRAKTOR 2
MiDIBUS 2
MINIBUS 1
SAL KASA 1
AKARYAKIT TANKERI 1
YARI ROMORK 1
TOPLAM 122
KIiRALIK ARAC DAGILIMI
ARAGLAR ADET
HIZMET ARACI(4X4 ARAZI TIPI) |1
BINEK ARAC 10
BINEK TICARI ARAC 62
CIFT KABIN KAMYONET 57
TEK KABIN KUCUK DAMP.PICK-
uP 7
KUCUK DAMPERLI KAMYON 28
DAMPERLI KAMYON 14
BOMLU KAMYON 4
VIDANJOR KAMYON 13
SU TANKERI 3
LAS.TEK.KAZ.YUKLEYICI 24
LAS.TEK.YUKLEYICI (KIRICILI) 28
LAS.TEK.YUKLEYICI (LODER) 1
EKSKAVATOR LAS.TEKERLEKLI |1
EKSKAVATOR LAS.TEK.KIRICILI |4
EKSKAVATOR PALETLI (Kiricih) |3
PANELVAN KAMYONET 2
KUKA SOFORLU 4
KASALI KAMYON 1
TOPLAM 267




Genel Miidirliigiimiiziin network yapist ile biitiin bolgeler ve genel midiirliik birimleri
on-line olarak birbirine baglanarak intranet olusturulmustur. Boylece Kocaeli genelinde
kurumumuz biinyesindeki sisteme bagl biitiin bilgisayarlar birbirine on-line olarak

ulasabilmektedir.
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Bilisim cihazlarimiz, abonelerimize hizli bir sekilde hizmet verebilecek say1 ve kapasitededir.

Toplam bilisim cihaz1 sayimiz 1.142 adettir.

Bilisim Cihazlar1 Tablosu

Tiir Birim Miktar
PC Adet 535
Thinclient Adet 128
Notebook Adet 44
Yazict Adet 435
Toplam Adet 1.142

Genel Miidiirliigiimiiziin internet baglantisi metro Ethernet ile saglanmaktadir. Internet

baglantimiz, tek merkezden Kocaeli genelinde bulunan hizmet birimlerimize dagitilmaktadir.



E- insan Kaynaklar

MEMUR PERSONEL ERKEK BAYAN | TOPLAM
MEMUR 174 81 255
SOZLESMELI 43 16 59
TOPLAM 217 97 314
YAS(ORTALAMA) 43 41 42
GiTim
OKUR-YAZAR
ILKOKUL 5 5
ORTAOKUL 17 4 21
LISE 56 33 89
YUKSEKOKUL 37 26 63
FAKULTE 93 28 121
YUKSEK LISANS 8 6 14
DOKTORA 1 1
EGITIM DURUMU TOPLAMI 217 97 314
iSCi PERSONEL ERKEK BAYAN | TOPLAM
DAIMI iSCI 1065 61 1126
GECICI iSCi 59 9 68
TOPLAM 1124 70 1194
YAS(ORTALAMA) 42 38 40
GITiM
OKUR-YAZAR 1 1 2
ILKOKUL 536 7 543
ORTAOKUL 248 8 256
LISE 229 26 255
YUKSEKOKUL 43 12 55
FAKULTE 58 12 70
YUKSEK LISANS 9 4 13
DOKTORA 0
EGiTiM DURUMU TOPLAMI 1124 70 1194
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II. PERFORMANS BIiLGILERIi

A- Temel Politika ve Oncelikler

ISU Genel Miidiirliigii Stratejik planlama ¢alismalari 5 ana baslik altinda incelenmis ve buna
gore ilk olarak Kurumsal yapinin iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinligin artirilmasi

amagclanmustir.

ISU Genel Miidiirliigiiniin ana faaliyet alan1 olan gerek evsel gerekse endiistriyel su temini ve
dagitmi konusunda siirdiriilebilirlik ve kalitenin arttirilmas: ikinci baslik olarak ele

alinmustir.

Yine bir diger ana faaliyet alanimiz olan kanalizasyon, yagmursuyu ve atik su aritma

hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanmas1 amaglanmustir.

Genel Midirliigiimiiziin abone hizmetleri dahilinde kalite, hiz ve verimliligin artirilmasi ve

beraberinde tahakkuklarinin yiikseltilmesi de dordiincii baslik olarak belirlenmistir.

Son olarak da ISU ve ISU calismalarina iliskin etkili iletisim plan1 hazirlanmasi ve planin

etkin bicimde ylirtitiilmesi hedeflenmistir.
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Kurumsal yap: iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.

Organizasyon yapisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik ¢caligmalar
gerceklestirilecektir.

Periyodik stratejik yonetim ve performans yonetimi izleme ve degerlendirme toplantilar
yapilacaktir.

Is ve gdrev tanimlar1 yapilacaktir.

Hizmet siirecleri iyilestirilecektir.

Performans programi hazirlanacaktir

Faaliyet raporu hazirlanacaktir

Ihtilaflarm ¢6ziimii ve icra islemlerinde etkinligin artirilmasi yoluyla kurum menfaatlerinin
korunmasinda stireklilik saglanacaktir.

I¢ denetim ve teftis sisteminin etkinligi artirilarak siirekliligi saglanacaktir.

Calisan memnuniyetini artirmaya yonelik olarak her y1l bir faaliyet diizenlenecek ve yillik
memnuniyet dl¢limii yapilacaktir.

Calisanlarin mesleki gelisimine yonelik hizmet i¢i egitim programlar1 diizenlenecektir.

Isci saglig1 ve is giivenligi ile ilgili mevzuat ¢ercevesinde gergeklestirilen periyodik denetimler
dogrultusunda gerekli iyilestirme dnlemleri alinacaktir.

Birimlerde ve birimler arasinda iletisimin daha etkin hale getirilmesi ve katilime1 yonetim
anlayisinin gliglendirilmesine yonelik periyodik toplantilar yapilacaktir.

Yo6netim Kurulu toplantilarinin organizasyonu yapilacaktir.

Genel Kurul toplantilarinin organizasyonu yapilacaktir.

Calisanlarin ¢aligma kosullar1 ve {icretlerinde iyilestirmeler saglanacaktir.

ISU Otomasyon Sistemi ¢alisir halde tutulacaktir.

E-Kurum Projesi bakimi1 yaptirilacaktir.

E-Kurumla ilgili kullanici egitimlerine devam edilecektir.

Merkez ve tasra teskilatinda kurulan internet ve Intranet ag1 yaygimlastirilacak, gelistirilecek ve
stirekli aktif tutulacaktir.

Otomasyon sistemi siirekli aktif tutulacaktir.

Kurum biinyesinde merkez ve bdlge birimlerinde bilgisayarlarin, yazicilarin, intranet aginin
kesintisiz ¢aligsmasi saglanacaktir.

Kurumun biligim sistemlerinin verimliligi saglanacaktir

Genel Miidiirliigiimiiz altyapi bilgi sisteminin Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Cografi Bilgi
Sistemi (CBS) ¢alismalariyla birlikte yapilarak Altyap: Bilgi Sisteminin hizmete alinmast
suretiyle Idaremiz yatirim ve isletme faaliyetlerine verimlilik ve etkinlik kazandirilacaktir.
Su ve atiksu sebekeleri sayisal ortama aktarilacaktir.

Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak 1yilestirilmesi saglanacaktir.
Kurumun mali yap1 projeksiyonu hazirlanacaktir.

Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir

Borg siirecinde kaynaklarimiz daha tasarruflu kullanilacaktir.

Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.



—_ A A

N N NN N N DN

N NN DNDNDNDNDNDNDDNDDND D DD DN

N

N OO0 O oo a o o >~ b~ b

N ENIENIIEN

W W W W NDNDNDNDDNMNDNDNDN

a b~ ODN AW N -

oo o WN -

—

Takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

Gelir Biitgesi gerceklesme oranini artiracak dnlemler alinacaktir.

Muhasebe kayit ve raporlama sistemi etkin kilinarak mukayeseli verilerin dogrulugu
saglanacaktir.

Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
Ambar alani iglevsel yonden gelistirilecek; birimlerin talepleri dogrultusunda yeni fiziksel
ortamlar olusturulacaktir.

Arag ve makina parki ile diger tesislerdeki ekipmanlarin bakim ve onarimlari ve tescil islemleri
zamaninda ve hizli ger¢eklestirilecektir.

Hizmet binalar1 ve santiyelerimiz hizmetin gereklerine uygun hale getirilecektir.

Arag takip sistemi etkin bir bigimde isletilecektir.

Mal ve hizmet alimlar1 ana ihale yontemleri ile karsilanarak, dogrudan temin yoluyla yapilan
alimlar azaltilacaktir.

Ihale islemleri yonetim hizmetleri etkin bir sekilde yonetilecektir.

Satin alma islemleri yonetim hizmetlerinde etkinlik arttirilacaktir.

Kurum yatirimlarinin aksamadan yapilabilmesi i¢in gerekli olan istimlak, kiralama ve devir
faaliyetleri kesintisiz siirdiirtilecektir.

Idarenin ihtiyaclar1 dogrultusunda kamulastirmalar yapilacaktir.

Idarenin ihtiyaglar1 dogrultusunda kiralamalar yapilacaktir.

Idarenin ihtiyaglar1 dogrultusunda gerekli devir islemleri yapilacaktir.

Tarihi su yapilarinin restorasyonu yapilacaktir.

I¢cme, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.

Alternatif su kaynaklarinin (Baraj, kaptaj, su alma yapisi, sondaj vs.) teminine yonelik arastirma
ve projeler yapilacaktir.

SCADA sistemi gelistirilecektir.

Sebekeye verilen su miktar1 6l¢iilecektir.

Su ariza ve kagaklar1 otomasyon ile kontrol edilecektir.

Abonelere verilen sularin sthhi yonden gerekli kontrolleri yapilacaktir.

[limize igme ve kullanma su ihtiyacinin karsilandigi Yuvacik Barajindan su temini ve il geneline
dagitiminin planlamasi siirdiiriilecektir.

Kandira Namazgah Baraj1 insaa edilecektir.

Igme suyu altyap sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢alismalar kademeli olarak
gerceklestirilecektir.

Eski igmesuyu hatlar1 yenilenecektir.

Igmesuyu hatlarinin bakim ve onarim yapilacaktir.

Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.

Ihtiyag analizleri dogrultusunda yeni igmesuyu tesisleri projelendirilecek ve hayata gecirilecektir.
Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.

Igmesuyu aritma tesislerinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.

Afet ve acil durum eylem planlar1 gliniin sartlarina gore giincel hale getirilecektir.

Dogal afetlere kars1 hazirlanan eylem plani ile ilgili caligmalar yapilacaktir.

Su kaynaklar1 ve tesislerin koruma ve giivenligi saglanacaktir.

Acil durum planlar ¢ergevesinde olusturulan miidahale ekip ve ekipmanlar1 miidahale
yapabilecek vaziyette tutulacaktir.
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Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1
saglanacaktir.

Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin Kkalitesini yiikseltecek calismalar kademeli
olarak gerceklestirilecektir.

Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.

Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.

Ihtiyag analizleri dogrultusunda yagmursuyu ve atiksu terfi merkezi, cokeltme ve fosseptik
projeleri hazirlanacaktir.

Yeni yagmursuyu hatlar1 ve terfi merkezleri yapilacaktir.

Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.

Dere 1slah ¢alismalar1 yapilacaktir.

Atiksu terfi istasyonlarinin bakim onarim ve modernizasyonu yapilacaktir.

Atiksu artima tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.

Kanalizasyon takip ve miidahale sistemi kurulacaktir.

Aritma tesislerimiz nitelik ve nicelik acisindan iyilestirilecek ve atik su denetim sistemi
gelistirilecektir.

Yeni atiksu aritma tesisi projeleri hazirlanacaktir.

Kandira, Hereke ve Cebeci atik su aritma tesisleri i¢in hazirlanacak tatbikat projelerinin 6n
fizibiliteleri ile proses elektrik, makine, elektronik kontrolliigii yapilacaktir.

Endiistriyel Atik sularin ve igmesuyu havzalarinin denetim yetkisi kapsaminda denetim, ruhsat,
tahlil ve kontroller yapilacaktir.

Korfez, Kullar, Yenikdy ve Karamiirsel Atiksu Aritma Tesisleri havalandirma havuzlari aerotor
havalandiricilarinin blower havalandiriciya doniistiiriilecektir.

Atiksu ve icmesuyu aritma tesislerinin insaat, boya ve ¢evre diizenleme isleri yapilacaktir.
Evsel atiklar DOSB tarafindan yapilacak, Dilovasi atik su aritma tesisine verilecektir.

Atiksu aritma tesislerinde proses sonucu aciga ¢ikan aritma ¢amurlar1 Cevre Mevzuatina uygun
olarak bertaraf edilecektir.

Gebze Atiksu Aritma Tesisi Insaa Edilecektir.

Kandira Cebeci Atiksu Aritma Tesisi ve Terfi Sistemi insaa Edilecektir.

Hereke Atiksu Aritma Tesisi Insaa Edilecektir.

Darica Atiksu Sahil Kollektdrii ve Terfi Sistemi Insaa Edilecektir.

Kandira Atiksu Aritma Tesisi Insaa Edilecektir.

Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.

Abonelere sunulan hizmetin kalitesi kademeli olarak ytikseltilecektir.

Hizmet stiregleri miisteri odakl olacak sekilde yapilandirilacaktir.

Miisteri memnuniyetini dl¢me, degerlendirme ve artirmaya yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.
Miisteri odakli hizmet anlayisina yonelik olarak personelimize periyodik egitimler verilecektir.
Su sayaglar1 tamir ve ayar istasyonu MID direktiflerine ve otomatik okumaya uygun hale
getirilecektir.

2014 y1l1 sonuna kadar elektronik ortamda da abonelik hizmetleri verilecektir.

Abone sayaglar1 barkodlu okumaya uygun hale getirilecektir.

Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.

Usulsiiz ve kagak su kullanimlarina yonelik denetimler yayginlastirilacak ve etkinligi
artirilacaktir.

Endeks okuma, saya¢ alim1 ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli
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sekilde yiiriitiilecektir.

Mevcut abone kayitlar1 giincellenecektir.

Uzaktan algilamali ve 6n 6demeli sayaclarin kullanimi saglanacak ve yayginlastirilacaktir.
Yiiksek tiiketimli abonelerin sayag ve tesisatlar1 uygun hale getirilecektir.

ISU ve ISU ¢alismalarina iliskin kamuoyunun saghkh bilgilendirilmesi saglanacak ve
kurumun halkla iligkileri etkili bicimde yiiriitiilecektir.

Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkesi dogrultusunda halkla iligkiler etkili bicimde yiiriitiilecek ve
kamuoyunun saglikli bilgilendirilmesi saglanacaktir.

Personelin halkla iliskiler stratejisine uygun sekilde hizmet vermesini saglamak amaciyla
egitimler yapilacaktir.

ALO 185 ariza, sikayet ve ihbar hatt1 etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde isletilecektir.
ISU faaliyetleri ile ilgili yerel medyaya haber sunulacaktir.

Basinda ¢ikan haberlerin degerlendirilmesi ile ilgili her hafta bir toplanti yapilacaktir.

Su, cevre bilincini gelistirme ve kurumun ¢aligsmalarini kamuoyuna tanitma amacina yonelik
etkinlikler diizenlenecek ve desteklenecektir.

Su, cevre bilincini gelistirme ve kurumun ¢aligmalarin1 kamuoyuna tanitma amacina yonelik
olarak yayinlar yapilacak ve desteklenecektir.

Su, cevre bilincini gelistirme ve kurumun ¢alismalarin1 kamuoyuna tanitma amacina yonelik her
yil iki programa paydas olarak destek verilecektir.
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 1 Organizasyon yapisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik ¢aligsmalar gergeklestirilecektir.
11 6 Ihtilaflarin ¢6ziimii ve icra islemlerinde etkinligin artirilmasi yoluyla kurum menfaatlerinin korunmasinda siireklilik saglanacaktir.
1 (1 6 1 |Davalarin durugsmasina katilma orani Sonug Yiizde Yillik 90 10 Hukuk Musavirligi
111 6 2 |Mahkeme kesiflerine katilma orani Sonug Yiizde Yillik 90 10 Hukuk Musavirligi
1111 s 3 OYra;lz!;l islem yapilmasi olurlarinin icra takibi yapilmasi Sonug Yiizde Villik %0 10 Hukuk Miisavirligi
111 6 4 |Faal icra dosyalarina islem yapilmasi orani Sonug Yiizde Yillik 70 10 Hukuk Musavirligi
HUKUK MUSAVIRLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 839.004,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 119.751,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.338.746,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 | Sermaye Giderleri 24.382,00
09 | Yedek Odenekler 0,00
Toplam 2.321.883,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 1 Organizasyon yapisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik ¢alismalar gergeklestirilecektir.
11 7 I¢ denetim ve teftis sisteminin etkinligi artirilarak siirekliligi saglanacaktir.
111 7 1 [Merkez birimlerin ve subelerin denetim ve teftisi Sonug Yiizde Yillik 100 10 Teftis Kurulu Bgk.
111 7 2 |inceleme-arastirma ve sorusturmalar ile sair ¢alismalar Sonug Yiizde Yillik 100 10 Teftis Kurulu Bgk.
TEFTiS KURULU BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 520.205,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 83.502,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 79.863,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 | Sermaye Giderleri 2,00
09 | Yedek Odenekler 0,00
Toplam 683.572,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.

1 1 Organizasyon yapisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik ¢alismalar gerceklestirilecektir.
11 1" Birimlerde ve birimler arasinda iletisimin daha etkin hale getirilmesi ve katilimci1 yonetim anlayisinin giiclendirilmesine yonelik periyodik toplantilar yapilacaktir.
101 1 | 1 IPeriyodik toplant1 sayis1 | Cikt1 | Adet | Yillik | 4 | 25 |C")zel Kalem Md.
1 1 12 Yonetim Kurulu toplantilarinin organizasyonu yapilacaktir.
101 12 | 1 |Y6netim Kurulu toplant1 sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik | 51 | 5 |C")zel Kalem Md.
1 1 13 Genel Kurul toplantilarinin organizasyonu yapilacaktir.
111 13 | 1 |Genel Kurul toplant1 sayist | Cikt1 | Adet | Yillik | 2 | 50 |C")zel Kalem Md.
5 ISU ve iSU cahismalarina iliskin kamuoyunun saghkl bilgilendirilmesi saglanacak ve kurumun halkla iliskileri etkili bicimde yiiriitiilecektir.
5 1 Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkesi dogrultusunda halkla iligkiler etkili bigimde yiriitiilecek ve kamuoyunun saglikli bilgilendirilmesi saglanacaktir.
5 1 3 ISU faaliyetleri ile ilgili yerel medyaya haber sunulacaktir.
5|11 3 | 1 IYerel medyaya sunulacak haber sayist Cikt1 Adet Yillik 250 10 Ozel Kalem Md.
5 1 4 Basinda ¢ikan haberlerin degerlendirilmesi ile ilgili her hafta bir toplant1 yapilacaktir.
5|11 4 1 |Degerlendirilme toplantilar1 sayisi Cikt1 Adet Yillik 50 10 Ozel Kalem Md.
5 2 Su, ¢evre bilincini gelistirme ve kurumun ¢aligmalarini kamuoyuna tanitma amacina yonelik etkinlikler diizenlenecek ve desteklenecektir.
5 2 1 Su, ¢evre bilincini gelistirme ve kurumun ¢aligmalarini kamuoyuna tanitma amacina yonelik olarak yaymlar yapilacak ve desteklenecektir.

Su, ¢evre bilincini gelistirme ve kurumun ¢aligmalarini
512 1 1 |kamuoyuna tanitma amacina yonelik olarak yapilacak Cikt1 Adet Yillik 2 50 Ozel Kalem Md.

ve desteklenecek yayinlarin sayisi




5 2 2 Su, ¢evre bilincini gelistirme ve kurumun ¢aligmalarini kamuoyuna tanitma amacina yonelik her yil iki programa paydas olarak destek verilecektir.

Su, ¢evre bilincini gelistirme ve kurumun ¢alismalarini
512 2 1 |kamuoyuna tanitma amacina yonelik, paydas olarak Cikt1 Adet Yillik 2 50 Ozel Kalem Md.
desteklenecek program sayist

OZEL KALEM MUDURLUGU KAYNAK IHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 1.084.006,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 167.004,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 541.813,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 1,00
06 [Sermaye Giderleri 38.502,00
09 | Yedek Odenekler 0,00

Toplam 1.831.326,00
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2 Icme, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 3 Afet ve acil durum eylem planlar1 giiniin sartlarina gore giincel hale getirilecektir.
2 3 1 Dogal afetlere karsi hazirlanan eylem plan ile ilgili caligmalar yapilacaktir.
213 1 1 A"fet ve acil durum planlart hazirlanms olup, Sonug Yiizde Yillik 100 10 Sivil Savunma Uzm.
giincelleme ¢aligmalarinin yapilmasi
Sivil savunma planlarinda kanun ve yonetmelik ve
personel hareketlerinden dolayr meydana gelecek . o
213 1 2 et . .. Sonug Yiizde Yillik 100 10 Sivil Savunma Uzm.
degisiklikler dikkate alinarak gilincelleme ¢aligmast
yapilmasi
Kurumumuz genel miidiirliik hizmet binasinda
213 1 3 b}llune.ln. yangin ihbar 51sten-11n1n Ve yangi .son(.iurme Sonug Yiizde Yillik 100 10 Sivil Savunma Uzm.
tiiplerinin bakim ve dolum iglemleri ve periyodik
kontrollerinin yapilmasi
213 1 4 ISL.T sl.lbe rfludurl}llflermde sivil savunma ile ilgili Sonug Yiizde Yillik 100 10 Sivil Savunma Uzm.
eksikliklerin tespiti
Kurumumuzda olusturulan sivil savunma servisleri ve
213 1 5 biitiin personele yonelllk eigltm'lle'r © d“f?v.am edilerek, Sonug Yiizde Yillik 100 10 Sivil Savunma Uzm.
(Kurtarma, yangin, kriz yonetimi) egitimlerde
koordinatdrliik saglanmasi
2 3 2 Su kaynaklar1 ve tesislerin koruma ve gilivenligi saglanacaktir.
23| 2 3 K-urum.u I.nu.zda h 1zmet Vf:rmekte olan koruma giivenlik Sonug Yiizde Yillik 100 10 Sivil Savunma Uzm.
hizmetinin idari kontrolii
ol sl 2 4 Giivenlik gorevlilerine yonelik egitim faaliyetleri Ciktr Adet Villik 3 33 Sivil Savunma Uzm.
sayis1
2 3 3 Acil durum planlari ¢ergevesinde olusturulan miidahale ekip ve ekipmanlari miidahale yapabilecek vaziyette tutulacaktir.
2|3 s | 1 |Acidurum planlan gergevesinde olusturulan ekiplerin Sonug Yiizde Yillik 100 25 |sivil Savunma Uzm.
ihtiyaclart dogrultusunda ekipmanlarin temini

Not : Sivil Savunma Uzmanhgi 29.11.2010 tarihinde iSU 2. Olagan Genel Kurulunda alinan karar uyarinca insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri Daire Baskanligina baglanmistir. Bu sebeple kaynak ihtiyaci tablosu insan
Kaynaklari ve Dastek Hizmetleri Daire Baskanligina dahildir.
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Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
1 Abonelere sunulan hizmetin kalitesi kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 1 4 Su sayaglari tamir ve ayar istasyonu MID direktiflerine ve otomatik okumaya uygun hale getirilecektir.
411 4 1 Ay?r. IStaS.yonunun otomatik okumaya uygun hale Sonug Yiizde Yillik 100 0 Abone Isleri D. Bgk.
getirilmesi
4 1 5 2014 yil1 sonuna kadar elektronik ortamda da abonelik hizmetleri verilecektir.
| 4 | 1 | 5 | 1 IPilot caligma yapilmasi | Sonug | Yiizde | Yillik | 50 50 IAbone isleri D. Bsk.
4 1 6 Abone sayaglar1 barkodlu okumaya uygun hale getirilecektir.
| 4 | 1 | 6 | 1 |Tﬁm abone sayaglarina barkod takilmasi | Sonug | Yiizde | Yillik | 100 50 |Ab0ne isleri D. Bgk.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 1 Usulsiiz ve kagak su kullanimlarina yonelik denetimler yayginlastirilacak ve etkinligi artirilacaktir.
| 4 | 2 | 1 | 1 |Plan11 kullanict kagak taramasi sayisi | Ciktt | Adet | Ayhk | 100.000 10 |Ab0ne isleri D. Bsk.
4 2 2 Endeks okuma, saya¢ alimi ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitilecektir.
| 4 | 2 | 2 | 1 |Sayag alimi say1st | Cikt1 | Adet | Yilhk | 25.000 10 |Abone isleri D. Bgk.
4 2 3 Mevcut abone kayitlart giincellenecektir.
al2l 3 1 Mevcut a}b.onele'rm TC kimlik numaralarinin elektronik Sonug Viizde Villik 100 10 Abone lsleri D. Bsk.
ortama girilmesi
4 2 4 Uzaktan algilamali ve 6n 6demeli sayaclarin kullanimi saglanacak ve yayginlastirilacaktir.
| 4 | 2 | 4 | 1 IUzaktan algilamali sayag¢ alimi | Cikt1 | Adet | Yillik | 55.000 10 IAbone isleri D. Bgk.
4 2 5 Yiiksek tiiketimli abonelerin sayag ve tesisatlart uygun hale getirilecektir.
| 4 | 2 | 5 | 1 |Saya<; ve tesisatlarin uygun hale getirilmesi | Cikt | Adet | Yillik | 1.000 10 |Abone isleri D. Bsk.
ABONE ISLERI DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 1.604.005,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 319.004,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 14.652.303,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 [Sermaye Giderleri 53.001,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 16.628.313,00
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1 Kurumsal yapu iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 3 Hizmet binalar1 ve santiyelerimiz hizmetin gereklerine uygun hale getirilecektir.
115 3 4 |Laboratuar Yeni Hizmet Binasinin Yapim Sonug Yiizde Yillik 100 5 Aritma Tesisleri D. Bsk.
AB yasalan cergevesinde, Cev. ve Orm.Bak. fle Sag.Bak. Tarafindan
115 3 5 |hazirlanmig igme suyuna dair yonetmelik hiikiimlerine uygun laboratuar Sonug Yiizde Yillik 80 15 Aritma Tesisleri D. Bsk.
dizayni, analiz cihazlarinin modernizasyonu
2 icme, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 2 Igme suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 6 f¢gmesuyu aritma tesislerinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
212] 6 1 |Iqmesuyu artima tesislerinin bakim ve onarim sayisi Cikt1 Adet Yillik 150 10 Aritma Tesisleri D. Bsk.
8 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek g¢alismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
3 1 8 Atiksu artima tesislerinin bakim ve onarimlar: yapilacaktir.
311 8 1 |At1ksu artima tesislerinin bakim ve onarim sayisi Cikt1 Adet Yillik 650 10 Aritma Tesisleri D. Bsk.
3 2 Aritma tesislerimiz nitelik ve nicelik acisindan iyilestirilecek ve atik su denetim sistemi gelistirilecektir.
3 2 2 Kandira, Hereke ve Cebeci atik su aritma tesisleri i¢in hazirlanacak tatbikat projelerinin 6n fizibiliteleri ile proses elektrik, makine, elektronik kontrolliigii yapilacaktir.
3la2l 2 1 ]"Dilovsfls%, .Kandlra, Kefken ve Kerpe atiksu aritma tesisleri tatbikat projeleri Sonug Yiizde Yillik 70 5 Artma Tesisleri D. Bsk.
on fizibilite caligmalarinin yapilmasi
3 2 3 Endiistriyel Atik sularin ve igmesuyu havzalarinin denetim yetkisi kapsaminda denetim, ruhsat, tahlil ve kontroller yapilacaktir.
3la2l 3 1 Endﬁ§triyel atlksulaﬂrlri ve igmesuyu havzalarinin ilgili mevzuatlara gore Sonug Yiizde Villik 100 5 Artma Tesisleri D. Bsk.
denetim ve kontroliiniin yaplmasi
3 2 4 Korfez, Kullar, Yenikdy ve Karamiirsel Atiksu Aritma Tesisleri havalandirma havuzlart aerotor havalandiricilarinin blower havalandiriciya doniistiiriilecektir.
3|2l 4 1 Kullar Atiksu Aritma Tesisi havalandirma ha.\./uflafl ﬁterotolr. N Cikts Adet Villik 1 0 Artma Tesisleri D. Bsk.
havalandiricilarinin blower havalandiriciya doniistiiriilmesi isinin yapimi




3 2 5 Atiksu ve igmesuyu aritma tesislerinin ingaat, boya ve ¢evre diizenleme isleri yapilacaktir.

NP 1 Atiksu ve igmesuyu aritma tesislerinin insaat, boya ve gevre diizenleme isleri Sonug Yiizde Villik 2 5 Antma Tesisleri D. Bsk.
yapimi
3 2 6 Evsel atiklar DOSB tarafindan yapilacak, Dilovasi atiksu aritma tesisine verilecektir.
| 3 | 2 | 6 | 1 |Tesise evsel atiksu baglandiktan sonra rutin olarak sayag¢ takibinin yapilmasi | Sonug | Yiizde | Yillik | 100 | 0 |Ar|tma Tesisleri D. Bgk.
3 2 7 Atiksu aritma tesislerinde proses sonucu aciga ¢ikan aritma ¢amurlar: Cevre Mevzuatina uygun olarak bertaraf edilecektir.
| 3 | 2 | 7 | 1 |Ar1tma Camurlarinin uzaklastirilmasi, bertarafi | Sonug | Yiizde | Yillik | 100 | 5 |Ar|tma Tesisleri D. Bgk.
3 2 10 Hereke Atiksu Aritma Tesisi ingaa edilecektir.
[3][2] 10 [ 1 [Hercke Atiksu Aritma Tesisi Projesi ve Insaati | Sonug | Yiizde | vk | 100 | 5 |Aritma Tesisleri D. Bsk.
ARITMA TESISLERI DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 5.549.004,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.155.500,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 21.715.000,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 | Sermaye Giderleri 1.360.001,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 29.779.505,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 2 ISU Otomasyon Sistemi ¢alisir halde tutulacaktir.
1 2 1 E-Kurum Projesi bakimi yaptirilacaktir.
| 1 | 2 | 1 | 1 IE-Kurum projesinin bakiminin yapilmasi | Sonug | Adet | Yillik | 4 0 |Bi|gi islem D. Bsk.
12 2 E-Kurumla ilgili kullanici egitimlerine devam edilecektir.
| 1 | 2 | 2 | 1 |E-kurumla ilgili kullanici egitim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik | 8 10 |Bi|gi islem D. Bsk.
1 2 3 Merkez ve tasra teskilatinda kurulan internet ve Intranet ag1 yayginlastirilacak, gelistirilecek ve siirekli aktif tutulacaktir.
| 1 | 2 | 3 | 1 Iinternet ve intranet aginin siirekli aktif tutulmasi | Kalite | Yiizde | Yillik | 100 5 |Bi|gi islem D. Bsk.
1 2 4 Otomasyon sistemi stirekli aktif tutulacaktir.
| 1 | 2 | 4 | 1 |Ot0masy0n sisteminin aktif tutulmasi | Kalite | Yiizde | Yillik | 100 5 |Bi|gi islem D. Bgk.
1.2 5 Kurum biinyesinde merkez ve bélge birimlerinde bilgisayarlarin, yazicilarin, Intranet aginin kesintisiz alismasi saglanacaktir.
1]2] 5 | ¢ [Ruum bu,nyesmde.kl bilgisayarlarm, yazicﬂarm’ Verimlilik Yiizde Yillik 100 5 Bilgi islem D. Bsk.
intranet aginin kesintisiz ¢alismasinin saglanmasi
1 2 6 Kurumun bilisim sistemlerinin verimliligi saglanacaktir
11 2 6 1 |Donanim kapasite artirimi Sonug Yiizde Yillik 100 5 Bilgi islem D. Bsk.
BiLGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI KAYNAK IHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 [Personel Giderleri 985.003,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 210.003,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 752.818,00
04 |Faiz Giderleri
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 420.004,00
09 | Yedek Odenekler 0,00
Toplam 2.367.828,00
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Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.

Genel Midiirliigimiiz altyap bilgi sisteminin Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi Cografi Bilgi Sistemi (CBS) ¢aligsmalariyla birlikte yapilarak Altyapi Bilgi Sisteminin hizmete alinmasi
suretiyle Idaremiz yatirim ve isletme faaliyetlerine verimlilik ve etkinlik kazandirilacaktir.

Su ve atiksu sebekeleri sayisal ortama aktarilacaktir.

Su ve atiksu sebekelerine ait sayisal verilerin CBS'ne

Sonug Yiizde Yillik 95 10 Emlak ve istimlak D. Bsk.
aktarilmasi

Kurum yatirimlarinin aksamadan yapilabilmesi i¢in gerekli olan istimlak, kiralama ve devir faaliyetleri kesintisiz stirdiiriilecektir.

Idarenin ihtiyaglar1 dogrultusunda kamulastirmalar yapilacaktir.

Igmesuyu temin projeleri i¢in kamulastirma galigmast

Cikt1 Adet Yillik 5 30 Emlak ve Istimlak D. Bgk.
sayist
Atiksu projeleri i¢in kamulastirma ¢aligmasi sayisi Cikt1 Adet Yillik 10 20 Emlak ve Istimlak D. Bsk.
Kandira Namazgah Baraj1 alani1 i¢in kamulagtirma Cikt Adet Villik 250 25 Emlak ve Istimlak D. Bsk.
caligmasi sayisi
Yagmursuyu ve dere 1slah1 projeleri i¢in kamulastirma Cikti Adet Yillik 5 40 Emlak ve Istimlak D. Bsk.
caligmasi sayisi
Idarenin ihtiyaglar1 dogrultusunda kiralamalar yapilacaktir.
Icmesuyu temin projeleri i¢in kiralama calismas sayisi Cikt1 Adet Yillik 15 20 Emlak ve Istimlak D. Bsk.
Atiksu projeleri i¢in kiralama ¢alismasi sayisi Cikt1 Adet Yillik 5 20 Emlak ve Istimlak D. Bsk.
Kaliteli hizmet sunumu i¢in ihtiya¢ duyulan hizmet
binas1 ve her tiirlii gayrimenkul kiralama ¢aligmasi Cikt1 Adet Yillik 1 0 Emlak ve Istimlak D. Bgk.
sayisl

Idarenin ihtiyaglar1 dogrultusunda gerekli devir islemleri yapilacaktir.

Igmesuyu temin projeleri i¢in devir alismasi sayisi Cikt1 Adet Yillik 30 50 Emlak ve Istimlak D. Bgk.

Atiksu projeleri igin devir ¢alismasi sayisi Cikti Adet Yillik 5 20 Emlak ve Istimlak D. Bsk.




7 4 Tarihi su yapilarinin restorasyonu yapilacaktir.

1] 7| a | 1 |Tarihisuyapilarmin restoraston projelerinin Cikti Adet Yillik 33 |Emlak ve istimlak D. Bsk.
yaptirilmasi
117 4 2 Restorasyfm p@ cleri bulunan tarihi su yapilarinin Cikt1 Adet Yillik 50 Emlak ve Istimlak D. Bgk.
restore edilmesi ¢aligmalari
EMLAK VE iSTIMLAK DAIRE BASKANLIGI KAYNAK IHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 480.005,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 103.003,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.328.607,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 [Sermaye Giderleri 10.394.009,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 12.305.624,00
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i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performans: kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 1 Alternatif su kaynaklariin (Baraj, kaptaj, su alma yapisi, sondaj vs.) teminine yonelik arastirma ve projeler yapilacaktir.
21 1 3 M.Obll. f:k?plerle yent su kay.nakljarlmn. debilerinin ve Cikt1 Adet Yillik 10 10 igmesuyu ve Kanal D. Bsk.
icilebilirlik oranlarinin tespit edilmesi
2 1 2 SCADA sistemi gelistirilecektir.
Giiney ve Dogu bélgesine ait su depolar1 ve terfi
2 (1 2 1 [istasyonlarmin mevcut SCADA sistemine dahil Sonug Yiizde Yillik 20 10 igmesuyu ve Kanal D. Bsk.
edilmesi
2 1 4 Su ariza ve kagaklart otomasyon ile kontrol edilecektir.
ol 1l a4 1 Be.ls1.n(; yonetl.m 51s'Fer11.1 .uyguvl.arhlarak kagaklarin Cikt Adet Yillik 1 0 icmesuyu ve Kanal D. Bsk.
minimun seviyeye indirilecegi ilge sayisi
2 1 5 Abonelere verilen sularin sthhi yonden gerekli kontrolleri yapilacaktir.
211 5 1 [Gunliik su numuneleri alinarak analizlerinin yapilmasi Cikt1 Adet Aylik 5.000 10 igmesuyu ve Kanal D. Bsk.
2 1 6 flimize igme ve kullanma su ihtiyacinin karsilandigi Yuvacik Barajindan su temini ve il geneline dagitimmin planlamast siirdiiriilecektir.
2 | 1 | 6 1 |Y11 genelindeki toplanti sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik | 4 25 |igmesuyu ve Kanal D. Bsk.
2 2 fgme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek caligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
2 | 2 | 1 2 |ig:mesuyu hattt degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik | 5.000 10 |igmesuyu ve Kanal D. Bsk.
2 2 2 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.
2 | 2 | 2 1 |Tgmesuyu hatlarmim bakim ve onarim sayist | Cikt1 | Adet | Ayhk | 5.000 10 |igmesuyu ve Kanal D. Bsk.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlart yapilacaktir.
2 I 2 I 3 2 IYeni igmesuyu hattt uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylk | 30.000 10 Iigmesuyu ve Kanal D. Bsk.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar yapilacaktir.
212 5 2 |igmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayis1 Cikt1 Adet Yillik 10 10 igmesuyu ve Kanal D. Bgk.
212 5 3 |Tesislerin aktif ve reaktif sayaclarinin okunmasi Cikt1 Giin Yillik 365 10 igmesuyu ve Kanal D. Bsk.




2 3 Afet ve acil durum eylem planlari giiniin sartlarina gére giincel hale getirilecektir.
2 3 2 Su kaynaklar1 ve tesislerin koruma ve giivenligi saglanacaktir.
5| 3 9 9 Ta;du\jar, tel ¢it, 1§1n ¢iti vb. ile koruma ve giivenligi Ciktr Adet Villik 10 10 icmesuyu ve Kanal D. Bsk.
yeni saglanacak tesis sayisi
3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
31 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
| 3 | 1 | 1 | 2 |Yeni kanalizasyon hatti uzunlugu | Cikt1 | Metre Aylik 50.000 10 igmesuyu ve Kanal D. Bgk.
31 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.
311 2 2 |Kanalizasyon hatti degisim uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 5.000 10 igmesuyu ve Kanal D. Bgk.
3|1 2 3 |Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayisi Cikt1 Adet Ayhk 8.000 10 Igmesuyu ve Kanal D. Bgk.
3 1 7 Atiksu terfi istasyonlariin bakim onarim ve modernizasyonu yapilacaktir.
3(1] 7 1 |Atiksu terfi istasyonlarinin bakim ve onarim sayisi Cikt1 Adet Yillik 1.000 10 igmesuyu ve Kanal D. Bsk.
3 1 9 Kanalizasyon takip ve miidahale sistemi kurulacaktir.
Atiksu terfi, yagmursuyu terfi istasyonlar1 uzaktan
N 1 er1§1p111 kontrolii, aritma tf?SlSl Q1k1$.1 ve belirli sanayi Sonug Yiizde Villik 60 10 icmesuyu ve Kanal D. Bsk.
tesisi ¢ikislarinin uzaktan izlenmesi ve scada sistemi
gelistirilmesi
ICMESUYU VE KANALIZASYON DAIRE BASKANLIGI KAYNAK IHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 [Personel Giderleri 14.729.845,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 3.184.403,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 88.170.852,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 | Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 17.210.036,00
09 [Yedek Odenekler 0,00
Toplam 123.295.136,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 1 Organizasyon yapisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik ¢alismalar gergeklestirilecektir.
1 1 Calisan memnuniyetini artirmaya yonelik olarak her yil bir faaliyet diizenlenecek ve yillik memnuniyet 6l¢iimii yapilacaktir.
1 1 1 |\,a119au ulcuuu,uu_yctuu darl u.u1ua_ya _yUllClu\ CIRIIITIR | Clktl | Adet | Yllllk I 4 25 ||n5an Kaynak|ar| D B§k
1 1 Calisanlari mesleki gelisimine yonelik hizmet i¢i egitim programlar1 diizenlenecektir.
1111 9 1 Cvath'sanlarln mesleki gelisimine yonelik hizmet ici Cikt1 Adet Yillik 40 15 insan Kaynaklari D. Bgk.
egitim sayis1
11 10 Isci sagligi ve is giivenligi ile ilgili mevzuat cergevesinde gergeklestirilen periyodik denetimler dogrultusunda gerekli iyilestirme 6nlemleri alinacaktir.
1111 10 ; Ka'ngn cerq.evesmde Isci Sagligr ve Is Giivenligi ile Sonug Yiizde Yillik 100 40 insan Kaynaklari D. Bsk.
ilgili Denetimlerin yapilma orant
111 10 2 |Personelin periyodik muayene sayist Ciktt Adet Yillik 1.255 30 insan Kaynaklari D. Bgk.
1 (1 10 3 |Personelin muayene sayisi Cikt1 Adet Yillik 3.500 30 insan Kaynaklari D. Bsk.
1 1 14 Calisanlarin calisma kosullar1 ve iicretlerinde iyilestirmeler saglanacaktir.
1 (1 14 1 [Personelin 6zliik ve sicil bilgilerinin takibi orani Sonug Yiizde Yillik 100 0 insan Kaynaklari D. Bsk.
111 14 2 [Personelin maag ve ikramiyelerinin tahakkuk orant Sonug Yiizde Yillik 100 0 insan Kaynaklari D. Bsk.
111 14 3 [Personel Ucretlerinin yillik iyilestirme oran1 ( Memur ) Sonug Yiizde Yillik 6 5 insan Kaynaklari D. Bgk.
111 14 4 |Personel Ucretlerinin y1llik iyilestirme orani ( Isci ) Sonug Yiizde Yillik 10 5 insan Kaynaklari D. Bgk.
111 1a 5 Kurum personel sayisinin, norm kadro standartlarina Sonug Yiizde Villik 100 30 insan Kaynaklari D. Bsk.
uygunluk orani
111 14 6 |is bagvurularinin zamaninda cevaplanma orani Sonug Yiizde Yillik 100 0 insan Kaynaklari D. Bgk.
111 1a 7 Mevzuatlarin uygulanmasi ve gelecek degisikliklerin Sonug Yiizde Villik 100 0 insan Kaynaklari D. Bsk.

yapilma orani




1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.

Hizmet binalar1 ve santiyelerimiz hizmetin gereklerine uygun hale getirilecektir.

1|s| s | 1 |HizmetBinalan, Sube Binalari ve Cevrelerinin; Sonug Yiizde Yillik 100 10 |insan Kaynaklari D. Bsk.
temizlik, giivenlik hizmetlerinin saglanma orant

115 3 2 Merkezﬂlemet B.l ngslnln 1s.1 tIpa, Sf) gutma, bakim ve Sonug Yiizde Yillik 100 10 insan Kaynaklari D. Bsk.
¢evre diizenlemesi hizmetlerinin saglanma oran
Hizmet Binalar1 ve Sube Binalarinin

115 3 3 |Telekomiinikasyon (Sabit ve GSM Hat) sisteminin Sonug Yiizde Yillik 100 20 insan Kaynaklari D. Bgk.
isletilmesi ve teknik altyapisinin gerceklestirme orant

4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.

4 1 Abonelere sunulan hizmetin kalitesi kademeli olarak yiikseltilecektir.

4 1 3 Miisteri odakl1 hizmet anlayisina yonelik olarak personelimize periyodik egitimler verilecektir.

4 | 1 I 3 | 1 IMﬁsteri odakl1 hizmet anlayisina yonelik egitim sayis1 | Cikt1 | Adet Yillik I 2 I 50 |insan Kaynaklari D. Bsk.

5 ISU ve iSU ¢alismalarina iliskin kamuoyunun saglikli bilgilendirilmesi saglanacak ve kurumun halkla iliskileri etkili bicimde yiiriitiilecektir.

5 1 Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkesi dogrultusunda halkla iliskiler etkili bigimde yiiriitiilecek ve kamuoyunun saglikli bilgilendirilmesi saglanacaktir.

5 1 1 Personelin halkla iliskiler stratejisine uygun sekilde hizmet vermesini saglamak amactyla egitimler yapilacaktir.

5] 1 1 1 P'ersonehn hall.da} 111§k11er Stratf’J 151.n ¢ liygun sekilde Cikt1 Adet Yillik 2 50 insan Kaynaklari D. Bsk.
hizmet vermesini saglamaya yonelik egitim sayist

5 1 2 ALO 185 ariza, sikayet ve ihbar hatt1 etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde isletilecektir.

5] 1 2 1 AIjO 185 .arlza, sikayet ve ihbar hatt1 bagvurularinm Sonug Yiizde Yillik 100 5 insan Kaynaklari D. Bsk.
degerlendirilme orani

INSAN KAYNAKLARI VE DESTEK HiZ. DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 4.119.663,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 892.937,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.547.506,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 1.145.000,00
06 | Sermaye Giderleri 106.501,00
09 | Yedek Odenekler 0,00
Toplam 11.811.607,00
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Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
4 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
4 Kurumun mali yap1 projeksiyonu hazirlanacaktir.
4 Kurumun 2012 mali y1l1 biitgesinin hazirlanmasi Sonug Yiizde Yillik 100 0 Mali Hizmetler D. Bgk.
4 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
4 Gider Biitgesi Gergeklesme Orani Sonug Yiizde Yillik 85 15 Mali Hizmetler D. Bgk.
4 Borg siirecinde kaynaklarimiz daha tasarruflu kullanilacaktir.
Mevcut kaynaklflrm daha tasarruflu kullanilmasiyla Sonug Yiizde Villik 30 10 Mali Hizmetler D. Bsk.
borglanmada saglanacak tasarruf orani
Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
$ul?e%er1n tahsilat oranlarinin yiikseltilmesine yonelik Sonug Yiizde Aylik 100 0 Mali Hizmetler D. Bsk.
takibin yapilmasi
Takipteki alacaklarin tahsil hizini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
$.1.1beler.1n taklp l %lacgklarll}dgn tahsilatlarinin Sonug Yiizde Aylik 100 0 Mali Hizmetler D. Bgk.
yiikseltilmesine yonelik takibin yapilmasi
Gelir Biitcesi gerceklesme oranini artiracak onlemler alinacaktir.
Gelir biitgesi gergeklesme orant Sonug Yiizde Yillik 95 5 Mali Hizmetler D. Bgk.




4 7 Mubhasebe kayit ve raporlama sistemi etkin kilinarak mukayeseli verilerin dogrulugu saglanacaktir.

1] a| 7 | 1 |Muhasebekayit ve raporlama sistemi etkin kilnarak Sonug Yiizde Yillik 100 0 |Mali Hizmetler D. Bsk.
mukayeseli verilerin dogrulugunun saglanmasi
104 7 2 |Yedek 6denek kullaniminda tasarrufa gidilmesi Sonug Yiizde Yillik 40 10 Mali Hizmetler D. Bsk.
MALI HIZMETLER DAIRE BASKANLIGI KAYNAK IHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi

01 |Personel Giderleri 1.933.100,00

02 [SGK Devlet Primi Giderleri 385.882,00

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.466.302,00

04 |Faiz Giderleri 10.896.000,00

05 [Cari Transferler 1.800.000,00

06 [Sermaye Giderleri 26.000,00

09 |Yedek Odenekler 15.000.000,00
Toplam 33.507.284,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1.5 1 Ambar alani iglevsel yonden gelistirilecek; birimlerin talepleri dogrultusunda yeni fiziksel ortamlar olusturulacaktir.
115 | 1 2 |Ca11$ma yapilacak ambar sayis1 | Cikt | Adet Yillik 1 0 |Plan. ve Yat. D. Bsk.
1.5 3 Hizmet binalar1 ve santiyelerimiz hizmetin gereklerine uygun hale getirilecektir.
115 | 3 7 |Ca11$ma yapilacak santiye sayist | Cikt1 | Adet Yillik 1 0 |Plan. ve Yat. D. Bsk.
2 icme, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 7 Kandira Namazgah Baraji insaa edilecektir.
211 | 7 1 |Kand1ra Namazgah Baraji Insaatinin ilerleme yiizdesi Sonug | Yiizde Yillik 40 20 |Plan. ve Yat. D. Bsk.
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢alismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski igmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
212 | 1 1 |i<;mesuyu hatt1 degisim uzunlugu | Crkt1 | Metre Aylik 83.781 10 |Plan. ve Yat. D. Bsk.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.
2] 2 | 3 1 |Yeni igmesuyu hattt uzunlugu | Crkt1 | Metre Aylik 70.506 10 |Plan. ve Yat. D. Bgk.
2 2 4 Ihtiyag analizleri dogrultusunda yeni igmesuyu tesisleri projelendirilecek ve hayata gegirilecektir.
212 | 4 2 |Projelendirilerek hayata gegirilecek olan igmesuyu tesis sayisi | Crkt1 | Adet Yillik 16 25 |Plan. ve Yat. D. Bsk.
2 3 Afet ve acil durum eylem planlar1 giiniin sartlarina gore giincel hale getirilecektir.
2 3 2 Su kaynaklari ve tesislerin koruma ve giivenligi saglanacaktir.
2l 3l 2 1 sTaays1 s(1uvar, tel ¢it, 151n ¢iti vb. ile koruma ve giivenligi yeni saglanacak tesis Cikt Adet Villik 6 15 Plan. ve Yat. D. Bsk.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek caligmalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.

| 3 | 1 | 1 | 1 |Yeni kanalizasyon hatt1 uzunlugu Cikt1 | Metre | Aylik 26.815 10 |Plan. ve Yat. D. Bsk.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.

| 3 | 1 | 2 | 1 |Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Cikt1 | Metre | Aylik 145.050 10 |Plan. ve Yat. D. Bsk.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlart ve terfi merkezleri yapilacaktir.

| 3 | 1 | 4 | 1 |Yeni yagmursuyu hatt1 uzunlugu Cikt1 | Metre | Aylik 20.032 10 |Plan. ve Yat. D. Bsk.
3 1 6 Dere 1slah ¢alismalari yapilacaktir.
3]1] 6 2 |Islah yapilacak dere giizergahlarmm uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 4.200 10 Plan. ve Yat. D. Bsk.
3]1] 6 3 |Islah yapilacak dere sayisi Cikt1 Adet Yillik 5 20 Plan. ve Yat. D. Bsk.
3 2 Aritma tesislerimiz nitelik ve nicelik agisindan iyilestirilecek ve atik su denetim sistemi gelistirilecektir.
3 2 8 Gebze Atiksu Aritma Tesisi ingaa edilecektir.

| 3 | 2 | 8 | 1 |Gebze Atiksu Aritma Tesisi ingaatinin ilerleme yiizdesi Sonug Yiizde Yillik 100 5 Plan. ve Yat. D. Bgk.
3 2 9 Kandira Cebeci Atiksu Aritma Tesisi ve Terfi Sistemi ingaa edilecektir.
32| 9 1 |Kandira Cebeci Atiksu Aritma Tesisi ve Terfi Sisteminin ilerleme yiizdesi Sonug Yiizde Yillik 25 20 Plan. ve Yat. D. Bsk.
3 2 1 Darica Atiksu Sahil Kollektorii ve Terfi Sistemi insaa edilecektir.

| 3 I 2 | 11 I 1 |Kollekt6r hatt1 ingaat: uzunlugu Cikt1 | Metre | Yillik 2.615 10 |Plan. ve Yat. D. Bsk.
3 2 12 Kandira Atiksu Aritma Tesisi ingaa edilecektir.

| 3 I 2 | 12 I 1 |Kand1ra Atiksu Aritma Tesisi Ingaatinin ilerleme yiizdesi Sonug | Yiizde | Yillk 25 20 |Plan. ve Yat. D. Bsk.

PLANLAMA YATIRIM VE iINSAAT DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi

01 |Personel Giderleri 1.380.002,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 281.000,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 816.323,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 [Cari Transferler 0,00
06 | Sermaye Giderleri 100.906.696,00
09 | Yedek Odenekler 0,00

Toplam 103.384.021,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 5 Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
1 5 1 Ambar alani islevsel yonden gelistirilecek; birimlerin talepleri dogrultusunda yeni fiziksel ortamlar olugturulacaktir.

| 1 | 5 | 1 | 1 IArnbar alan1 projesi yapimi | Cikt1 | Adet | Yillik 6 15 |Projeler D. Bsk.
1 5 3 Hizmet binalar1 ve santiyelerimiz hizmetin gereklerine uygun hale getirilecektir.

| 1 | 5 | 3 | 6 |Hizmet binalar1 projesi yapimi | Cikt1 | Adet | Yillik 6 15 |Projeler D. Bsk.
2 icme, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
2 1 1 Alternatif su kaynaklariin (Baraj, kaptaj, su alma yapisi vs.) teminine yonelik arastirma ve projeler yapilacaktir.
211 1 1 |Baraj projesi yapimi Sonug Yiizde Yillik 45 10 Projeler D. Bsk.
211 1 2 }If:;ﬁtrij; yapist, maslak yapist, su alma yapist projesi Cikt1 Adet Yillik 5 20 Projeler D. Bsk.
2 2 Icme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek caligmalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Eski igmesuyu hatlar1 yenilenecektir.

| 2 | 2 | 1 | 13 |1(;mesuyu hatt1 degisim projesi uzunlugu | Cikt1 | Metre | Yillik 65.000 20 |Projeler D. Bsk.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.

| 2 | 2 | 3 | 5 |Yeni igcmesuyu hatti projesi uzunlugu | Cikt1 | Metre | Yillik 86.500 20 |Projeler D. Bsk.
2 2 4 Ihtiyag analizleri dogrultusunda yeni igmesuyu tesisleri projelendirilecek ve hayata gegirilecektir.

| 2 | 2 | 4 | 1 ISu deposu ve igmesuyu terfi merkezi projesi yapimi | Cikt1 | Adet | Yillik 20 20 |Projeler D. Bsk.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyap:r sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 | 5 |Yenikanalizasyon hatti projesi uzunlugu | Ciktt | Metre Yillik 100.000 20 |Projeler D. Bsk.
3 1 3 Thtiyag analizleri dogrultusunda yagmursuyu ve atiksu terfi merkezi, ¢okeltme ve fosseptik projeleri hazirlanacaktir.
311] 3 1 [Yagmursuyu ve atiksu terfi merkezi projesi yapimi Cikt1 Adet Yillik 5 40 Projeler D. Bsk.
311] 3 2 |Cokeltme yapisi ve fosseptik projesi yapimi Cikt1 Adet Yillik 25 40 Projeler D. Bsk.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlari ve terfi merkezleri yapilacaktir.
3(1 | 4 | 6 |Yeni yagmursuyu hatt1 projesi uzunlugu | Cikt1 | Metre | Yillik 5.000 20 |Projeler D. Bsk.
3 1 6 Dere 1slah caligmalari yapilacaktir.
3(1 | 6 | 1 |Yeni dere 1slah1 projesi yapimi | Cikt1 | Metre | Yillik 3.000 40 |Projeler D. Bsk.
3 2 Aritma tesislerimiz nitelik ve nicelik agisindan iyilestirilecek ve atik su denetim sistemi gelistirilecektir.
3.2 1 Yeni atiksu aritma tesisi projeleri hazirlanacaktir.
3| 2| 1 | 1 [Hercke Kandira Merkez ve Kandira sahil atrksu Sonug Yiizde Yillik 80 20 |Projeler D. Bsk.
aritma tesisi projeleri yapimi
PROJELER DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 958.005,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 206.003,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 194.811,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 | Sermaye Giderleri 1.371.012,00
09 | Yedek Odenekler 0,00
Toplam 2.729.831,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
11 Organizasyon yapisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik ¢alismalar gergeklestirilecektir.
11 1 Periyodik stratejik yonetim ve performans yonetimi izleme ve degerlendirme toplantilari yapilacaktir.
11 1 1 St{atejlk ybnetim ve performans ySnetimi izleme ve Cikt1 Adet Yillik 2 50 |Strateji Gelistirme D. Bsk.
degerlendirme toplantisi sayisi
11 2 Is ve gorev tanimlar1 yapilacaktir.
111 2 1 |flge sube miidiirliiklerinde yapilan islerin tanimlanmasi Sonug Yiizde Yillik 100 50 Strateji Gelistirme D. Bsk.
11 3 Hizmet siiregleri iyilestirilecektir.
1] 1] 3 | 1 [Siireg analiz sonuglarinin degerlendirilmesi | Sonug Yiizde Yillik 100 50  [Strateji Geligtirme D. Bsk.
11 4 Performans programi hazirlanacaktir
101 4 1 12012 y1l1 performans programinin hazirlanmasi Cikt1 Adet Yillik 1 0 Strateji Gelistirme D. Bsk.
1] 1] 4 | 2 |20 ythperformans programi sonuglar takip ve Cikti Adet Ayhk 312 12 |Strateji Gelistirme D. Bsk.
degerlendirme sayisi
11 5 Faaliyet raporu hazirlanacaktir
1 | 1 | 5 | 1 |2010 yilt faaliyet raporunun hazirlanmasi | Cikt | Adet | Yillik 1 0 |Strateji Geligtirme D. Bgk.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirillacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 1 Abonelere sunulan hizmetin kalitesi kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 1 2 Miisteri memnuniyetini 6l¢me, degerlendirme ve artirmaya yonelik ¢alismalar yapilacaktir.
4] 1] 2 | 1 [Misteri memnuniyeti anketi yapimu | Cikt1 | Adet Yillik 1 0 | Strateji Geligtirme D. Bsk.
STRATEJi GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 [Personel Giderleri 545.004,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 103.004,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 96.816,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 21.001,00
09 | Yedek Odenekler 0,00
Toplam 765.825,00
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Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik artirilacaktir.
Arag ve makina parki ile diger tesislerdeki ekipmanlarin bakim ve onarimlari ve tescil iglemleri zamaninda ve hizli gergeklestirilecektir.
Arizali araglarin tamir, bakim ve onarimlarinin
115 2 1 |gergeklesme orani (Kademede yapilan arizalar / tiim Sonug Yiizde Yillik 100 10 Ticaret igleri D. Bgk.
arizali araglar)
Arizali is makinalarinin tamir, bakim ve onarimlarinin
115 2 2 |gerceklesme orani (Kademede yapilan arizalar / tim Sonug Yiizde Yillik 100 10 Ticaret igleri D. Bgk.
arizali is makinalart)
115 2 3 [Kademede araglarin ortalama onarim siiresi Cikt1 Saat Yillik 4 20 Ticaret isleri D. Bsk.
1 5 4 Arag takip sistemi etkin bir bicimde isletilecektir.
115 4 1 |Arag takip sistemi ile etkin ara¢ denetimi yapilmasi Sonug Yiizde Yillik 100 10 Ticaret Isleri D. Bgk.
1 6 Mal ve hizmet alimlar1 ana ihale yontemleri ile karsilanarak, dogrudan temin yoluyla yapilan alimlar azaltilacaktir.
1 6 1 Thale islemleri yonetim hizmetleri etkin bir sekilde yonetilecektir.
116 1 1 |Birimlerin ihale taleplerinin ger¢eklestirilme orani Sonug Yiizde Yillik 100 10 Ticaret Igleri D. Bgk.
116 1 2 [Kamu ihale kurumu tarafindan iptal edilen ihale sayis1 Cikt1 Adet Yillik 0 0 Ticaret Igleri D. Bgk.
116 1 3 |Kamu ihale kurumuna yapilan itiraz sayisi Cikt1 Adet Yillik 0 0 Ticaret Isleri D. Bgk.




6 2 Satin alma islemleri yonetim hizmetlerinde etkinlik arttirilacaktir.

Birimlerin dogrudan temin taleplerinin
gergeklestirilme orani

Sonug

Yiizde

Yillik

100

10

Ticaret igleri D. Bsk.

stiresi

Dogrudan temin taleplerinin ortalama gergeklesme

Cikt1

Giin

Yillik

20

Ticaret igleri D. Bsk.

TiCARET iSLERi DAIRE BASKANLIGI KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 1.963.502,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 395.500,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 19.055.456,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 [Sermaye Giderleri 0,00
09 | Yedek Odenekler 0,00
Toplam 21.414.458,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
Gider Biitgesi Gergeklesme Orani .. .
11 4 2 2 B. kele Sb. Md.
(Gergeklesen Biitge / Tahmini Biitge) Sonug Yizde Yillik %0 10 agiskele 3
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
Dénemsel tahakkuk - tahsilat orani
1] 4 4 2 X u Basiskele $Sb. Md.
(Tahsilat / Tahakkuk (TL)) Sonug Yiizde Aylik 75 10 asiskele $
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Takipteki alacaklarin tahsilat orani
114 5 2 . . . Yii Aylik 1 Basiskele $b. Md.
(Eski BorgTahsilat1 / Eski Bor¢ Toplami (TL)) Sonug dzde v S 10 agiskele §
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
1 3 Sebekeye verilen su miktari dlciilecektir.
Kayip su orani .. )
211 3 1 . . S Yiizd Aylik 4 1 B, kele Sb. Md.
1-(Tahakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) onue uzde i 0 0 agiskele 9
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek galismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
| 2 | 2 | 1 4 |i<;mesuyu hatt1 degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 2.000 10 |Ba§iskele $b. Md.
2 2 2 Igmesuyu hatlarinin bakim ve onarimi yapilacaktir.
| 2 | 2 | 2 2 |i<;mesuyu hatlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylik 1.500 10 |Ba§iskele $b. Md.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 3 4 |Yeni igmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 8.000 10 |Ba§iskele $b. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 5 3 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik 14 10 |Ba$iskele $b. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek c¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3 | 1 | 1 | 4 |Yeni kanalizasyon hatt1 uzunlugu | Cikt1 Metre Aylik 7.000 10 Basiskele $b. Md.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
31 1] 2 4 |Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 1.000 10 Basiskele $b. Md.
31 1] 2 5 |Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayist Cikt1 Adet Aylik 2.000 10 Basiskele $b. Md.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlar1 ve terfi merkezleri yapilacaktir.
3 | 1 | 4 | 3 |Yeni yagmursuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 Metre Aylik 1.000 10 |Ba§iskele $b. Md.
3 1 5 Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3 | 1 | 5 | 1 |Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarim sayist | Cikt1 Adet Aylik 100 10 |Ba§iskele Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirillacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak ytikseltilecektir.
4 2 2 Endeks okuma, saya¢ alim1 ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitilecektir.
412 2 2 |Sayag¢ degisimi sayisi Cikt1 Adet Aylik 1.400 10 Basiskele Sb. Md.
4(2] 2 Su agma sayist Cikt1 Adet Aylik 4.000 10 Basiskele Sb. Md.
412 2 4 [Su kapama sayisi Cikt1 Adet Aylik 4.000 10 Basiskele Sb. Md.
Endeks okuma orani
41 2 2 5 . Yii Aylik 1 Basiskele Sb. Md.
(Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug dzde Y 9 0 agiskele $
Faturalama orani
4 2 2 6 i Basiskele $Sb. Md.
(Fatura ¢ikarilan abone sayisi / Abone sayis1) Sonug Yiizde Aylik 8 10 agiskele 3
BASISKELE SUBE MUDURLUGU KAYNAK IHTIYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 2.787.829,00
02 [SGK Deuvlet Primi Giderleri 621.857,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 772.264,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 37.841,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 4.219.791,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
Gider Biitgesi Gergeklesme Orani ..
11 4 2 3 b. Md.
(Gergeklesen Biitge / Tahmini Biitge) Sonug Yiizde Yillik %0 10 Gayrova $
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
Donemsel tahakkuk - tahsilat orani
114 4 3 . Yii Aylik b. Md.
(Tahsilat / Tahakkuk (TL)) Sonug iizde yli 90 10 |[Gayirova$
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Takipteki alacaklarin tahsilat orant
11 4 5 3 i b. Md.
(Eski Bor¢Tahsilat1 / Eski Borg Toplami (TL)) Sonug Yiizde Aylik 13 10 Gayrova $
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
1 3 Sebekeye verilen su miktari dlciilecektir.
Kayip su orani .
211 3 2 . . Y Aylik - - b. Md.
1-(Tahakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) Sonug dzde v Gayrova 3
2 2 Icme suyu altyap: sisteminin kalitesini yiikseltecek caligmalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
2 2 1 Eski igmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
| 2 | 2 | 1 5 |1(;mesuyu hatt1 degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 1.100 | 10 |Cay|rova Sb. Md.
2 2 2 Igmesuyu hatlarinin bakim ve onarimi yapilacaktir.
| 2 | 2 | 2 3 |19mesuyu hatlarinin bakim ve onarim sayist | Cikt1 | Adet | Aylik 350 | 10 |Cay|rova Sb. Md.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar yapilacaktir.
| 2 | 2 | 3 5 |Yeni igmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 1.800 | 10 |Cay|rova Sb. Md.
2 2 5 Mevcut icmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
| 2 | 2 | 5 4 |1gmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik 4 | 10 |Cay|rova Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyap:r sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3 | 1 | 1 | 5 |Yeni kanalizasyon hatt1 uzunlugu | Cikt1 Metre Aylik 4.800 10 Cayirova $b. Md.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
31 1] 2 6 |Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 800 10 Cayirova S$b. Md.
3|1 2 7 |Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayisi Cikt1 Adet Aylik 1.200 10 Cayirova Sb. Md.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlar1 ve terfi merkezleri yapilacaktir.
3 | 1 | 4 | 4 |Yeni yagmursuyu hattt uzunlugu | Cikt1 Metre Aylik 200 10 |Cay|rova Sb. Md.
3 1 5 Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3 | 1 | 5 | 2 |Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarim sayist | Cikt1 Adet Aylik 70 10 |Cay|rova Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirillacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak ytikseltilecektir.
4 2 2 Endeks okuma, saya¢ alim1 ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitilecektir.
412 2 7 [Sayac¢ degisimi sayisi Cikt1 Adet Aylik 3.600 10 Cayirova Sb. Md.
412 2 8 |Su agma sayisi Cikt1 Adet Aylik 5.040 10 Cayirova Sb. Md.
4 (2] 2 9 [Su kapama sayisi Cikt1 Adet Aylik 6.000 10 Cayirova Sb. Md.
Endeks okuma orani
41 2 2 10 . Yii Aylik 98 1 b. Md.
(Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug dzde Y 0 Gayrova
Faturalama orani
4 2 2 11 U 2 b. Md.
(Fatura ¢ikarilan abone sayisi / Abone sayis1) Sonug Yiizde Aylik o 10 Gayrova 3
CAYIROVA SUBE MUDURLUGU KAYNAK IHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 2.511.415,00
02 |SGK Deuvlet Primi Giderleri 477.139,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 569.592,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 99.035,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 3.657.181,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
Gider Biitgesi Gergeklesme Orani ..
11 4 2 4 D b. Md.
(Gergeklesen Biitge / Tahmini Biitge) Sonug Yizde Yillik 80 10 anca g
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
114 4 4 ](:')I'(;I;lzrlrll;fll t_la_ﬁalﬁ?k(ll(llljk_ (t_ia_lll_s)l)lat orant Sonug Yiizde Aylik 94 10 Darica Sb. Md.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Takipteki alacaklarin tahsilat orani
114 5 4 . . . Yii Aylik 1 D b. Md.
(Eski BorgTahsilat1 / Eski Bor¢ Toplami (TL)) Sonug dzde v S 10 anca $
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
1 3 Sebekeye verilen su miktari dlciilecektir.
Kayip su orani ..
211 3 3 . . S Yiizd Aylik 2 1 D b. Md.
1-(Tahakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) onue uzde i 6 0 anca’$
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek galismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
| 2 | 2 | 1 6 |i<;mesuyu hatt1 degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 200 10 |Dar|ca $b. Md.
2 2 2 Igmesuyu hatlarinin bakim ve onarimi yapilacaktir.
| 2 | 2 | 2 4 |i<;mesuyu hatlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylik 70 10 |Dar|ca $b. Md.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 3 6 |Yeni igmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 700 10 |Dar|ca $b. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 5 5 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik 3 10 |Dar|ca $b. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyap:r sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3 | 1 | 1 | 6 |Yeni kanalizasyon hatt1 uzunlugu | Cikt1 Metre Aylik 4000 10 Darica $b. Md.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
31 1] 2 8 |Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 200 10 Darica $b. Md.
31 1] 2 9 |Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayisi Cikt1 Adet Aylik 300 10 Darica $b. Md.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlar1 ve terfi merkezleri yapilacaktir.
3 | 1 | 4 | 5 |Yeni yagmursuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 Metre Aylik 200 10 |Dar|ca $b. Md.
3 1 5 Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3 | 1 | 5 | 3 |Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarim sayist | Cikt1 Adet Aylik 10 10 |Dar|ca Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirillacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak ytikseltilecektir.
4 2 2 Endeks okuma, saya¢ alim1 ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitilecektir.
412 2 12 |Sayag¢ degisimi sayist Cikt1 Adet Aylik 375 10 Darica Sb. Md.
412 2 13 |Su agma sayist Cikt1 Adet Aylik 567 10 Darica Sb. Md.
4(2] 2 14 |Su kapama sayisi Cikt1 Adet Aylik 584 10 Darica Sb. Md.
Endeks okuma orani
41 2 2 15 . Yii Aylik 1 1 D b. Md.
(Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug dzde Y 00 0 anca $
Faturalama orani
4 2 2 16 i D b. Md.
(Fatura ¢ikarilan abone sayisi / Abone sayis1) Sonug Yiizde Aylik 8 10 anca $
DARICA SUBE MUDURLUGU KAYNAK IHTIYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 1.641.080,00
02 |SGK Deuvlet Primi Giderleri 371.992,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 831.640,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 58.228,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 2.902.940,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
Gider Biitgesi Gergeklesme Orani .. )
11 4 2 5 D b. Md.
(Gergeklesen Biitge / Tahmini Biitge) Sonug Yizde Yillik %0 10 erince 3
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
Dénemsel tahakkuk - tahsilat orani
11 4 4 5 X u Deri b. Md.
(Tahsilat / Tahakkuk (TL)) Sonug Yiizde Ayhk 60 10 erince S
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Takipteki alacaklarin tahsilat orani
114 5 5 . . . Yii Aylik 1 Deri b. Md.
(Eski BorgTahsilat1 / Eski Bor¢ Toplami (TL)) Sonug dzde v S 10 erince $
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
1 3 Sebekeye verilen su miktari dlciilecektir.
Kayip su orani .. )
2 (1 3 4 . . S Yiizd Aylik 4 1 D b. Md.
1-(Tahakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) onue uzde i 0 0 erince 9
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek galismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
| 2 | 2 | 1 7 |i<;mesuyu hatt1 degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 1.000 10 |Derince $b. Md.
2 2 2 Igmesuyu hatlarinin bakim ve onarimi yapilacaktir.
| 2 | 2 | 2 5 |i<;mesuyu hatlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylik 1.000 10 |Derince $b. Md.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 3 7 |Yeni igmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 1.200 10 |Derince $b. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 5 6 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik 100 10 |Derince $b. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek c¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
| 3 | 1 | 1 | 7 |Yeni kanalizasyon hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre Aylik 1.500 10 Derince S$b. Md.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
31 1] 2 10 |Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 800 10 Derince S$b. Md.
31 1] 2 11 |Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayist Cikt1 Adet Aylik 1.500 10 Derince S$b. Md.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlar1 ve terfi merkezleri yapilacaktir.
| 3 | 1 | 4 | 6 |Yeni yagmursuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre Aylik 100 10 |Derince $b. Md.
3 1 5 Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.
| 3 | 1 | 5 | 4 |Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarim sayist | Cikt1 | Adet Aylik 10 10 |Derince $Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirillacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak ytikseltilecektir.
4 2 2 Endeks okuma, saya¢ alim1 ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitilecektir.
412 2 17 |Sayag¢ degisimi sayist Cikt1 Adet Aylik 1.500 10 Derince Sb. Md.
412 2 18 |Su agma sayist Cikt1 Adet Aylik 5.000 10 Derince Sb. Md.
4 (2] 2 19 |Su kapama sayisi Cikt1 Adet Aylik 5.000 10 Derince $b. Md.
Endeks okuma orani
41 2 2 20 . Yii Aylik 1 Deri b. Md.
(Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug dzde Y 9 0 erince $
Faturalama orani
4 2 2 21 i Deri b. Md.
(Fatura ¢ikarilan abone sayisi / Abone sayis1) Sonug Yiizde Aylik % 10 erince 3
DERINCE SUBE MUDURLUGU KAYNAK IHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 2.786.504,00
02 |SGK Deuvlet Primi Giderleri 554.000,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 872.402,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 52.000,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 4.264.906,00
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1 Kurumsal yap iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
14 2] s (Gé‘;zei;:::s1;;;‘?}‘?::;&%%@e) Sonug Yiizde Yillik 90 10 |Dilovasi Sb. Md.
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
ol it e e
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
1141 5 6 (Tssl;?gl;;iﬁlglr:? ]tii,}lisili;l;rogr?;plaml (TL)) Sonug Yiizde Aylik 15 10 Dilovasi S$b. Md.
2 i¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
2 1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir gekilde yiikseltilecektir.
2 1 3 Sebekeye verilen su miktar: dlciilecektir.
2(1] 3 5 I]i?ll'lell)hillll(l(();akn;den su / Temin edilen su (m3)) Sonug Yiizde Aylik 35 10 Dilovasi $b. Md.
2 2 Igme suyu altyapi sisteminin kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski icmesuyu hatlar yenilenecektir.
| 2 I 2 | 1 8 |i(;mesuyu hatti degigim uzunlugu | Cikt1 | Metre Aylik 500 10 |Di|ova3| Sb. Md.
2 2 2 Igmesuyu hatlarmin bakim ve onarimi yapilacaktir.
| 2 | 2 | 2 6 |igmesuyu hatlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet Aylik 2.500 10 |Di|ova3| Sb. Md.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.
[2]2] 3 | 8 [veniigmesuyu hattt uzunlugu | Cikti | Metre Aylik 400 10 [piovasi $b. M.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlari yapilacaktir.
| 2 | 2 | 5 7 |igmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet Yillik 4 10 |Di|ova3| Sb. Md.




5 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢aligmalar kademeli olarak gerceklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.

| 3 | 1 | 1 | 8 |Yeni kanalizasyon hatt1 uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 300 10 Dilovasi $b. Md.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
311] 2 12 [Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Ciktt Metre Ayhk 200 10 Dilovasi $b. Md.
3[1] 2 13 |Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayisi Ciktt Adet Aylik 2.200 10 Dilovasi $b. Md.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlart ve terfi merkezleri yapilacaktir.

| 3 | 1 | 4 | 7 |Yeni yagmursuyu hatti1 uzunlugu Ciktt | Metre | Aylik | 0 | 0 |Dilovas.| Sb. Md.
3 1 5 Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.

| 3 | 1 | 5 | 5 |Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarim sayist | Cikt1 | Adet | Aylik | 350 | 10 |Dilova3| Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir.
4 2 2 Endeks okuma, sayag¢ alimi ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitiilecektir.
412 2 22 [Sayac degisimi sayist Ciktt Adet Aylik 1.500 10 Dilovasi $b. Md.
412] 2 23 |Su agma sayist Cikt1 Adet Ayhk 3.750 10 Dilovasi $b. Md.
412] 2 24 |Su kapama sayisi Cikt1 Adet Aylik 4.500 10 Dilovasi $b. Md.

Endeks okuma orani
412 2 25 K Yii Aylik 1 Dil b. Md.
(Endeksi okunan abone sayis1 / Abone sayist) Sonug izde i 9 0 lovas! 3

Faturalama orani
412 2 26 S Yiizd Aylik 95 10 Dil b. Md.
(Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Abone sayist) onue uzde yi llovast

DILOVASI SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 1.754.005,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 325.002,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 367.303,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 [Sermaye Giderleri 91.001,00
09 | Yedek Odenekler 0,00

Toplam 2.537.311,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
Gider Biitgesi Gergeklesme Orani ..
114 2 7 Geb: b. Md.
(Gergeklesen Biitge / Tahmini Biitge) Sonug Yizde Yillik 9 10 sbze 3
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
Dénemsel tahakkuk - tahsilat orani
11 4 4 7 X u Geb: b. Md.
(Tahsilat / Tahakkuk (TL)) Sonug Yiizde Aylik 70 10 ebze $
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Takipteki alacaklarin tahsilat orani
114 5 7 . . . Yii Aylik 1 Geb: b. Md.
(Eski BorgTahsilat1 / Eski Bor¢ Toplami (TL)) Sonug dzde v S 10 ebze 3
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
1 3 Sebekeye verilen su miktari dlciilecektir.
Kayip su orani ..
2 (1 3 6 . . S Yiizd Aylik 1 Geb: b. Md.
1-(Tahakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) onue uzde i 30 0 sbze 3
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek galismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
| 2 | 2 | 1 9 |i<;mesuyu hatt1 degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 840 10 |Gebze Sb. Md.
2 2 2 I¢mesuyu hatlarmin bakim ve onarim yapilacaktir.
| 2 | 2 | 2 7 |i<;mesuyu hatlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylik 6.480 10 |Gebze Sb. Md.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 3 9 |Yeni igmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 15.000 10 |Gebze Sb. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 5 8 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik 2 10 |Gebze Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyap:r sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3/ 1] 1| 9 |Yenikanalizasyon hatti uzunlugu | Ciktt | Metre Aylik 14.400 10 |Gebze Sb. Md.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
31 1] 2 14 |Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 600 10 Gebze $b. Md.
31 1] 2 15 |Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayist Cikt1 Adet Aylik 10.200 10 Gebze $b. Md.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlar1 ve terfi merkezleri yapilacaktir.
3 | 1 | 4 | 8 |Yeni yagmursuyu hatti1 uzunlugu | Cikt1 | Metre Aylik 2.880 10 |Gebze Sb. Md.
3 1 5 Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3 | 1 | 5 | 6 |Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarim sayist | Cikt1 | Adet Aylik 240 10 |Gebze Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirillacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak ytikseltilecektir.
4 2 2 Endeks okuma, saya¢ alim1 ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitilecektir.
412 2 27 [Sayag degisimi sayisi Cikt1 Adet Aylik 9.000 10 Gebze Sb. Md.
412 2 28 [Su agma sayisi Cikt1 Adet Aylik 8.040 10 Gebze Sb. Md.
412 2 29 [Su kapama sayisi Cikt1 Adet Aylik 9.000 10 Gebze Sb. Md.
Endeks okuma orani
41 2 2 30 . Yii Aylik 1 Geb: b. Md.
(Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug dzde Y 9 0 sbze 3
Faturalama orani
4 2 2 31 U Geb: b. Md.
(Fatura ¢ikarilan abone sayis1 / Abone sayist) Sonug Yizde Aylik 80 10 obze 3
GEBZE SUBE MUDURLUGU KAYNAK IHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 4.229.689,00
02 |SGK Deuvlet Primi Giderleri 920.003,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.783.815,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 30.510,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 6.964.017,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
Gider Biitgesi Gergeklesme Orani .. o
11 4 2 8 Golclk Sb. Md.
(Gergeklesen Biitge / Tahmini Biitge) Sonug Yizde Yillik %0 10 dletk $
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
Dénemsel tahakkuk - tahsilat orani
11 4 4 8 . i Golclk Sb. Md.
(Tahsilat / Tahakkuk (TL)) Sonug Yiizde Aylik 60 10 Blciik S
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizin artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Takipteki alacaklarin tahsilat orani
114 5 8 . . . Yii Aylik 1 Gélcik Sb. Md.
(Eski BorgTahsilat1 / Eski Bor¢ Toplami (TL)) Sonug dzde v 3 10 Blelk $
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
1 3 Sebekeye verilen su miktari dlciilecektir.
Kayip su orani .. A
2 (1 3 7 . . S Yiizd Aylik 4 1 Gélcik Sb. Md.
1-(Tahakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) onue uzde i 0 0 Olotik S
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek galismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski igmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
| 2 | 2 | 1 | 10 |i<;mesuyu hatt1 degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 750 10 |G6Icﬂk $b. Md.
2 2 2 Igmesuyu hatlarinin bakim ve onarimi yapilacaktir.
| 2 | 2 | 2 | 8 |i<;mesuyu hatlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylik 1.500 10 |G6Icﬂk $b. Md.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 3 | 10 |Yeni igmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 8.000 10 |G6Icﬂk $b. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 5 | 9 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayis1 | Cikt1 | Adet | Yillik 30 10 |G6Icﬂk $b. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek c¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
31 1] 1 | 10 |Yeni kanalizasyon hatti uzunlugu | Ciktt | Metre Aylik 4.000 10 |Golcik Sb. Md.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
31 1] 2 16 |Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 900 10 Golclk Sb. Md.
31 1] 2 17 |Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayist Cikt1 Adet Aylik 2.400 10 Golclk Sb. Md.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlar1 ve terfi merkezleri yapilacaktir.
3 | 1 | 4 | 9 |Yeni yagmursuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre Aylik 750 10 |G6Ic£]k $b. Md.
3 1 5 Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3 | 1 | 5 | 7 |Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarim sayist | Cikt1 | Adet Aylik 120 10 |G6IcUk Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirillacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak ytikseltilecektir.
4 2 2 Endeks okuma, saya¢ alim1 ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitilecektir.
412 2 32 [Sayag degisimi sayis1 Cikt1 Adet Aylik 2.400 10 Golclk Sb. Md.
412 2 33 [Su agma sayisi Cikt1 Adet Aylik 6.000 10 Golctk Sb. Md.
412 2 34 [Su kapama sayisi Cikt1 Adet Aylik 6.000 10 Golctk Sb. Md.
Endeks okuma orani
41 2 2 35 . Yii Aylik 1 Golclik S$b. Md.
(Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug dzde Y 9 0 Blek $
Faturalama orani
4 2 2 36 i Golcik Sb. Md.
(Fatura ¢ikarilan abone sayisi / Abone sayis1) Sonug Yiizde Aylik 80 10 Oletk
GOLCUK SUBE MUDURLUGU KAYNAK IHTIYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 4.566.314,00
02 |SGK Deuvlet Primi Giderleri 1.025.104,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.371.801,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 145.000,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 7.108.219,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
Gider Biitgesi Gergeklesme Orani .. A
11 4 2 9 Izmit S§b. Md.
(Gergeklesen Biitge / Tahmini Biitge) Sonug Yizde Yillik % 10 Zmit $
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
114 4| 9 ?T(;I;]ZIIT;?/ t;‘;lﬁg:;ljk (t{a_lll_s)l)lat orant Sonug Yiizde Ayhik 90 10 |izmit Sb. Md.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Takipteki alacaklarin tahsilat orani . P
114 5 9 . . . Y Aylik 2 Izmit $b. Md.
(Eski BorgTahsilat1 / Eski Bor¢ Toplami (TL)) Sonug dzde v 0 10 zmit $
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
1 3 Sebekeye verilen su miktari dlciilecektir.
Kayip su orani .. I
2 (1 3 8 . . S Yiizd Aylik 4 1 Izmit Sb. Md.
1-(Tahakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) onue uzde i S 0 2mit$
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek galismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
| 2 | 2 | 1 11 |i<;mesuyu hatt1 degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 2.000 10 |izmit Sb. Md.
2 2 2 Igmesuyu hatlarinin bakim ve onarimi yapilacaktir.
| 2 | 2 | 2 9 |i<;mesuyu hatlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylik 5.000 10 |izmit Sb. Md.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 3 11 |Yeni igmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 12.000 10 |izmit Sb. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 5 10 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik - - |izmit Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyap:r sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
30 1] 1 | 11 |Yeni kanalizasyon hatti uzunlugu | Ciktt Metre Aylik 12.500 10 |izmit Sb. Md.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
31 1] 2 18 |Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 850 10 izmit Sb. Md.
31 1] 2 19 |Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayist Cikt1 Adet Aylik 12.000 10 izmit Sb. Md.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlar1 ve terfi merkezleri yapilacaktir.
3 | 1 | 4 | 10 |Yeni yagmursuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 Metre Aylik 2.000 10 |izmit Sb. Md.
3 1 5 Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3 | 1 | 5 | 8 |Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 Adet Aylik 400 10 |izmit Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirillacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak ytikseltilecektir.
4 2 2 Endeks okuma, saya¢ alim1 ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitilecektir.
41 2| 2 [ 37 |Sayag degisimi sayisi Cikt1 Adet Aylik 9.000 10 izmit Sb. Md.
41 2| 2 | 38 [Suagma sayisi Cikt1 Adet Aylik 16.500 10 izmit Sb. Md.
412| 2 | 39 [Sukapama sayisi Cikt1 Adet Aylik 20.000 10 izmit Sb. Md.
Endeks okuma orani .
41 2 2 40 . Yii Aylik 1 1 Izmit $b. Md.
(Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug uzde v 00 0 Zmit
Faturalama orani .
4 2 2 41 i Izmit S$b. Md.
(Fatura ¢ikarilan abone sayisi / Abone sayis1) Sonug Yiizde Aylik %0 10 Zmit 3
iZMIiT SUBE MUDURLUGU KAYNAK IHTIiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 7.808.238,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.655.364,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.604.052,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 450.047,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 11.517.701,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
Gider Biitgesi Gergeklesme Orani ..
11 4 2 10 Kand b. Md.
(Gergeklesen Biitge / Tahmini Biitge) Sonug Yizde Yillik %0 10 andira 3
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
11| 4 4 10 ?I'(;I;]Zrlrll;fll t_la_ﬁalﬁ?k(ll(llljk_ (t_ia_lll_s)l)lat orant Sonug Yiizde Aylik 80 10 Kandira Sb. Md.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Takipteki alacaklarin tahsilat orani
114 5 10 . . . Yii Aylik 1 Kand b. Md.
(Eski BorgTahsilat1 / Eski Bor¢ Toplami (TL)) Sonug dzde v 3 10 andira §
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
1 3 Sebekeye verilen su miktari dlciilecektir.
Kayip su orani ..
211 3 9 . . S Yiizd Aylik 2 1 Kand b. Md.
1-(Tahakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) onue uzde i S 0 andira $
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek galismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
| 2 | 2 | 1 12 |i<;mesuyu hatt1 degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 6.000 10 |Kand|ra Sb. Md.
2 2 2 I¢mesuyu hatlarmin bakim ve onarim yapilacaktir.
| 2 | 2 | 2 10 |i<;mesuyu hatlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylik 7.200 10 |Kand|ra Sb. Md.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 3 12 |Yeni igmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik - 10 |Kand|ra Sb. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 5 11 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik 1.080 10 |Kand|ra Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyap:r sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
31| 1 | 12 |Yeni kanalizasyon hatti uzunlugu | Ciktt | Metre Aylik 7.200 10 |Kandira Sb. Md.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
31 1] 2 20 [Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 2.400 10 Kandira $b. Md.
31 1] 2 21 [Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayisi Cikt1 Adet Aylik 360 10 Kandira $b. Md.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlar1 ve terfi merkezleri yapilacaktir.
3 | 1 | 4 | 11 |Yeni yagmursuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre Aylik 4.800 10 |Kand|ra Sb. Md.
3 1 5 Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3 | 1 | 5 | 9 |Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarim sayist | Cikt1 | Adet Aylik 240 10 |Kand|ra Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirillacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak ytikseltilecektir.
4 2 2 Endeks okuma, saya¢ alim1 ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitilecektir.
412 2 42 |Sayag degisimi sayist Cikt1 Adet Aylik 4.200 10 Kandira $b. Md.
412 2 43 |Su agma sayist Cikt1 Adet Aylik 720 10 Kandira $b. Md.
412 2 44 |Su kapama sayisi Cikt1 Adet Aylik 600 10 Kandira $b. Md.
Endeks okuma orani
41 2 2 45 . Yii Aylik 1 1 Kand b. Md.
(Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug dzde Y 00 0 andira $
Faturalama orani
4 2 2 46 i Kand b. Md.
(Fatura ¢ikarilan abone sayisi / Abone sayis1) Sonug Yiizde Aylik 70 10 andira $
KANDIRA SUBE MUDURLUGU KAYNAK IHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 2.385.728,00
02 |SGK Deuvlet Primi Giderleri 437.795,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.345.510,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 76.000,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 6.245.033,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
114 2 11 ((ggfgr;ei;l;;eesllgiet;ie}(}[e:}r:lneligir;?tqe) Sonug Yiizde Yillik 80 10 Karamirsel Sb. Md.
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
11 4 4 11 ](:')I'(;I;lzrlrll;fll t_la_ﬁalﬁ?k(ll(llljk_ (t_ia_lll_s)l)lat orant Sonug Yiizde Aylik 60 10 Karamiirsel Sb. Md.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Takipteki alacaklarin tahsilat orani
114 5 11 . . . Yii Aylik 2 K trsel Sb. Md.
(Eski BorgTahsilat1 / Eski Bor¢ Toplami (TL)) Sonug dzde v S 10 aramilrsel 3
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
1 3 Sebekeye verilen su miktari dlciilecektir.
Kayip su orani .. .
2 (1 3 10 . . S Yiizd Aylik 4 1 K | Sb. Md.
1-(Tahakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) onue uzde i 0 0 aramirsel $
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek galismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
| 2 | 2 | 1 13 |i<;mesuyu hatt1 degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 20.000 10 |Karami]rsel Sb. Md.
2 2 2 Igmesuyu hatlarinin bakim ve onarimi yapilacaktir.
| 2 | 2 | 2 10 |i<;mesuyu hatlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylik 600 10 |Karami]rsel Sb. Md.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 3 13 |Yeni igmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 5.000 10 |Karami]rsel Sb. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 5 12 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik 15 10 |Karami]rsel Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek c¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3 | 1 | 1 | 13 |Yeni kanalizasyon hatt1 uzunlugu | Cikt1 Metre Aylik 4.000 10 Karamdrsel Sb. Md.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
31 1] 2 22 [Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 3.000 10 Karamdrsel Sb. Md.
31 1] 2 23 [Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayisi Cikt1 Adet Aylik 2.000 10 Karamdrsel Sb. Md.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlar1 ve terfi merkezleri yapilacaktir.
3 | 1 | 4 | 12 |Yeni yagmursuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 Metre Aylik 4.000 10 |Karamijrse| Sb. Md.
3 1 5 Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3 | 1 | 5 | 10 |Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarim sayist | Cikt1 Adet Aylik 1.000 10 |Karami]rsel Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirillacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak ytikseltilecektir.
4 2 2 Endeks okuma, saya¢ alim1 ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitilecektir.
4(2] 2 47 |Sayag degisimi sayisi Cikt1 Adet Aylik 1.000 10 Karamiirsel Sb. Md.
412 2 48 |Su agma sayist Cikt1 Adet Aylik 3.600 10 Karamdirsel Sb. Md.
4 (2] 2 49 |Su kapama sayisi Cikt1 Adet Aylik 4.800 10 Karamiirsel Sb. Md.
Endeks okuma orani
41 2 2 50 . Yii Aylik 1 1 K Ursel $b. Md.
(Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug dzde Y 00 0 aramilrsel 3
Faturalama orani
4 2 2 51 i K ursel Sb. Md.
(Fatura ¢ikarilan abone sayisi / Abone sayis1) Sonug Yiizde Aylik 7 10 aramilrsel $
KARAMURSEL SUBE MUDURLUGU KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 3.327.928,00
02 |SGK Deuvlet Primi Giderleri 701.000,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 902.604,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 89.003,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 5.020.535,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
Gider Biitgesi Gergeklesme Orani ..
11 4 2 12 Kart b. Md.
(Gergeklesen Biitge / Tahmini Biitge) Sonug Yizde Yillik 80 10 artepe $
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
114 4 12 ](:')I'(;I;lzrlrll;fll t_la_ﬁalﬁ?k(ll(llljk_ (t_ia_lll_s)l)lat orant Sonug Yiizde Aylik 88 10 Kartepe Sb. Md.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Takipteki alacaklarin tahsilat orani
114 5 12 . . . Yii Aylik 2 Kart b. Md.
(Eski BorgTahsilat1 / Eski Bor¢ Toplami (TL)) Sonug dzde v 0 10 artepe $
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
1 3 Sebekeye verilen su miktari dlciilecektir.
Kayip su orani ..
211 3 11 . . S Yiizd Aylik 1 Kart b. Md.
1-(Tahakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) onue uzde i & 0 artepe $
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek galismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
| 2 | 2 | 1 14 |i<;mesuyu hatt1 degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 2.000 10 |Kartepe $b. Md.
2 2 2 I¢mesuyu hatlarmin bakim ve onarim yapilacaktir.
| 2 | 2 | 2 12 |i<;mesuyu hatlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylik 2.000 10 |Kartepe $b. Md.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 3 14 |Yeni igmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 11.500 10 |Kartepe $b. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 5 13 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik 15 10 |Kartepe $b. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.

3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyap:r sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.

3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.

31 1] 1 | 14 |Yeni kanalizasyon hatti uzunlugu | Ciktt | Metre Aylik 10.000 10 |Kartepe Sb.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.

31 1] 2 24 [Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 1.000 10 Kartepe Sb.
31 1] 2 25 [Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayisi Cikt1 Adet Aylik 500 10 Kartepe Sb.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlar1 ve terfi merkezleri yapilacaktir.

3 | 1 | 4 | 13 |Yeni yagmursuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik | 400 | 10 |Kartepe Sb.
3 1 5 Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.

3 | 1 | 5 | 11 |Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarim sayist | Cikt1 | Adet | Aylik | 50 | 10 |Kartepe Sb.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirillacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.

4 2 Tahakkuklar kademeli olarak ytikseltilecektir.

4 2 2 Endeks okuma, saya¢ alim1 ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitilecektir.

41 2| 2 | 52 [Sayag¢ degisimi sayisi Cikt1 Adet Aylik 3.000 10 Kartepe Sb.
412 2 53 [Su agma sayisi Cikt1 Adet Aylik 5.000 10 Kartepe Sb.
41 2| 2 | 54 |Sukapama sayisi Cikt1 Adet Aylik 5.000 10 Kartepe Sb.
“12] 2 % F];:g:lis(iﬂ:)f::r?a?lr:gi)ne say1st / Abone sayist) Sonug Yizde Aylik 9 10 Kartepe 3b.
12 % fli‘:lltllj?alla;llfa(r)lrlzr: abone say1s1 / Abone sayist) Sonug Yizde Aylik 81 10 Kartape Sb.

KARTEPE SUBE MUDURLUGU KAYNAK IHTIiYACI TABLOSU

Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 3.790.001,00
02 |SGK Deuvlet Primi Giderleri 793.500,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 555.555,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 [Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 98.004,00
09 |Yedek Odenekler 0,00

Toplam 5.237.060,00
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1 Kurumsal yapi iyilestirilerek, yonetsel ve operasyonel etkinlik artirilacaktir.
1 Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak iyilestirilmesi saglanacaktir.
1 2 Harcamalarda kaynak tasarrufu saglanacaktir
Gider Biitgesi Gergeklesme Orani .. .
11 4 2 13 Korf b. Md.
(Gergeklesen Biitge / Tahmini Biitge) Sonug Yizde Yillik % 10 orfez 5
1 4 4 Tahakkuk-tahsilat oranini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.
114l 4| 13 ?T(;I;]ZT;:I/ t;‘;lﬁg:;ljk (t{a_lll_s)l)lat orant Sonug Yiizde Ayhik 90 10 |Kérfez Sb. Md.
1 4 5 Takipteki alacaklarin tahsil hizini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Takipteki alacaklarin tahsilat orani
114 5 13 . . . Yii Aylik 24 Korf b. Md.
(Eski BorgTahsilat1 / Eski Bor¢ Toplami (TL)) Sonug dzde v 10 briez 9
2 I¢me, kullanma ve endiistri suyu temininde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
1 Kesintisiz su temini performansi kademeli bir sekilde yiikseltilecektir.
1 3 Sebekeye verilen su miktari dlciilecektir.
Kayip su orani .. .
2 (1 3 12 . . S Yiizd Aylik 1 Korf b. Md.
1-(Tahakkuk eden su / Temin edilen su (m3)) onue uzde i % 0 orfez $
2 2 Igme suyu altyapr sisteminin kalitesini yiikseltecek galismalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
2 2 1 Eski icmesuyu hatlar1 yenilenecektir.
| 2 | 2 | 1 15 |i<;mesuyu hatt1 degisim uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 2.000 10 |K6rfez Sb. Md.
2 2 2 Igmesuyu hatlarinin bakim ve onarimi yapilacaktir.
| 2 | 2 | 2 13 |i<;mesuyu hatlarinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Aylik 3.000 10 |K6rfez Sb. Md.
2 2 3 Yeni igmesuyu hatlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 3 15 |Yeni igmesuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 | Metre | Aylik 4.000 10 |K6rfez Sb. Md.
2 2 5 Mevcut igmesuyu tesislerinin bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
| 2 | 2 | 5 14 |icmesuyu tesislerinin bakim ve onarim sayisi | Cikt1 | Adet | Yillik 10 10 |K6rfez Sb. Md.




3 Kanalizasyon, yagmursuyu ve atiksu aritma hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik ve kalite artis1 saglanacaktir.
3 1 Kanalizasyon ve yagmur suyu altyap:r sisteminin kalitesini yiikseltecek ¢aligmalar kademeli olarak gergeklestirilecektir.
3 1 1 Yeni kanalizasyon hatlar1 yapilacaktir.
3] 1] 1 | 15 |Yeni kanalizasyon hatti uzunlugu | Ciktt Metre Aylik 2.000 10 |Korfez Sb. Md.
3 1 2 Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir.
31 1] 2 26 [Kanalizasyon hatt1 degisim uzunlugu Cikt1 Metre Aylik 2.000 10 Korfez Sb. Md.
31 1] 2 27 |Kanalizasyon hatlarinin bakim ve onarim sayisi Cikt1 Adet Aylik 4.200 10 Korfez Sb. Md.
3 1 4 Yeni yagmursuyu hatlar1 ve terfi merkezleri yapilacaktir.
3 | 1 | 4 | 14 |Yeni yagmursuyu hatt1 uzunlugu | Cikt1 Metre Aylik 300 10 |K6rfez Sb. Md.
3 1 5 Yagmursuyu hatlar1 yenileme, bakim ve onarimlari yapilacaktir.
3 | 1 | 5 | 12 |Yagmursuyu hatlarinin bakim ve onarim sayist | Cikt1 Adet Aylik 200 10 |K6rfez Sb. Md.
4 Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirillacak; tahakkuklar yiikseltilecektir.
4 2 Tahakkuklar kademeli olarak ytikseltilecektir.
4 2 2 Endeks okuma, saya¢ alim1 ve degisimi, agma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitilecektir.
412 2 57 [Sayag degisimi sayisi Cikt1 Adet Aylik 2.800 10 Korfez Sb. Md.
412 2 58 [Su agma sayisi Cikt1 Adet Aylik 7.000 10 Korfez Sb. Md.
412 2 59 [Su kapama sayisi Cikt1 Adet Aylik 7.500 10 Korfez Sb. Md.
Endeks okuma orani
41 2 2 60 . Yii Aylik 1 Korfi b. Md.
(Endeksi okunan abone sayisi / Abone sayisi) Sonug dzde Y 9 0 orfez 3
Faturalama orani
4 2 2 61 i Korf b. Md.
(Fatura ¢ikarilan abone sayisi / Abone sayis1) Sonug Yiizde Aylik 80 10 Orfez 3
KORFEZ SUBE MUDURLUGU KAYNAK IHTIYACI TABLOSU
Ekonomik Kod (I.Diizey) Biitce Odenegi
01 |Personel Giderleri 3.471.000,00
02 |SGK Deuvlet Primi Giderleri 632.000,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.602.000,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 50.600,00
09 |Yedek Odenekler 0,00
Toplam 6.755.600,00




D- Faaliyet - Projelere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik Yonetim Anlayisinin Olusturulmasi (Faaliyet 1.1.1)
Kurumlarda stratejik yonetim anlayisinin uygulanabilmesi i¢in periyodik stratejik yonetim ve

performans yonetimi izleme ve degerlendirme toplantilar1 yapilacaktir.

Is Siireclerinin Iyilestirilmesi (Faaliyet 1.1.2, 1.1.3)
Mevcut is akis siirecleri gézden gegirilecek, gerekli iyilestirmeler yapilarak, is ve gorev

tanimlar1 yeniden yapilandirilacaktir.

Kurum Faaliyetlerinin Planh Takibi (Faaliyet 1.1.4, 1.1.5)
Olusturulan 5 yillik Stratejik Plan ¢ergevesinde, tiim harcama birimlerinin faaliyetlerinin
takibi agisindan her sene yillik performans programlari ve yillik faaliyet raporlar

hazirlanacaktir.

Calisan ve Vatandas Memnuniyetinin Olciilmesi (Faaliyet 1.1.8, 4.1.2)
Calisan memnuniyetini artirmaya yonelik olarak her yil faaliyetler diizenlenecek ve yillik
memnuniyet 6l¢iimii yapilacak., miisteri memnuniyetini 6l¢me, degerlendirme ve artirmaya

yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.

Hukuki islemlerde Etkinlik (1.1.6)
Ihtilaflarin ¢dziimii ve icra islemlerinde etkinligin artirlmasi yoluyla kurum menfaatlerinin

korunmasinda stireklilik saglanacaktir.

I¢ Tetkik Sisteminin Etkinligi (1.1.7)

I¢ denetim ve teftis sisteminin etkinligi artirilarak siirekliligi saglanacaktir.

Hizmet ici Egitim Yonetimi (Faaliyet 1.1.9, 1.2.2, 4.1.3, 5.1.1)
Ihtiyaglar dogrultusunda planlanan egitim programlarina gore ¢aliganlarin mesleki gelisimine
yonelik hizmet ici e8itim programlar1 diizenlenecek ve olusturulan e-kurumla ilgili kullanici

egitimlerine devam edilecektir.



Isci Saghg ve Is Giivenligi Tyilestirme Onlemleri (Faaliyet 1.1.10)
Isci Saghig1 ve Is Giivenligi ilgili mevzuat cercevesinde gergeklestirilen periyodik denetimler

dogrultusunda gerekli iyilestirme 6nlemleri alinacaktir.

Katihmc1 Yonetim Anlayisinin Olusturulmasi (Faaliyet 1.1.11, 1.1.12, 1.1.13)
Birimlerde ve birimler arasinda iletisimin daha etkin hale getirilmesi ve katilimc1 yonetim

anlayisinin giiclendirilmesine yonelik periyodik toplantilar yapilacaktir.

Yonetim Bilgi Sistemi (Faaliyet 1.2.1,1.2.3,1.2.4,1.25,1.2.6)

Kurulumu tamamlanan ISU Otomasyon Sisteminin siirekli aktif ¢alismasi saglanarak, tiim
modiilleriyle isler halde tutulacaktir. E-kurum projesinin bakimi yapilacak, merkez ve tasra
teskilatinda kurulan internet ve intranet ag1 yayginlastirilacak ve gelistirilecek, kurum
biinyesindeki bilgisayarlarin, yazicilarin, intranet agimin kesintisiz ¢alismalar1 saglanacak ve

Kurumun biligim sistemlerinin verimliligi arttirilacaktir.

Cografi Bilgi Sistemi (1.3.1)

Su ve atiksu sebekeleri sayisal ortama aktarilarak, kurumumuz yatirinm ve isletme
faaliyetlerine verimlilik ve etkinlik kazandirilacaktir.

Mali Yap: Sisteminin Gelistirilmesi ( Faaliyet 1.4.1, 1.4.2,1.4.3,1.4.4,1.4.5,1.4.6,1.4.7)

Mali yap1 projeksiyonu hazirlanarak mali dengenin kademeli olarak 1iyilestirilmesi
saglanacaktir. Harcamalar kaynak tasarrufunu saglanacak, borg siirecinde kaynaklarimiz daha
tasarruflu kullanilacaktir. Tahakkuk-tahsilat oranmini yiikseltmeye yonelik iyilestirmeler
yapilacak, takipteki alacaklarin tahsil hizin1 artirmaya yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
Biitge gergeklesme oranini artiracak Onlemler alinip, muhasebe kayit ve raporlama sistemi

etkin kilinarak mukayeseli verilerin dogrulugu saglanacaktir.

Fiziki Kaynaklarin Etkinlestirilmesi ( Faaliyet 1.5.1, 1.5.2, 1.5.3, 1.5.4)

Teknik donanimin ve fiziki ortamlarin kullaniminda iyilestirmeler yapilarak etkinlik
artirllacaktir. Ambar alani islevsel yonden gelistirilecek, birimlerin talepleri dogrultusunda
yeni fiziksel ortamlar olusturulacak, ambar sistemi giincellestirilerek otomasyon sistemine
entegre edilecektir. Ara¢ ve makine parki ile diger tesislerdeki ekipmanlarin modernizasyonu

saglanacak, bakim ve onarimlart ve tescil islemleri zamaninda ve hizli gergeklestirilecek,



ayrica hizmet binalar1 ve santiyelerimiz hizmetin gereklerine uygun hale getirilecektir.

Kurulan arag takip sistemi etkin sekilde isletilecektir.

Mal ve Hizmet Alimlar: Planlamasi ( Faaliyet 1.6.1, 1.6.2 )
Thale islemleri yonetim hizmetleri etkin bir sekilde yonetilecektir. Satin alma islemleri

yonetim hizmetlerinde etkinlik arttirilacaktir.

Kamulastirma Calhismalarinda Etkinlik (1.7.1, 1.7.2, 1.7.3, 1.7.4)
Idarenin ihtiyaclar1 dogrultusunda; igmesuyu temin projelerinde, yagmursuyu ve atiksu
projelerinde kamulastirma, kiralama ve devir ¢aligmalart etkin bir bigcimde yiiriitiilecektir.

Tarihi su yapilarinin restorasyon ¢alismalart titizlikle siirdiiriilecektir.

Su Temini Performansi ( Faaliyet 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3, 2.1.4, 2.1.5, 2.1.6, 2.1.7)

Alternatif su kaynaklariin teminine yonelik aragtirma ve projeler yapilacak, SCADA Sistemi
gelistirilecek, sebekeye verilen su miktar1 Olglilecek, Su ariza ve kagaklar1 otomasyon ile
kontrol edilecek, abonelere verilen sularin sihhi yonden gerekli kontrolleri yapilacak ve
ilimizin igme ve kullanma su ihtiyacinin karsilandigi Yuvacik Barajindan su temini ve il
geneline dagitimi planlanacaktir. Kandira bolgesinin su ihtiyacini karsilamak amaciyla

Namazgah Baraj1 insa edilecektir.

I¢cmesuyu Altyap: Sistemi Kalite Artirnm ( Faaliyet 2.2.1,2.2.2,2.2.3,2.2.4,2.25,2.2.6)

Icmesuyu altyapi sisteminin  kalitesini yiikseltecek calismalar kademeli olarak
gerceklestirilecektir. Eski igmesuyu hatlar1 yenilenecek, bakim onarimlar1 yapilacak, yeni
igmesuyu hatlar1 dosenecektir. Ihtiyag analizleri dogrultusunda yeni igmesuyu tesisleri

projelendirilerek hayata gecirilecek ve bakim onarimlar: yapilacaktir.

Acil Durum ve Afet Eylem Planlar (Faaliyet 2.3.1, 2.3.2, 2.3.3)

Dogal afetlere kars1 hazirlanan acil durum eylem plani ile ilgili ¢alismalara devam edilecektir.
Su kaynaklar1 ve tesislerin koruma ve giivenligi saglanacaktir. Acil durum eylem planlar
cercevesinde olusturulan miidahale ekip ve ekipmanlari miidahale yapabilecek vaziyette

tutulacaktir.



Kanalizasyon ve Yagmursuyu Hizmetleri (Faaliyet 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3, 3.1.4, 3.1.5, 3.1.6,
3.1.7,3.1.8,3.1.9)

Kanalizasyon ve yagmursuyu altyapr sisteminin kalitesini  yiikseltecek calismalar
kademeli olarak gergeklestirilecektir. ihtiya¢ analizleri dogrultusunda yeni kanalizasyon
hatlar1 projelendirilecek ve hayata gecirilecek, Kanalizasyon hatlar1 yenileme, bakim ve
onarimlar1 yapilacaktir. Thtiyag analizleri dogrultusunda yagmursuyu ve atiksu terfi merkezi,
¢okeltme ve fosseptik projeleri hazirlanacaktir. Yeni yagmursuyu hatlart ve terfi merkezleri
yapilacak, yagmursuyu hatlarinda yenileme, bakim ve onarimlar1 yapilacaktir. Dere 1slah
caligmalar1 yapilacaktir. Atiksu terfi istasyonlar1 gelistirilecek, periyodik bakimlari
yapilacaktir. Atiksu aritma tesislerinin bakim ve onarimlari yapilacaktir. Kanalizasyon takip

ve mudahale sistemi kurulacaktir.

Aritma Tesisleri (Faaliyet 3.2.1, 3.2.2, 3.2.3,3.2.4, 3.2.5, 3.2.6, 3.2.7,3.2.8, 3.2.9, 3.2.10)

Aritma tesislerimiz nitelik ve nicelik agisindan iyilestirilecek ve atiksu denetim sistemi
gelistirilecektir. Hereke, Kandira merkez ve Kandira sahil atiksu aritma tesisi projeleri
yapilacak, Dilovasi, Kandira, Keftken ve Kerpe atiksu aritma tesisleri tatbikat projeleri 6n
fizibilite calismalar1 yapilacaktir. Endiistriyel atiksularin ve igmesuyu havzalarimmn ilgili
mevzuatlara gore denetim ve Kkontrolii yapilacaktir. Atiksu ve igmesuyu aritma tesislerinin
ingaat, boya ve ¢evre diizenleme isleri yapilacaktir. Evsel atiklar DOSB tarafindan yapilacak,
Dilovasi atiksu aritma tesisine verilecektir. Atiksu aritma tesislerinde proses sonucu agiga
¢ikan aritma ¢amurlar1 Cevre Mevzuatina uygun olarak bertaraf edilecektir. Kandira-Cebeci

atiksu aritma ve terfi sistemi insa edilecektir.

Abone Hizmetleri Verimliligi ( Faaliyet 4.1.3,4.1.4,4.1.5,4.1.6)
Abone hizmetlerinde kalite, hiz ve verimlilik artirilacaktir. Sayag ayar istasyonu otomatik
okumaya uygun hale getirilecek, 2014 yili sonuna kadar elektronik ortamda da abonelik

hizmetleri verilebilecek, abone sayaglari barkodlu okumaya uygun hale getirilecektir.

Tahakkuk Oram ( Faaliyet 4.2.1,4.2.2,4.2.3,4.2.4,4.2.5))

Tahakkuklar kademeli olarak yiikseltilecektir. Usulsiiz ve kagak su kullanimlarma ydnelik
denetimler yayginlastirilacak ve etkinligi artirilacak, endeks okuma, saya¢ alimi1 ve degisimi,
acma-kapama gibi isler daha etkili, ekonomik ve verimli sekilde yiiriitiilecektir. Mevcut abone

kayitlar1 giincellenecektir. Yiiksek tiiketimli abonelerin saya¢ ve tesisatlart uygun hale



getirilecektir. Sebeke harici su kullanan abonelerin sebeke suyu kullanmalar1 saglanacaktir.

Etkili iletisim Plam ( Faaliyet 5.1.1, 5.1.2,5.1.3,5.1.4)

Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkesi dogrultusunda halkla iliskiler etkili bigcimde yiiriitiilecek
ve kamuoyunun saglikli bilgilendirilmesi saglanacaktir. Personelin halkla iliskiler stratejisine
uygun sekilde hizmet vermesini saglamak amaciyla egitimler yapilacaktir. ALO 185 ariza,
sikayet ve ihbar hatt1 etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde isletilecektir. ISU faaliyetleri ile
ilgili yerel medyaya haber sunulacaktir. Basinda ¢ikan haberlerin degerlendirilmesi ile ilgili

her hafta bir toplant1 yapilacaktir.

Su Bilincinin Yayginlastirilmasi (Faaliyet 5.2.1, 5.2.2)

Su, cevre bilincini gelistirme ve kurumun caligmalarin1 kamuoyuna tanitma amacina yonelik
olarak yayinlar yapilarak, desteklenecek, bununla ilgili her yil iki programa paydas olarak
destek verilecektir.



