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Calismak demek, bosuna yorulmak, terlemek degildir. Zamanin
gereklerine gore bilim ve teknik ve her tirli uygar buluglardan
azami derecede istifade etmek zorunludur.
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TAHIR BUYUKAKIN
Kocaeli Blylksehir Belediye Bagkani

Baskan’in Mesaji

Sevgili hemserilerim,

Her gecen gilin blylyen, Ureten, gelisen, degisen Kocaeli icin, kisaca diinyayla yarisan Kocaeli
icin, hep birlikte gece glindiiz ¢alisiyoruz. Hayatin her alaninda gelistirdigimiz vizyon projeler,
yaptigimiz sembol islerle Kocaeli, diinya sehirler liginde st siralara g¢ikiyor. Blyuksehir ile
Kocaeli halki el ele vererek, hayata gecirdigi hizmet ve eserlerle ‘Mutlu Sehir Kocaeli” markasini
birlikte insa ediyor.

icinden gecmekte bulundugumuz Pandemi donemi, giiclii belediyelerin &zellikle giicli
Blylksehir Belediyelerinin sehirlerin gelisimi, degisimi, saglikli ve huzurlu kalmasi igin ne kadar
onemli oldugunu bir kez daha goézler 6niline serdi.

Guglu belediyeciligin vazgecilmez yapitaslarindan birisi de elbette altyapi hizmetleridir. Altyapi
denilince sadece Kocaeli’de degil, Tirkiye genelinde ilk akla gelen kurumlardan birisi olan ISU,
Kocaeli’ne hizmet heyecanimizda en blyik paydaslarimizdandir.

_Ustelik sadece Pandemi degil son asrin en bliylk kuraklik tehlikesinin kapimizi ¢aldigi glinlerde
ISU, hem yaptigi dev yatirimlarla hem de sorunlar karsisinda urettigi kalici goziimlerle kent igin
ne kadar vazgecilmez oldugunu bir kez daha gdstermistir.

Kocaeli halkina dogrudan ve en yakin hizmet veren iSU’nun viriis siirecinde ¢ok sayida personeli
hastalanmasina ragmen hizmetlerinde en kiigiik bir aksama bile olmamasi kurumsallasmanin
geldigi noktayl gostermesi acisindan bilyik dnem tasimaktadir. TMM yani Temizlik, Maske,
Mesafe 6nlemlerinin bu hastalikla en blyik micadele yolu oldugu giinimizde suyun ve
dolayisiyla ISU’nun Kocaeli igin ne kadar bliylk deger tasidigi bir kez daha ortaya ¢ikmistir.

Ustelik iSU Pandemi siirecinde suya zam yapmak vyerine, ihtiya¢ sahibi ailelerimizin su
faturalarina 6nemli oranda destek olarak, bir kez daha Kocaeli’'nin génliini fethetmistir.

Tim olumsuz sartlara ragmen 2020 yilinda da bir basari hikayesi yazmayi basaran iSU’nun
abone sayisi da 850 bini agmis durumdadir. Gelecegi diinden distnerek adimlarini atan ve her
olumsuz kosula hazirlikh bulunan ISU, kuraklik sartlarina ragmen geride biraktigimiz yilda sehre
172,4 milyon m3 su temin etmeyi basarmis bir kurumdur.

Bir yandan kayip-kacakla miicadele eden bu orani yiizde 30’larin altina ¢eken iSU, Kocaeli
genelinde 23 adet atik su aritma tesisi ile Tirkiye genelinde atik sularin ylizde 100°lnu aritan
ilk ve tek kurum olmanin hakh gururunu tagimaktadir.

Kurum bunyesindeki HES, GES ve BES tesislerinden saglanan alternatif enerjiyle tikettigini
dreten ISU, 2020 yilinda 10,25 milyon lira enerji geliri elde etmistir.

Kocaeli genelinde icme suyu, kanalizasyon ve yagmur suyu hatlarindan olusan toplam 17.189
km uzunlugunda sebekeyi yliksek bir memnuniyet oraniyla isleten ISU’nun sadece 2020 yilinda
Kocaeli’ne yaptigl yatirrm miktari 258,4 milyon liradir.

Degerli Kocaelililer,

insan yasaminin vazgecilmezi suyun hayatimizdaki degerini g6z éniine aldigimizda iSU’nun
Kocaeli icin 6nemini anlatmaya kelimeler, satirlar, sézcikler yetmez. Bugln Kocaeli’'nin
sahillerinde huzur iginde dolagiyorsak, bugln Izmit Koérfezi'nde génil rahatligiyla kulag
atabiliyorsak, bugiin musluktan akan suyu glivenle icebiliyorsak ISU’'nun attigi stratejik adimlar
sayesindedir.

Elbette bu hizmetleri yaparken en bliyik dayanagimiz Kocaelili hemserilerimizden aldigimiz
destektir.

Bu kiymetli caligmalari hayata gegiren iISU yénetimini ve personelimizi azim ve gayretlerinden
dolayi kutluyorum. ISU faaliyet raporumuzun kamuoyuna bilgilendirici ve yol gésterici olmasini
temenni ediyorum.



ALi SAGLIK
Genel Mudar

Genel Muadur’tn Mesajl

“Mutlu Sehir” Kocaeli; llkemizde yesili, denizi ve dogasiyla yasanilan sehirlerin basinda
gelmektedir. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi iSU Genel Midirligii olarak saghkli icme suyu
temini ve atik suda sifir kirlilik ilkesi dogrultusunda kiresel salgin koronaviris ile kiresel 1Isinma
ve iklim degisikligi etkilerinin yasandigi 2020 yilinda siz degerli hemserilerimiz icin gece glindiiz
kesintisiz hizmet ettik.

Saglikh kentler; altyapilarini tamamlamis, insanlarina ¢esmelerinde saglikli ve icilebilir suyu
gotiren, kirlenen sulari toplayip aritarak ¢evreyi kirletmeyen, modern teknolojik yatirimlar ile
hizmet verilmesi iddiasiyla gergeklestirilir. 2004 yilinda baslattigimiz yatirim atagi ile sehrimizi
ilmek ilmek isledik. Gegen siire zarfinda temiz ve igilebilir suyun gitmedigi yer birakmadik. Sehri
kanalizasyon kolektor hatlari ile cevreledik. Bugiin 23 adet atik su aritma, 13 adet icme suyu
aritma tesisini kesintisiz calistiriyoruz. Yizde 100 atik su aritmanin yani sira lilkemize 6rnek
olacak bircok proje kazandirdik. Boylelikle sehrimizin yerlesim ve kirsal alanlari yani sira izmit
Korfezi ile Karadeniz kiyillarimizi atik sulardan kaynaklanan kirlilikten arindirdik.

Cevreye zarar vermeden baraj ve isale hatlarimiz lzerinde hidroelektrik santralleri kurduk.
Ulkemizde bir ilki gerceklestirerek Basiskele Kullar Atik Su Aritma Tesisinde ve Kandira Namazgah
Baraji havzasinda glines enerji santrallerini insa ettik. Atik su aritma tesislerinden ¢ikan aritma
camurlarinin bertaraf edilmesi icin biyokiitle enerji santrallerini hizmete aldik. Boylelikle hem
atik su camurunu bertaraf ettik hem de enerji elde ederek katma deger kazandirdik. islettigimiz
santraller ile 2020 yilinda 100 milyon lirayr askin enerji giderlerimizin énemli bir kismini
karsilamis olduk.

2020 yili basinda diinyamiz kiiresel bir salgin ile karsi karsiya kaldi. Salginda, diinyamiz, tilkemiz
ve sehrimiz 6nemli oranda etkilendi; maalesef milyonlarca insan hayatini kaybetti. Salginla
miucadelenin dnemli gostergelerinden olan hijyende suyun 6neminden dolayl daha hassas
calismalar gerceklestirdik. Bir yandan salgindan etkilenen insanlarimiza kesintisiz icme suyu
saglarken bir yandan da su fiyatlarinda artis yapmayarak 6nemli destek sagladik. icilebilir suyun
her gecen giin 6neminin arttigl glinimuizde icme suyunda yliksek teknoloji iceren projeler
hayata gecirdik. Yeniledigimiz igme suyu hatlari, Sebeke SCADA, izole Bolge ve Basin¢ Yonetim
sistemleri gibi teknolojik uygulamalar ile 2020 yili itibariyle icme suyunda kayip kacak oranimizi
ylzde 28 seviyelerine indirdik.

2020 yili ciddi oranda kurak gecen bir yil oldu. Bu kuraklik sonucu Yuvacik barajinda yeterli
miktarda su kalmayinca yillar 6nce 6ngoriip insa ederek isletmeye aldigimiz Sapanca Golu
Yuvacik igme Suyu Aritma Tesisi hattini devreye aldik. Suyun daha dikkatli ve kontrolli kullanimi
icin projeler gerceklestirdik. DSi tarafindan bélgemiz ve sehrimizin icme suyu ihtiyaci icin
Sakarya Ballikayalar ve Karamiirsel ihsaniye Barajlari yapilmaktadir. Aritma tesisleri ve isale
hatlarinin yapilmasi ile birlikte Kocaelimiz 6niimizdeki stiregte su stresinden uzak olacaktir.

Kocaeli Bliyliksehir Belediye Baskanimiz Dog. Dr. Tahir Biylikakin’in bizlere gosterdigi vizyonun
Isiginda deneyimli ve uzman yoneticilerimizden isgimize kadar tim paydaslarimizla insanimiza,
sehrimize ve llkemize hizmet etmeye devam ediyoruz. Kuraklik ve saglik kosullarinda kesintisiz
hizmet icin tim 6nlemlerimizi almis bulunmaktayiz.

Blyk bir 6zveri ile hazirlanan 2020 Yili Faaliyet Raporumuzun siz degerli hemserilerimiz basta
olmak Uzere, sehrimize, lilkemize hayirli olmasini diliyorum. Pandemi ve kuraklik kosullarinda
yogun calismalar yapan ve bu raporun hazirlanmasinda emegi gecen bitin calisma
arkadaslarima gonilden tesekkiir ederim.

Su gibi aziz bir varlik ile sizlere hizmetler sunuyoruz. Bu varligin mevcudiyeti ve korunmasi
diinyamizda etkili olan kiiresel salgin ile daha da 6Gnem kazanmaktadir. Suyun degerini bilen su
medeniyetinin aziz insanlarina, saglikli ve gonil dolusu sevgi ve saygilarimi sunuyorum.
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1-GENEL BILGILER

A-Misyon ve Vizyon

Misyonumuz;

icme suyu ve atik su hizmetlerini siirdiiriilebilir
bir cevre ve toplum saghgini dnceleyip, optimum
sekilde gerceklestirerek, insanimizin hayatina
dokunan inovatif yaklasimlarla kaynaklari yliksek
verimlilikle yonetmektir.

Vizyonumuz;

Yasam kaynagl suyu abonelerine en vyiksek
standartlarda sunarak, insana ve dogaya
saygl ilkesi dogrultusunda, etkin ve verimli
kullanmak suretiyle gelecek nesillere glivenle
aktarilmasinda 6nci bir kurum olmaktr.




B- YETKi, GOREV ve SORUMLULUKLAR

Tarihge

izmit Su ve Kanalizasyon idaresi (iSU) Genel Mudurliigi; 20/11/1981 tarihli ve 2560 sayili
Kanunun Gegici 10 uncu Maddesi’'ne istinaden, Bakanlar Kurulu’nun 04/05/1995 tarihli ve
22277 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak yirirlige giren 1995/6750 sayili Karari ile Izmit
Blylksehir Belediyesi'ne bagh olarak kurulmus, mustakil bitceli ve Kamu Tiizel Kisiligine haiz
bir kurulustur.

ISU Genel Miidiirligi'niin hizmet alani énce sadece izmit merkez ile sinirli iken Bakanlar
Kurulu’nun 08/09/1997 tarihli ve 1997/9552 sayili Karari ile Yuvacik Baraji’'nin su toplama
havzasinda bulunan belediye ve koylerin su ve kanalizasyon hizmetlerinin ISU’ya devredilmesi
ile hizmet alaninda bir miktar genisleme olmustur. Asil bliyiime ise 2004 yilinda gerceklesmis,
23/07/2004 tarihli ve 24431 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak yururlige giren 5216 sayili
Blyuksehir Belediyesi Kanunuile tim Kocaeliil sinirlari Kocaeli Buylksehir Belediye siniri olarak
kabul edilmis ve boylece ISU’'nun hizmet alani Kocaeli’nin tamami seklinde belirlenmistir. 5216
sayili Kanunun yurirlGge girmesiyle Kocaeli il sinirlari iginde bulunan tiim ilce ve ilk kademe
belediyeleri ile tim koylerin su ve kanalizasyon hizmetleri ISU’ya devredilmis ve Kocaeli ili
genelinde su ve kanalizasyon hizmetlerinin koordinasyonu tek idarenin sorumlulugunda
toplanarak, Kurum, Kocaeli Biyliksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresi olmustur.

Yetki ' : ® <3

ISU Genel Mudurliigii, Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi’ne bagl olarak, 2560 sayili Kanun’da
belirtilen su ve kanalizasyon islerini sorumluluk alaninda yapmakla gérevli olup, Genel Kurul,
Denetgiler, Yonetim Kurulu ve Genel Muddrlikten olusan organlari ile yonetilir.

Gorev ve Sorumluluklar
2560 sayili Kanunun 2 nci Maddesi’ne gére iSU Genel Midiirliigi gorev ve yetkileri sunlardir:

a) icme, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaglarinin her tiirlii yer alti ve yer stii kaynaklarindan

saglanmasi ve ihtiyac¢ sahiplerine dagitilmasi icin; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar _ .
her tlrll tesisin etlt ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak t ¥ . ﬁ
veya kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, - . |
yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek, : 1 N 5 I
b) Kullanilmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve £ ] | e A gt | : AT ' | "%
zararsiz bir bicimde bosaltma yerine ulastiriimasi veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi ' e et LT ™ ' I e e
icin abonelerden baglanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her " ) i iR T T )
tlrll tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri = o # : - TR R LT AT
kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini v A kU | UL R i-'--'l i L
yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek,

=

c) Bolge icindeki su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yer alti sularinin kullaniimis
sularla ve endustri artiklari ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina
yol acacak tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde bulunulmasini énlemek, bu konuda her

turla teknik, idari ve hukuki tedbiri almak, - a i '.
Yor il ; '#'/,:.u. -, l]-#

d) Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani igindeki belediyelere verilen gorevleri

yuritmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak, A

e) Her tlrli taginir ve taginmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamig arag ve : I." I £
gerecleri satmak, ISU’nun hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu veya : - - i

ozel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya kurulmakta olan Lo ¥
tesislere istirak etmek, | . 5 i
f) Kurulus amacina doniik calismalarin gerekli kilmasi halinde her tirlG tasinmaz mal : %

kamulastirmak veya lizerinde kullanma haklari tesis etmek.




C- IDAREYE iLiSKiN BIiLGILER
1- Fiziksel Yapi

Kurumumuz Genel Mudirliik binasinin yani sira, izmit, Gebze, Koérfez, Kartepe, Basiskele,
Derince, Karamirsel, Golcik, Kandira, Dilovasi, Cayirova ve Darica olmak lzere 12 ilcede
hizmet yapilanmasini gerceklestirmistir.

Kocaeli’'nin muhtelif yerlerinde yer alan 6 adet ileri biyolojik, 4 adet biyolojik, 12 adet modiiler
ve 1 adet dogal atik su aritma tesisi olmak lizere toplam 23 adet atik su aritma tesisi mevcuttur.
13 adet igme suyu aritma tesisi, 647 adet icme suyu deposu, 152 adet igme suyu terfi merkezi,
65 adet atik su terfi merkezi ve 15 adet yagmur suyu terfi merkezi fiziki kaynaklarimiz arasinda
yer almaktadir.

Bolge
izmit
Kandira
Korfez
Gebze
Cayirova
Kartepe
Basiskele
Derince
Karamiirsel
Golciik
Dilovasi
Darica

Toplam

igme Suyu Aritma Tesisleri

icme Suyu

Aritma Tesisleri

Yuvacik
Avluburun

Kandira(Dudutepe)

Denizli Goleti

igme Suyu Depolari (Aktif)

Adet :
137
130 -
50 -
26 :

4
70
62 -
38 -
55 -
64
10 :
1
647 |

Modiiler igme Suyu
Aritma Tesisleri

Kasikgl
Alihocalar
Osmaniye
Validekoprii

Degirmendere

Suadiye
Siretiye
Masukiye
Sevketiye

Bolge
izmit
Kandira
Korfez
Gebze
Cayirova
Kartepe

Basiskele

Derince

Karamdrsel

Golcuk
Dilovasi
Darica

Toplam

icme Suyu Terfi Merkezleri (Aktif)

Adet
30 -
19 -

24

6 .

12 -
14 -

9 .

12
16
6 :
1
152§




Atik Su Aritma Tesisleri

Atik Su * Modiiler Atik Su Dogal Atik Su
Aritma Tesisleri . Aritma Tesisleri . Aritma Tesisleri
42 Evler . Bagirganl . Balgik
Korfez - Akmese - /
Yenikoy . Hakkaniye Arag Gruplan : Adet :
. : Vidanjor-KUKA 12
Karamirsel . Cavuslu
. : Su Tankeri 2
Plajyolu : Tavsancil )
Gebze Umuttepe !(Ior Tankeri 1
Kandira Cumakéy Isale Hatti Araci 1
Cebeci . Seyrek !(amyo.net 4
Dilovasi © Sucuali Is Makinast 10
. Forklift
. Sarisu
I Traktor
. Koseler
Akaryakit Tankeri
Minibiis 14+1
Atik Su Terfi Merkezleri (Aktif) Toplam 37

Bolge : Adet -
Izmit 8 -
Kandira : 12 -
Korfez 9
Gebze 3.
Cayirova 2
Kartepe 9
Basiskele 5 -
Derince 3 .
Karamiirsel 3
Golciik 5.
Dilovasi 3
Darica 3
Toplam 65 -

Yagmur Suyu Terfi Merkezleri (Aktif)

Bolge Adet -
Izmit : 7 -
Kartepe 1:
Basiskele 3
Derince 1.
Gélciik 2
Dilovasi 1

Toplam 15

Kiralik Ara¢ Dagilimi

Arag Gruplari

Binek Arag

Binek Ticari Arag

Cift Kabin Kamyonet

Kiigiik Damperli Kamyon
Damperli Kamyon

Bomlu Kamyon

Vidanjor Kamyon

Su Tankeri 10 Ton Su Kap.

is Makinasi Las. Tek. Kaz. Yiik.

Is Makinasi Ekskavator Las. Tek. -

is Makinasi Paletli
Panelvan Kamyonet
KUKA

Minibis 14 Kisilik
Tir Dorse 25 Ton
Toplam

Adet
34
110
65
29
17
4
11
2
38
3
5
17

344



2- ORGUT YAPISI

iISU Genel Mudurliigu idaresi, Kocaeli Biyiiksehir Belediye Meclisi, iSU Genel
Kurulu olarak gorevli ve yetkilidir. Genel Kurul,
e Genel Mudur 2560 sayili Kanunun 6 nci Maddesi’nde belirtilen
e Genel Mudur Yardimcilari gorevleri yerine getirir.
e 1. Hukuk Musavirligi
e Teftis Kurulu Baskanligi Blyliksehir Belediye Baskani ayni zamanda
 ic Denetim Birimi Baskanlig Yonetim Kurulu’nun da baskanidir. Belediye
e Ozel Kalem Midurligi Baskani’nin bulunmamasi halinde, Genel Mudir
e Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi Yonetim Kurulu’'na baskanlik eder. Yonetim
e insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig Kurulu 2560 sayili Kanunun 9 uncu Maddesi’nde
» Abone isleri Dairesi Bagkanhgi belirtilen gorevleri ifa eder.

e Mali Hizmetler Dairesi Baskanlgi

e Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

e Yatirim ve insaat Dairesi Baskanhgi

* Bilgi islem Dairesi Bagkanlig

e Tesisler Dairesi Bagkanlgi

® Plan Proje Dairesi Bagkanligi

e (Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

e Su ve Atiksu Teknolojileri Dairesi Bagkanhgi

e Mausteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Dairesi Baskanhg
e Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanlig
e isletmeler Dairesi Baskanligi

ile bunlara bagl alt kademe birimlerinden tesekkil eder.
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GENEL KURUL
YONETIM KURULU I DENETGILER O rga N iza SyO N Se masi
GENEL MUDUR
1. HUKUK TEFTiS KURULU OZEL KALEM iC DENETiM BiRiMi
MUSAVIRLIGI BASKANLIGI MUDURLOGU BASKANLIGI
DENETIM
SB. MD.
GENEL MUDUR YARDIMCILIGI GENEL MUDUR YARDIMCILIGI GENEL MUDUR YARDIMCILIGI
PLANLAMA VE YATIRIM SU VE KANAL HiZMETLERI STRATEJi
PLAN PROJE  YATIRIM VE DESTEK HiZ. iSLETMELER CEVRE KORUMA  SU VE ATIKSU  TESIiSLER ELK. MAK. VE STRATEJ MALI iNSAN KAY. VE BiLGi iSLEM ABONE iSLERi MUS. Hiz. VE
D. BSK. iNSAAT D. BSK. D. BSK. D. BSK. VE KONTROL TEK. D. BSK. D. BSK. MALZEME GELISTIRME HiZMETLER EGITiM D. BSK. D. BSK. D. BSK. KUR. iLETiSimM
D. BSK. iKMAL D. BSK. D. BSK. D. BSK. D. BSK.
PLANLAMA YATIRIM 1. SATIN ALMA iSLETMELER  ICME SUYU VE HAVZA KORUMA SCADA SU TESISLERI LOJISTIK VE STRATEJIK PLN. MUHASEBE VE iNSAN BILGI ISLEM ABONE BASIN VE
SB.MD.  BOLGE SB. MD. SB. MD. KOORDINASYON KANALIZASYON  VE RUHSAT S$B. MD. SB. MD. AMBAR Hiz. VE YONETIM Sis. PERFORMANS KAYNAKLARI SB. MD. HiZMETLERI HALKLA ILISKILER
SB. MD. SB. MD. SB. MD. $B. MD. S$B. MD. BUTCE SB. MD. S$B. MD. $B. MD. $B. MD.
PROJELER YATIRIM 2. iHALE ISLERI DILOVASI izmiT LABORATUVAR CBS ATIKSU TESISLERI  ELEKTRIK VE TAHSILAT VE EGITIM VE YUKSEK TUKETIM
SB.MD.  BOLGE SB. MD. SB. MD. SB. MD. SB. MD. SB. MD. SB. MD. $B. MD. MEKANIK FINANS GELISiM ABONE HiZM.
SB. MD. $B. MD. SB. MD. SB. MD.
EMLAK VE GEBZE KANDIRA
KAMULASTIRMA S$B. MD. SB. MD.
SD. MD.
CAYIROVA KARTEPE
SB. MD. SB. MD.
DARICA GOLCUK
SB. MD. SB. MD.
KORFEZ KARAMURSEL
SB. MD. SB. MD.
DERINCE BASISKELE
SB. MD. SB. MD.
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3 — INSAN KAYNAKLARI

2020 yili tim diinyada oldugu gibi tilkemizde ve sehrimizde Koronaviriis Salginina bagli olarak
oldukca zor ge¢mis bir yil olarak tarihteki yerini almistir. Bu zorlu slirecte vatandaslarimizin
ihtiyac duydugu su ve atik su hizmetlerinde herhangi bir sikinti yasanmamasi adina 7/24
kesintisiz bigcimde faaliyetlerimiz sirdliriilmus, her hangi bir olumsuzlugun éniine gegilmesiigin
yogun caba sarf edilmistir. Bir yandan sundugumuz hizmetlerin aksamamasini temin ederken,
diger yandan da galisanlarimizin bulas riskini azaltma noktasinda Devletimizin uygulamaya
koydugu esnek veya uzaktan calisma diizenine uygun olarak diizenlemeler hayata gecirilmis
olup, oOzverili bicimde ylritilen calismalar neticesinde sehrin ihtiyaclarinin aksamadan
karsilanmasi saglanmistir.

Kurumumuzda 269 memur, 190 sézlesmeli personel, 441 isci ve 780 Belde A.S. personeli
olmak (izere toplam 1.680 personel gérev yapmaktadir. ISU olarak yaptigimiz tim hizmetleri
¢alisanlarimiz marifeti ile gergeklestirmekteyiz. Bu baglamda personellerimizin sayisal olarak
yeterli, konusunda uzman ve gerekli mesleki bilgi ve beceriye sahip kisiler olmalari blyik
Onem tasimaktadir. Sahip oldugumuz insan kaynaklarimizin yetkinligi Kurumsal olarak 6zellikle
onem verdigimiz bir konu olup, var olan yetkinligin daha da gelistiriimesi igin stirekli 6grenme
prensibi dogrultusunda calismalarimiz devam etmektedir. Kurumumuzun insan kaynaklarinin
mesleki ve kisisel becerilerini artirmaya yonelik olarak 2020 yilinda toplam 158 adet egitim
diizenlenmigtir. Egitim faaliyetleri Salgin tedbirlerine uygun olarak kiiglik gruplar halinde
yapilmis, sosyal mesafe ve maske sartlarina uygun icra edilmistir.

Yetkinlige Dayali Egitim ve Gelisim Sistemi Kurma ve Uygulama Projesi kapsaminda Kurumumuz
blnyesinde teorik ve pratik egitimler verilmistir. 2020 yili sonu itibariyle proje kapsaminda
toplamda 224 personelin pozisyon bazh yetkinliklerini belirleme, degerlendirme, analiz ve
raporlama siregleri tamamlanmistir. Ayrica 417 personelin pozisyon bazli yetkinliklerini
belirleme ve degerlendirme galismalari tamamlanmis olup, analiz ve raporlama asamasina
gelinmigtir. 98 Kisinin ise pozisyon bazli yetkinliklerini belirleme ¢alismasi tamamlanmis ve
degerlendirme asamasina gecilmistir.

iSG Sefligi tarafindan 21 personele insaat boyacisi, makine bakim, sivaci ve celik kaynak
dallarinda Mesleki Yeterlilik Belgesi aldirlarak toplamda Kurumumuzda 53 personel bu belgeye
sahip olmustur. 1.122 personele toplam 17.780 saatlik, 92 stajyer 6grenciye 736 saatlik Temel Is
Saghgive Glvenligi Egitimi verilmistir. 2020 yiliiginde 300 giin saha denetimiyapilarak ¢alismalar
denetlenmis ayrica cok tehlikeli sinifta yer alan 740 personele saha egitimleri verilmistir. 2020
yilinda mevzuat kapsaminda Kurumumuzda gok tehlikeli/az tehlikeli tim islere ve santiye, su
depolari, aritma tesisleri, terfi istasyonlari vb. isyerlerine ait risk analizleri glincellenmis, 700
adet yeni risk analizi yapilmistir. Ayrica 135 kisiye risk analizi egitimi verilmistir.

Alt isverenler ile koordinasyon saglanip; ISG mevzuat yiikimlilikleri dogrultusunda
¢alismalara devam edilmistir. Asil isveren vasfimizdan dolayi tiim alt isverenlerden Is Saghgi ve
Guvenligi Kanunu ve ilgili ydonetmeliklere gére yukimliliklerinin yerine getirilmesi ¢alismalari
yapilmistir. Birimlerin yonergeleri incelenerek Kisisel Koruyucu Donanim ihtiyaglari belirlenmis
ve standardi olusturulmustur.

Mart 2020 Covid-19 Pandemi baslangicindan itibaren alt isveren ¢alisanlari da dahil olmak
Uzere tlim Kurumun Filyasyon takibi yapilmistir. Kurum blinyesinde 299 calisan Covid-19 pozitif,
344 galisan ise yakin temasli olarak takip edilmistir. Yakin temaslilarda 14 kisi isyeri temasli,
330 kisi aile bireylerinden temash oldugu tespit edilmistir. Pandemi sliresince isyeri ve ¢alisan
denetimleri yapilmis gerekli bilgilendirmeler gerceklestirilmis, maske, mesafe ve temizlik ile
alakali en Ust diizeyde uygulama butunlGgu saglanmistir. Tum isyerlerinde bilgilendirme afigleri
ve hijyen agisindan ilaglama uygulamasi yapilmistir. Bakanlk ve Il Hifzissitha Kurulu kararlari
uyarinca tim bildirimler ve uygulamalar saglanmistir. Yil iginde Isyeri Hekimligimiz tarafindan
1.680 personelin periyodik muayeneleri gerceklestirilmis, gerekli gorilen tetkikler yaptirilmistir.

Sivil Savunma Uzmanliginca 2020 yili iginde Kurumumuz birimleri ve stajyer 6grencilere yonelik
8 adet egitim, 8 adet tatbikat gerceklestirilmistir. Genel Mudurliik hizmet binasinda 28/2/2020
tarihinde Acil Durum Deprem ve Yangin Tahliye Tatbikati gergeklestirilmistir. Yapilan egitim ve
tatbikatlara 1.000’e yakin personelimiz katilmistir.

Yillara Gore Personel Sayilari
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PERSONELIN YAS DURUMU

60 - Usti
1% 20-30

50-60

60 - Ustii  20-30 50-60
4% 1% 40-50 1%

Sozlesmeli

32% 60%

30-40 50-60
8% 3%

Belde A.S.

73%

PERSONELIN KIDEM DURUMU

20+ Y1l
20%

o-10vil
42%

10-20 Yil
38%

0-10 vil
26%

0-10 vil

[v)
20+Yil 100%

47%

Sozlesmeli

10-20 Yil
27%

20+ il
0,3%

20+Yil
47%

10-20 vil
42,4%

Belde A.S.

10-20 vil

0-10 vil
53%

57,3%



PERSONELIN EGITIM DURUMU
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ENGELLI VE 65 YAS ST e
VATANDASLARA

BUYUK KOLAYLIK

4 - SUNULAN HIZMETLER

a - Abone Yonetimi

P

il

Kurumumuz engelli ve 65 vyas Uustu vatandaslara ozel
durumlarindan 6turi evden ¢ikmalarina gerek kalmamasi ve
bulas risklerinin azalmasi noktasinda dnemli bir kolaylik getirmis
ve abonelik islemlerinin evlerinde gerceklestiriimesi imkanini
saglamistr.

Surec engelli ve 65 yas Ustl vatandaslarimizin Alo 185 Cagri
Merkezini aramasi ile baslamakta ve sonrasinda Kurumumuzun
gorevli personelleri gerekli belgeleriimzalatmak icin basvuruyu
gerceklestiren vatandaslari adreslerinde ziyaret ederek
kolaylikla islemlerin tamamlanmasini saglamaktadir. Bu sayede
yeni abonelik, devir islemleri ve abonelik kapama (Fesih)
islemleri rahatlikla gerceklestirilebilmektedirler.

Abonelerimizin Yanindayiz — Salginla Miicadele

Covid-19 Salgini tiim dinyayi oldugu sehrimizi de derinden sarsmis bulunmaktadir. Bu siirecte
bircok kamu kurulusu gibi bizde salginla miicadele kapsaminda lzerimize diisen gorevleri,
verdigimiz hicbir hizmetin kesintiye ugramamasi ve vatandaslarimizin herhangi bir sikinti
yasamamasini temin edecek sekilde titizlikle strdtrdk.

Bu kapsamda devletimizin almis oldugu kararlar kapsaminda galisanlarimiz igin dénisimlu
¢alismave uzaktan calisma modellerini uygulamaya koyduk. Mesai saatlerini de yine devletimizin
belirlemis oldugu saatlere gore diizenledik. Ama tiim bunlari yaparken vatandaslarimizin
hayatina en ufak bir olumsuzluk yansimamasi igin 6zenli bicimde ¢alismayi sirdirdik. Boylece
hem salginin yayillim hizinin yavaslamasina katki sagladik, hem de 6zellikle bu stregte 6nemi
cok daha fazla artan suyun kesintisiz teminini stirdirdk.

Covid-19 Salgini bilindigi gibi ekonomileri pek ¢ok agidan olumsuz bigimde etkiledi. Salginin
ekonomik ve sosyal hayata etkilerinin azaltilmasi ve Kocaelililerin yasanan bu zorlu siirecte
ekonomik olarak desteklenmesi icin bir kamu kurumu olmanin sagladigi bilingle ilk olarak
TUFE oraninda yapilacak su fiyatlari diizenlemesinin 2020 yili 1’inci Olagan Genel Kuruluna
kadar ertelenmesi kararini hemen Salginin Tiirkiye’de baslamasini miteakip Mart ayinda aldik.
Ayni zaman dilimi icin kademeli su uygulamasinin da kaldirilmasi ve lcretlendirmenin birinci
kademeden yapilmasi kararini aldik. Vatandaslarimizin temizliklerinde diizenli ve kesintisiz
suyu kullanmalari icin borcu bulunan abonelerimizin sularinin kesilmemesini sagladik.

Haziran ayinda yapilan iSU 1. Olagan Genel Kurulunda mevcut sehit yakini, gazi, engelli ve
devlet sporcularinin yani sira kamu vakif ve kurumlarindan destek alan abonelere de indirimli
tarifeden destek saglamak icin karar aldik. Bu uygulama ile birlikte mevcut indirimli abonelerin
yani sira sosyal destek alan vatandaslara %50 indirimli tarifeden su hizmeti vermeye basladik.
Yapilan diizenleme ile ilge Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarindan “Oksiiz, Yetim
Maasi, Dul Maasi, 65 Yas Maasi” ile il Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Mudiirliigii’nden sosyal
destek alan vatandaslarimizi %50 indirimli tarifeden yararlanma imkanina kavusturduk.

Koronaviris salgini tedbirleri kapsaminda sosyal mesafenin korunmasi, temasin mimkin
oldugunca azaltilmasi ve kalabaliklardan kaginilmasi gerekliligi sebebiyle mimkiin oldugunca
abonelerimizin evlerinde kalarak iSU’ya dair islemlerini subeye gelme zorunlulugu olmaksizin
¢Ozebilmesi icin azami gayreti gosterdik.

Bu noktada fatura 6deme kanallarinin gesitlendirilmis olmasi 6nemli bir hizmeti yerine
getirmistir. Abonelerimiz faturalarini Kurumumuzun www.isu.gov.tr internet sitesindeki sanal
sube ve cep telefonlari araciligiyla, iSU Mobil uygulamasi ile 6deme imkanina sahip olduklari
gibi, anlagsmali bankalarin internet ve mobil bankaciligindan veya bankaya otomatik 6deme
talimat vererek de 6deme yapabilme segeneklerine sahiptir.

Ayrica abonelik hizmetlerine iliskin olarak Ulkemize 6rnek olacak “Mesafeli Sozlesme”
uygulamasi ile birlikte vatandaslarimiz, Kuruma gelmeden ve islak imza gerektirmeden
istedikleri yer ve saatte abonelik islemlerini yapabilmelerini sagladik. Mevcut durumda ilge
Sube Midiirliikleri, iSU Sanal Sube ve e-devlet iizerinden yapilan abonelik devir islemlerinde
“Abonelik S6zlesmeleri” i1slak imza ile tesis edilirken Mesafeli S6zlesme uygulamasi ile birlikte
vatandaslar sube muidirliiklerine gitmeden ve islak imza gerekmeden istedikleri yerde ve
saatte bilgisayar lGzerinden abonelik s6zlesmesini yapabilir hale getirilmislerdir.




Abone ve Su Tahakkuk Bilgileri

Yilicinde 28.875 adet yeni abonelik tesis edilmis olup, 77.330 adet abone devir islemi yapiimistir. Turline Gore Abone Sayilari
Toplam abone sayisi 2020 yili sonu itibari ile 850.715 adet olmustur. Onceki yila gére abone
sayisindaki artis orani %3,3 olarak gerceklesmistir.
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~ Konut isyeri Sanayi Resmi Ucretsiz KSUB insaat Kaynak Suyu Geri Kazanim
Suyu
2016 2017 2018 2019 2020
ilcelere Gore Abone Sayilari licelere ve Tiiriine Gore Abone Sayilari
. . . . . . . . . Geri - .
. . PR L. . e e . e .. .Kaynak . . .
Bolge .«  Konut . Igyeri . Sanayi - Resmi . Ucretsiz -« KSUB . Ingaat . Suvu .Kazanim . Toplam .
: : : : : : : DY suyu :
ﬁ ~ izmit °©149.045 © 15.295 © 56 1.121° 442 ° 151 1.306: 0: 9: 167.425
S S Kandira - 31.671 - 1.869 - 7- 238 385. 80 - 986- 0- 2- 35238 -
- ) Kartepe . 52499 . 3.364 . 161. 429 174 . 110 . 750 0: 4. 57.491 .
Korfez ¢ 63.727 - 4.893 - 82 - 430 106 - 107 © 611 0: 2: 69.958
Gebze . 141.285 . 12.884 . 343 . 594. 188 . 433 . 1.412: 1. 2. 157.142 .
o Basiskele °© 44.132 °© 2.797 ° 164 ° 438 ° 109 © 101 ° 877 0° 3° 48621 °
® E S Golctk - 68846 . 5181 . 17 . 403 . 208 - 41 . 575. 4. 0- 75275 -
§ g - 1 N wn b2 Karamiirsel . 27.577 ;| 1.971 @ 2: 169 142 25 212 0: 0: 30.098 :
(<)} . . . . . . . . . . .
0 ~ © o o o : Derince - 52490 - 3.545-  11- 339: 110 - 45 - 430- 0 - 2. 56.972 -
% N ) Qo : : : : : : : : : : :
g g A ~ n Dilovasi . 15.686 . 1.014 . 173 . 155 . 41 . 17 . 111. 0. 0. 17.197 .
- m . . . . . . . . . . .
0 b - Gayirova : 48.679 : 3.499 - 153 : 245 44 - 170 : 1.025: 0: 0: 53.815 :
~N . . . . . . . . . . .
i . - Darica ©76.081 - 4241 . 19. 291 58. 25. 768 0: 0. 81.483 .
E Toplam  : 771.718 : 60.553 : 1.188 : 4.852:  2.007 : 1.305 : 9.063 : 5. 24: 850.715 :

izmit Kandira  Kartepe Korfez Gebze  Bagiskele Golcik Karamiirsel Derince  Dilovasi  Cayirova Darica



Online Abonelik islemleri 2018’de yiizde 2,7 olan
Online Abonelik islemi Orani

2019yilinda 11.479olanonline gerceklestirilen abonelik islemi sayisi “Mesafeli Satis S6zlesmesi”

uygulamasinin da devreye alinmasiyla birlikte 2020 yilinda 26.226ya ¢ikarilmistir. 2021 yilinda 2020 YIllnda yiizde 14,3’6
daha da arttirilarak sube islem yogunlugunun disirilmesi hedeflenmektedir. _ VUkSE|'|.'I|mI§tIr.

Online Abonelik islemi Sayilari
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Tahakkuk Bilgileri

2020 yilinda tahakkuk edilen su miktari 121.759.684 m? olarak gerceklesmistir. ilgeler bazinda TurUne Gore Su Tahakkuklari (m3)
en yiiksek tahakkuk %19 ile Gebze ve %18 ile izmit ilgelerine aittir. Abone tiiriine gére en yiiksek
tahakkuk %73’liik pay ile konut abonelerine ait iken ikinci sirada %11 ile sanayi abonelerimiz
yer almaktadir.

N
N
Yillara Gore Su Tahakkuklari (m3) i
H
o0
o0
<
[}
o
)
~
N .
~ (|
s 2 S
— < g
g 2 5 S 3 3
- - - h LN . o d ~
2 N = 2 ® ¥ 1 2 Q
o S 7S o g < 3 M :
N = i o n d : o
5 = 0 N 2 S ~ ~ 4
S ~ - Q f ® o
= b bl g 2 4 M ==
Konut  isyeri  Sanayi Resmi Ucretsiz insaat Kaynak KSUB Geri
Suyu Kazanim
2016 2017 2018 2019 2020

Abone Tiirii ve Bolgelere Gore Su Tahakkuk Miktarlari (m3)

llcelere Gére Su Tahakkuklari (m3)

Bolge «  Konut. isyeri. Sanayi. Resmi.Ucretsiz. insaat.Kaynak. Toplam. KSUB. Geri- Genel.

. . . . . . . Suyu-. . ‘Kazanim. Toplam.

. . . . . . . . . «  Suyu. .

° izmit 16.752.75151.812.6705 653.8745 2.458.9745 106.1285 383.9625 05 22.168.3595 1.405.4275 209.9705 23.783.7565

g E Kandira 3.147.9673 369.4322 8.5512 801.8782 278.3693 107.9103 os 4.714.1073 86.3453 18.8162 4.819.2683
- 2 Kartepe  ° 6234133 ° 514978 ° 969.465° 854.291° 69.019° 142.525° 0° 8784.411° 3559.083° 717.606° 13.061.100°
9! m Kérfez . 7.500.737 . 530.332 . 2.198.980. 510.811. 38.157. 66.008 . 0. 10.854.025 . 459.452. 5.107.690 . 16.421.167-
N Gebze 15.943.99631.756.6163 4.272.4003 1.432.0363 76.2273 215.8943 1 23.697.1703 1.060.7223 20.7843 24.778.6763
Basiskele . 5.521.333 . 579.362 . 439.661. 653.168. 40.619. 155.431. 0. 7.389.574. 3.317.828. 95.376. 10.802.778.

g - “:,‘ Golciik 7.772.194§ 383.240§ 9.771§ 1.457.924§ 66.439§ 58.793§ 42.826§ 9.791.1s7§ 798.800§ o§ 10.589.987§

b S < 9 - o 1A Karamiirsel : 2.933.153 : 141621 - 2087 166611 46522 25.107. 0. 3315101  32518: 0. 3.347.619:

- ; ;; B § S © 3 3 Derince  °© 6404760 ° 303799 °  89.039°  448.755° 34.239° 42615 ° 0° 7.323.207° 799.949°  2675° 8.125.831°

S & § o o § ] S - Dilovasi 1.885.6403 197.9363 2.798.5505 195.3313 19.5725 68.3395 os 5.165.3683 69.2793 17.3203 5.251.9673

E ~N - ~ § - Cayirova  ° 5443.561 ° 593.834 ° 1365.803°  443.440° 40200° 215224 ° 0° 8102062° 407.606° 0° 8509.668°

< pu s Darica . 9087302 472075: 170522 621.864. 34463 . 68.887- 0. 10.455.113 .  312.835: 0. 10.767.948:
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Yiiksek Tiiketimli Abone Yonetim Sistemi

2020 Yili sonu itibariyla toplam Yiiksek Tiiketimli Abone sayisi 2.149'dur. Toplam abonelerimizin
%0,25ini olusturan Yiiksek Tiiketimli Aboneler 2020 yilinda metrekip tahakkukunun % 28’ini,
TL tahakkukunun ise % 39’unu gerceklestirmistir.

Kurumsal olarak 6zel 6nem atfettigimiz Yiiksek Tiuketim Projemiz kapsaminda su tiiketimleri
diger abonelere kiyasla yliksek olan abonelerimiz sayaclari uzaktan okunarak her tiirli takip ve
analizi yapilmakta ayrica bu abonelerimize sistem (izerinden tiiketimlerini ayrintili olarak takip
etme imkani sunulmaktadir. Bu abonelerin takip, analiz ve diger islemleri sadece bu isle gorevli
Yiksek Tuketim Sube Midurligimiizce takip edilmektedir.

Yiksek tlketim abone uygulamasi esaslari gozetilerek 2020 vyili igerisinde denetim
faaliyetlerine devam edilmistir. Basta sayac¢ ve sayac yerlerine iliskin idari kayiplara sebebiyet
veren olumsuzluklar analiz edilerek giderilmis, olumsuzluklarin kayip su oranina etkisi
degerlendirilmis ve azaltilmasi yoniinde ¢alismalar arttirilarak strdirilmastir. Bu kapsamda
ilce sube mudiirliiklerinde potansiyel yiiksek tiiketim abonelerine 465 adet is emri ile denetim
ve tespit ¢alismalari tamamlanmistir. Mevcut abonelere ise 2.503 adet is emri ile denetim
kontrol faaliyetleri yapilmistir.

Donanim, yazilim ve sayag olarak yurt disi menseili olan sistem 2020 yilinda uzaktan okuma
donanimi ve yazilim olarak yerlilestirilmis, yerli sayaglarinda entegre edilebilecegi bir yapi
olusturulmustur. Ozellikle uzaktan okuma donaniminin gelistirilmesi ve yerli sayaclarin sisteme
entegre edilebilir hale gelmesi ise sistemin genisletilmesi maliyetlerinde 6nemli oranda disis
ile birlikte tGlke ekonomisine katki saglanmistir.

Abone Sayisi - Tahakkuk TL

Yiksek Tuketim Yuksek Tuketim
0,25% 39%

Diger Diger
99,75% 61%




Yiksek Tuketimli

Abone Sayisi : 2.149
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llcelere Gére Yiiksek Tiiketim Su Tahakkuk (m3) Oranlari Turine Gore Yuksek Tiketim Su Tahakkuk (m®) Oranlari
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Saya¢ Degisim Bilgileri

Ekonomik degeri yiiksek olan idari kayiplarin
azaltilmasinda ve tahakkukun sdrdirdlebilir
sekilde yonetiminde blylk paya sahip Sayaglarin
Yénetimi idaremiz icin dzel bir dneme haiz olup
bu kapsamda AR-GE, satin alma, stok, garanti-
hurda takibi is, islem ve slregleri ftitizlikle
surdirdlmektedir.

Bu kapsamda 2020 yilinda 36.900 sayacin
temini yapilmis, 12.686’si hizmet alimi yoluyla
olmak Uzere Ekonomik omrii dolmus 69.148
sayag¢ degistirilmis, 2021 yili icin 110.000 hacim
esasli, 3.500 Elektromekanik Kartl Sayag ihalesi
tamamlanmis ve Sanayi ve Teknoloji il MudirlGgi
yetkilileri nezaretinde 151 itirazli sayacin testi
gergeklestirilmistir.

2021 yilinda saya¢ test masamizin yenilenmesi
ile galismalarimiz daha da ileri seviyede devam
ettirilecektir.

Bolge

Basiskele
Cayirova
Darica
Derince
Dilovasi
Gebze
Golcuk
Izmit
Kandira
Karamiirsel
Kartepe
Korfez
Toplam

iigelere Gore Sayag Degisimi

Degisen Sayag -
(Adet) :
8.040 :
4.999 :
6.278 .
6.481
1.597 *
8.687 -
3.661 -
6.404 :
4.130 :
8.577
3.063 :
7.231 -
69.148 :




Abone iliskileri Yonetimi: Kesintisiz Hizmet

Teknoloji ¢cagini yasadigimiz bu dénemde Kurum olarak abonelerimizle karsilikli
iletisimicinde oldugumuz kanallarin sayisi oldukga genis bir yelpaze olusturmaktadir.
Alo 185 Cagri Merkezi, sosyal medya hesaplari, WhatsApp iletisim hatti vb kanallarla
abonelerimiz istek, sikayet, 6neri ve goruslerini Kurumumuza ulastirabilmekte ve
sorunlarin ¢6ziime kavusturulmasindan sonra kendilerine geri donis yapilmakta ve
bilgi verilmektedir.

Alo 185 Cagri Merkezi

Kurumumuzun aboneleri ile olan iletisiminde ¢cok énemli bir yere sahip olan Alo
185 Cagri Merkezi 7 glin 24 saat esasina gore calismasini surdiriimekte olup,
vatandaslarimizin basvurularini hizlica neticelendirmek igin bliylk bir hassasiyetle
gayret gostermektedir.

2020 yilinda;

e ALO 185 Gagri Merkezimizin toplam galisma siresi 10.561 saat
e Gelen toplam cagri sayisi 520.332 adet

e Karsilanan cagri sayisi ise 471.168 adet

e Ortalama cagri goriisme stiresi 1.18 dakika

olarak gerceklesmistir.

WhatsApp iletisim Hattimiz;

0530419 6 185
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2020 yilinda WhatsApp ihbar hatti Gzerinden
gelen 11.230 adet Oneri, sikayet ve talep
iceren mesaja cevap verilmistir.

2020 il igerisinde su kesintisi, tebrik,
egitim, davet ve bilgilendirme amaciyla
toplam 4.585.317 adet SMS atilmis olup,
vatandaslarimizin ve calisanlarimizin gerekli
durumlarda bilgilendirilmesi saglanmistr.

Kurumumuzun basinyayin ¢alismalarikapsaminda 3.151 adet haber yapiimistir.
Kurumun dijital ve basili medyaya yansiyan haber sayisi ise 9.514’t(r. Bunlarin
disinda 209 TV haberi yapilmistir. 3.350 dakika video ve 8.500 kare ise fotograf
cekilmistir.

BASIN YAYIN

Tanitim faaliyetleri kapsaminda 2020 yili icerisinde toplam 743 adet tasarim
hazirlanmistir. Hazirlanan tasarimlarin icerisinde;

7 adet logo calismasi

8 adet dergi mizanpaj ¢alismasi
6 adet tanitim kampanyasi
1.360 dakikalik video kurgusu

yer almaktadir.




Sosyal Medya Takipgi Sayisi Dagilimi

. 13,2%

Twitter

Kurumumuzun sosyal medya hesaplari dikkate
alindiginda 2020 yilinda toplam takipgi sayisi
33.520’ye ulasmistir.

Yil igerisinde sosyal medya U(zerinden gelen
4,745 adet sikayet incelenmis ve c¢0Ozliime
kavusturulmustur.

Kurumumuzun yatirimlari, ¢calismalari ve diger
bilgilendirmeler ile ilgili olarak sosyal medya
hesaplarimizigin 374 adet farkligerik hazirlanarak
takipcilerimizle paylasiimis olup ve 93.874 begeni
alinmistir.

/isukocaeli

BiZI SOSYAL MEDYA DA
TAKIP EDIN!
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b- icme Suyu Temini

Kurakhkla Miicadele Stratejisi: Kesintisiz Su

Dinya genelinde kilresel isinmanin etkileri gitgide daha da belirgin hale gelmeye baslamistir.
Turkiye ve yerel olarak Kocaeli de iklim degisikliklerinden payini almaktadir. Kocaeli yaklasik
olarak 7-8 senelik periyodlarla kuraklik ile karsi karsiya kalmakta ve sehri besleyen ana su
kaynagimiz olan Yuvacik Baraji sehrin ihtiyaci olan suyu karsilamada yetersiz kalmaktadir. ilk
olarak 2006 yilinda tecrube ettigimiz kuraklik doneminde Yuvacik Baraji’nda su ¢ok azaldigi igin
sehir genelinde donitisimli olarak su kesintileri yapilmak zorunda kalinmistir.

Vizyoner bir su kanalizasyon idaresi olarak béyle bir durumun tekrar etmemesi igin yapilmasi
gerekenleri titizlikle irdeleyerek Kuraklikla Miicadele Stratejimizi belirledik ve tekrar susuz
kalarak su kesintisi yapilmamasi icin sehrin artan ihtiyaglarini da géz éniinde bulundurarak
yillara sari yapilmasi gereken yatirimlarimizi adim adim insa etmeye basladik.

O zamandan bugtine geride biraktigimiz donemde Kuraklikla Miicadele Stratejimiz kapsaminda
yer alan cok sayida yatirimi gerceklestirdik ve kaynak cesitliligimizi 6nemli oranda artirdik. Bu
sayede gerek 2014, gerekse 2020 yilinda yasanilan siddetli kuraklik donemlerinde sehrimizin
susuz kalmasinin 6niline gectik. Stratejimiz kapsaminda yapilmasi gerekenler bugtinigin yeterli
goziikse de gelecegi planlayan bir Kurum olarak sehrin ileri dénemlerde @rtan.ihtiyaglarini da
gbz onlinde bulundurarak adim adim stratejik yatirimlarimizi.insa etr_IJeyi surdirmekteyiz.

ity

Bilimsel calismalara gore Kurumumuz Kocaeli’'nin su temin projeksiyonunu 2040 yilinda
255.000.000 m3 olarak 6ngérmektedir. Buna gore; Kuraklikla Miicadele Stratejimiz kapsaminda
su temininde Yuvacik Baraji'na ilave olarak asagida gosterilen ek kaynaklardan icme suyu
saglanmasi planlanmistr.

igme Suyu Temin Kaynaklari (m3/yil)

Yuvacik Baraji : 120.000.000 -
Sapanca Golii 30.000.000 -
Yerel Kaynaklar . 28.000.000 -
Kandira Namazgah Baraji 50.000.000
Derin Kuyular : 20.000.000 *
ihsaniye ve Avcidere Barajlari 30.000.000 -
Ballikaya Baraiji 80.000.000 -

Toplam © 358.000.000 :

ihsaniye ve Avcidere barajlariile Ballikaya Baraji heniiz aktif kaynak olarak kullanilmamakta olup,
o yatirimlar da tamamlandiginda 2004 yili sonrasinda yapilan yatirimlarla Yuvacik Baraji’'nin
iki kat1 blyukliglinde su kaynagi elde edilmis olacaktir. Bugiin icin distndiiglimiizde Sapanca
GoOll, Namazgah Baraji, derin kuyular ve goletler ile yerel kaynaklara yaptigimiz yatirimlar ile
yaklasik olarak Yuvacik Baraji’'ndan elde edebildigimiz yillik su miktari kadar daha kaynagi aktif
hale getirmis ve ihtiyac¢ aninda kullanilabilir durumda bulundurmaktayiz.




Kaynak cesitlendirmesi ile mevcut su kaynaklarina ek olarak olusturdugumuz su potansiyelinin
otesinde sehre verilen suyun kayip ve kacaklarinin distrilmesi suretiyle de suyun israf
olmasinin 6niine ge¢mekteyiz. Bu kapsamada %70’ler seviyelerinde olan kayip su oranimizi
%28 seviyesine kadar diistirmeyi basarmis durumdayiz.

2020 yilinda Kocaeli geneline temin edilen su miktari 172.394.761 m? olarak gergeklesmistir.
Bu suyun 134.124.146 m¥ii Yuvacik Baraji icme Suyu Aritma Tesisinden saglanmis olup, Tesise
Sapanca Goli’'nden 17.689.811 m? su aktariimistir. 38.270.615 m? su ise yerel kaynaklar ve
Namazgah Baraji’'ndan elde edilmistir.

Yillara Gore Su Temini (m3)
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Standart Su Dengesi Formu - 2020

Sisteme Giren Su Miktari izinli Tiketim Su Kayiplari
(m3/yil) (m3/yil) (m3/yil)

Kocaeli Geneli 172.394.761 124.193.959 48.200.802
100% 72,0% 28,0%

Sehir Merkezi 158.622.367 114.799.410 43.822.957
100% 72,4% 27,6%

Kirsal 13.772.394 9.394.550 4.377.844
100% 68,2% 31,8%

Standart Su Dengesi Formu; Orman ve Su isleri Bakanhig’'nin “icme Suyu Temin ve Dagrtim
Sistemlerindeki Su Kayiplari Yillik Raporu” dogrultusunda hazirlanmistr.
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1. Adim:

Sapanca Golii-Yuvacik Baraji
icme Suyu Terfi Hatt

Kocaeli’nin karsi karsiya kaldigi 2006 yilindaki kuraklk ve sehre 20 giin sireyle donlisimli
su verilmesinin hemen ardindan Kuraklikla Micadele Stratejimiz kapsaminda ilk adim olarak
hayata gecirdigimiz yatirrmimiz Sapanca Go6linl yedek baraj haline getirmemizi saglayan
Sapanca Golii — Yuvacik Baraji igme Suyu Terfi Hattini insa etmek olmustur.

21 km uzunluga sahip olan bu stratejik yatirrmimiz hizlica tamamlanarak 2007 yilinda devreye
alinmistir. O ginden bugline gerek hafif, gerekse siddetli kuraklik durumlarinda ihtiyag
duyulmasi halinde devreye alinarak sehrin susuz kalmasi engellenmistir.

Sapanca Goli’nin bir metre ylksekligindeki suyu yaklasik olarak Yuvacik Baraji'nin hacmi olan
50 milyon m*e denk gelmektedir. 1,12 milyar m3® hacmi olan Sapanca Go6li’nin su verimliligi
120 - 136 milyon m? arasinda olup, Yuvacik Baraji’'ndaki su durumuna goére gerekli goruldugu
durumlarda Gol'den su alinmaktadir.

Gol kiyisinda insa edilmis olan terfi merkezi ihtiyaca gére 4 pompa ile gél suyunu Balaban’da
yapilmis olan su deposuna terfi etmekte, depodan ise su kendi cazibesi ile Yuvacik Baraji icme
Suyu Aritma Tesisine iletilmektedir.

Sapanca Golii — Yuvacik Baraji icme Suyu Aritma
TesisiArasiTerfiHattigereklidurumlardaSapanca
Goli’nden su temin ettigi gibi Barajdaki fazlalik
suyu da gole terfi edebilmektedir. Boylelikle gol
ekosisteminin korunmasina katki saglayabilme
yetenegine de sahip olmaktadir.

2020 vyili icerisinde Sapanca Golunden Yuvacik
Baraji icme Suyu Aritma Tesisine takviye
olarak 17.689.811 m3 su alinmis ve diinya
standartlarinda aritilarak sehrin su ihtiyacini
karsilamak icin kullanilmistar.




2. Adim:

Namazgah Baraji

Kuraklikla Micadele Stratejimiz kapsaminda gergeklestirdigimiz dev yatirimlardan birisi de
Namazgah Baraji’dir. Kocaeli’nin kuzeyinde Karadeniz kiyisinda yer alan Kandira su kaynaklari
bakimindan oldukga sinirli imkanlara sahip olup, Yuvacik Baraji suyunu kullanmayan tek
ilce olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bolgede kis mevsiminde su temininde herhangi bir sikinti
yasanmaz iken, yaz mevsiminde 6zellikle deniz turizmi igin bolgeye olan asiri talep dolayisiyla
nifus yogunlugu yikselmekte ve ilgeye su temininde sikintilar yasanmaktaydi.

Yapilan inceleme ve degerlendirmelerin ardindan zaten kurak zamanlarda diger ilgelere su
temininde sikintilar yasanan Yuvacik Baraji suyunu bolgeye gotiirmek yerine ayni anda birgok
islevi yerine getirecek yeni bir barajin insa edilmesi uygun gortlmus ve 2011 yilinda insaatina
baglanarak, 2013 yilinda bitirilmistir.

icme suyu temini, tarimsal sulama, taskin ve sellerin dnlenmesi ile enerji tiretimi gibi bircok
farkh fonksiyonu biinyesinde barindiran Namazgah Baraji Kandira ve Kocaeli’'nin kuzey
bolgelerinde yer alan 259 adet kdy ve mahallenin igme suyu ihtiyacini karsiladigi gibi insa
edilen 6zel bir isale hath ile kuzeyden Korfez ilce merkezine su temin edilebilmesine imkan
saglamaktadir. Bu sayede ihtiyac durumunda Namazgah Baraji suyu Yuvacik Baraji suyunu
ikame edebilme imkanina sahip hale getirilmistir. Bu baraj igin toplam 154 km isale hattiimalati
gergeklestirilmistir.

Kocaeli sehir merkezinin takriben 33 km kuzeyinde ve Kandira ilgesinin 4 km gilineybatisinda
Namazgah Deresi tUzerine inga edilmis olan Baraj 34,5 m gévde yiksekligi, 504 m kret uzunlugu
ve 25 milyon m® su depolama kapasitesine sahiptir. Tamamen 6z kaynaklarimizla insa edilen
2,85 km2 golet alani bulanan Namazgah Baraji’nin yillik su temin kapasitesi 50 milyon m¥tir.
Barajdan alinan su 12 km uzunlugundaki 600 mm ¢apinda katodik koruma sistemine sahip ¢elik
boru hatt ile Kandira Dudutepe igme Suyu Aritma Tesisine terfi edilmektedir. Burada diinya
standartlarinda aritilmasina miiteakip glivenle sebekeye verilmektedir.




3. Adim:

Denizli ve Cumakoy Goletleri

Kurum olarak kaynak cesitliligimizin artirllmasi noktasinda insa ettigimiz Namazgah Baraji’'nin
yani sira gblet olarak nitelendirilen aslinda nitelik itibariile kiiglik baraj olan 2 miistesna yatirimi
da yillara sari hayata gecirmis bulunmaktayiz.

Gebze bolgesinde hali hazirda sulama goleti olarak yer alan Denizli Géletinin gévde yuksekligi
Kurumumuz tarafindan 2009 yilinda 2 m yikseltilerek, su tutma kapasitesi artinlmistir.
insa edilen icme suyu aritma tesisi ile sulari yiiksek standartlarda aritilmak suretiyle Gebze
bolgesindeki sanayi kuruluslari ile kdy yerlesimlerine verilmeye baslanmistr.
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2017 yilina gelindiginde Denizli Goletinin potansiyelinden tam olarak yararlanmak amaciyla
govde yuksekligi 4,5 m daha yukseltilerek aktif hacim 5,1 milyon m*e gikarilmistir.

Bu yatirrm gergeklestirilirken bir yandan da Gebze Cumakdy’de yeni bir goletin yapimi
planlanmis ve insaatina girisilmistir. Su temin kapasitesi 3 milyon m® olan Cumakoéy Goleti 2019
yilinda tamamlanarak, hizmete alinmistir.

Denizli Goleti ile Cumakody Goleti arasinda insa edilen terfi hattiile géletler arasinda su transferi
yapilabilmesi ve bu sayede goletlerin su tutma potansiyellerinin ylikseltilmesi saglanmistir.
Yerel kaynaklarin sebekeye kazandirilmasi noktasinda hayata gegirilmis olan bu géletler Yuvacik
Baraji suyu lizerindeki tiiketim baskisini azaltma noktasinda gérev yapmayi slirdlirmektedirler.

) I_I-‘g;lw 4l ._":'.i"l 4




4. Adim:

Geri Kazanim Suyu

21. ylzyihn en blylk sorunlarindan biri olan kiiresel isinma ve iklim degisikligi nedeniyle su
kaynaklari her gecen yil azalmaktadir. Bununla birlikte su tiketimi nifus artisi ve sanayinin
gelismesi ile giderek artmaktadir. Kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi nedeniyle yasanabilecek
su kithgi tehlikesine karsi aksiyon planlari belirlenirken, atik sularin geri kazanilarak yeniden
kullanimi 6nemli bir kaynak potansiyeli haline gelmistir.

Geri kazanim suyu sanayi tesisleri icin, icilebilir nitelikteki sebeke suyu veya yeralti suyu
kullanimlariyerine ikame edebilecek 6nemli bir kaynak olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yoniyle
sehrin ihtiya¢c duydugu icilebilir su kaynaklari tGzerinde tliketim baskisini azaltmakta olup, yer
Ustl ve yer alti su kaynaklarinin korunmasinda ¢ok 6énemli bir enstriiman olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Savas durumunda dahi, glivenle kullanilabilecek tek kaynak olmasi sebebiyle yer
alti suyu da tipki yer Gstl suyu gibi korunmasi gereken stratejik 6Gneme sahip bir kaynaktr.
Sanayi tesislerimizin gerek sebeke suyu ve gerekse kuyu suyu kullanimi yerine geri kazanim
suyu kullanmalari stratejik olarak biylik 6nem atfetmektedir.

Avrupa Birligi (ilkelerinde son on yillik slirecte atik sularin tekrar kullanimina yénelik pek cok
proje goze ¢arpmaktadir. Atik sularin Avrupa llkelerinde yeniden kullanim potansiyelleri igin
olusturulan modele gore, 2025 yili projeksiyonunda 31 (ilke arasinda Turkiye 4. sirada yer
almaktadir.

Genel Mudurlagimuz yilhk 40 milyon m*Un Uzerinde geri kazanim suyu liretebilecek kapasiteyi
hali hazirda olusturmus durumdadir. Bu tesislerde Uretilen geri kazanim sulari sanayi tesislerine
kullandirildigi gibi park ve bahgelerin sulanmasi ve atik su aritma tesisleri icerisindeki yesil
alanlarin sulamasi ve temizliginde kullanilmaktadir.

Sanayi tesislerine sebeke, yeralti suyu ve geri kazanim suyu olmak tzere 3 farkh
sekilde su temin edilmektedir. Genel olarak her birinin pay! 3’te bir seviyesinde
olmaktadir ki; Kurumumuz 2020-24 Stratejik Planinda, geri kazanilan atik su
miktarini artirmak maksadiyla endustriyel su kullanimindaki geri kazanim suyu
oranini 2024 yilinda %40 seviyesine ¢ikarmayi hedeflemistir. Fakat Covid-19
Salginin olumsuz etkileri dolayisiyla 2020 yilinda sanayi tesislerinden geri kazanim
suyuna olan talep azalmis ve 6.009.974 m3 olarak gerceklesmistir.
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5. Adim:

ISU-Tip igme Suyu Aritma
Tesisleri (Yerel Kaynaklar)

Yuvacik Baraji suyunun teorik olarak Kocaeli’nin her yerine ulastirilmasi mimkindir. Fakat
gerek baraj suyunun belirli periyodlarla yetersiz kalmasi, gerekse suyun iletiminin yiksek
maliyetli olmasi sebebiyle ana ilkemiz yerel kaynaklari diinya standartlarinda aritmak lizere
gorev yapacak kiglik aritma tesisleri ile sebekeye yeni su kaynaklarinin eklenmesini saglamak
olarak sekillenmistir.

ISU-Tip icme suyu aritma tesisleri, iSU miihendisleri tarafindan projelendirilen ve Marmara
Belediyeler Birligi tarafindan jiri 6zel 6dilu ile 6dillendirilen yliksek verimli tesisler olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Yerel kaynaklari kullanima kazandirmak, bu suretle su arzinin ¢esitlendirilmesini saglamak ve
sebeke isletmeciliginde verimi yiikseltmek bakimindan énemli fonksiyonlar icra eden iSU-Tip
icme suyu aritma tesisleri yillara sari olarak insa edilmislerdir.

2009 yilinda;
e Kandira (Dudutepe) icme Suyu Aritma Tesisi
* Denizli Géleti igme Suyu Aritma Tesisi
2011 yilinda;
e Kasikgr iSU Tip-50 icme Suyu Aritma Tesisi
e Alihocalar iSU Tip-100 icme Suyu Aritma Tesisi
2012 yilinda;
e Osmaniye iSU Tip-100 icme Suyu Aritma Tesisi
2013 yilinda;
e Avluburun igme Suyu Aritma Tesisi (Kapasite Artirimi)
e Kandira (Dudutepe) icme Suyu Aritma Tesisi (Kapasite Artirimi)
e Degirmendere iSU Tip-200 icme Suyu Aritma Tesisi
e Semetler iSU Tip-100 icme Suyu Aritma Tesisi
e Suadiye iSU Tip-200 icme Suyu Aritma Tesisi
2014 yilhinda;
* Siretiye ISU Tip — 200 icme Suyu Aritma Tesisi
e Masukiye iSU Tip — 200 icme Suyu Aritma Tesisi
* Sevketiye iSU Tip — 200 igme Suyu Aritma Tesisi




Aritma Tesisleri
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6. Adim:

Derin Su Kuyulari

Su ve kanalizasyon isletmeciliginde su teminini stirekli bicimde saglayabilmek adina yeterli suyu
elde edebileceginiz kaynak ¢esitlendirmesini gergeklestirmek 6zellikle kurak donemlerde hayati
derecede 6nem tasimaktadir. Bu cesitlendirme icerisinde yer Usti su kaynaklari dncelikli olarak
tercih edilir fakat acil durumlarda sehrin su ihtiyacini karsilamak Gzere yer alti su kaynaklarini
da aktif hale getirebileceginiz bir yapilanmaya sahip olmaniz gereklidir.

2013-2014 yillarinda yasanan siddetli kuraklik doneminde sehrin ihtiya¢ duydugu suyu temin
etmek amaciyla mevcutta hazir bulunan kuyulara ek olarak yeni derin su kuyusu agiimistir.
Kocaeli’nin muhtelif yerlerinde yer alan 119 adet kuyudan temin edilen sularin diinya
standartlarinda aritilarak sebekeye verilmesini saglamak icin de kuyular ile icme suyu aritma
tesisleri arasina toplam uzunlugu yaklasik 80 km olan isale hatlari insa edilmistir. Bu sayede
yeralti suyunun en kaliteli sekilde abonelerimizin hizmetine sunulmasi saglanmistir.

Yillik 20 milyon m? su temin kapasitesine
sahip olan derin su kuyulari ve bu kuyularla
icme suyu aritma tesislerinin baglantisini
saglayan isale hatlari 2014 yili sonrasinda
hic kullanilmamis olup, ihtiya¢c duyulmasi
halinde devreye alinmak Uizere hazir
bekletilmektedirler. Bu kuyular su temini
surekliligini saglama noktasinda en son
secenekolaraksukaynaklarigesitlendirmesi
icerisindeki yerini almis durumdadir.
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7. Adim:

ihsaniye ve Avcidere Barajlari

Buglin igcin gergeklestirdigimiz kaynak cesitlendirmesi ve su temin potansiyeli sehrin
ihtiyaglarini rahatlikla karsilayabilecek seviyededir. Fakat kiiresel isinma ve buna bagl olarak
artan kuraklkla basa cikabilmek icin bilimsel ¢alismalar dogrultusunda yeni kaynaklardan su
teminini ¢cogaltacak ¢alismalarimizi ve yatirimlarimizi stirdiriyoruz.

Kurum olarak Orman ve Su isleri Bakanhgi, Su Yonetimi Genel Miidiirliigii ve DSi ile koordineli
bir sekilde calisiyor ve Bakanligin bolgesel planlamasi dogrultusunda hareket ediyoruz.
Bu kapsamda ilimiz igme suyu ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla DSi ile birlikte Karamiirsel
ihsaniye ve Avcidere barajlarinin insa edilmesi ve mevcut icme suyu hattimiza entegre edilmesi
kapsaminda 2015 yilinda protokol imzalanmistir. ihsaniye Baraji’nin gévde insaati tamamlanmis
olup, 6nimuzdeki slirecte isale hatti ve aritma tesisi yapimi gergeklestirilecektir.

Barajin su tutmaya baslamasi dncesindeki son adim olarak su tutma alani igcinde yer alan
agaclar ve bitki ortlsiiniin temizlenmesi islemi yer almaktadir. Agaglar ve bitki 6rtisiiniin
suyun altinda kalmasi icme suyu kalitesi tizerinde olumsuz etkiler meydana getirmektedir. Bu
yonuyle temizlik isleminin gerceklestiriimesini miiteakip su tutma asamasina gegilecektir.

ihsaniye Baraji ile 15 milyon m? ve sonrasinda yapilmasi planlanan Avcidere Baraji ile de
15 milyon m® olmak lzere toplam mevcut igme suyu sistemimize ek 30 milyon m? yillik su
saglanacagl ongorilmektedir.

8. Adim:

Ballikaya Baraji

Gelecek yillari da garanti altina almak ve sehrin ihtiya¢ duydugu suyun temininde herhangi bir
sikinti ile karsilasmamak adina Kocaeli sinirlari icerisindeki kaynaklarin étesinde ilimiz icme
suyu ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla DSi ile birlikte Sakarya’nin Akyazi ilcesinde Mudurnu
Cayi Uizerinde Ballikaya Barajinin insa edilmesi ve mevcut icme suyu hattimiza entegre edilmesi
kapsaminda 2018 yilinda protokol imzalanmistir.

Protokol geregince Kurumumuz yillik 190 milyon m3 kapasiteli barajin %42’lik bolimi olan
yaklasik 80 milyon m3 su temini gerceklestirebilecektir. Ballikaya Barajinin govde insaat
tamamlanmis olup, su tutma asamasina gelinmistir. DSi tarafindan isale hatt ve aritma tesisi
yapimi ile ilgili calismalar devam etmektedir.

icme suyu stratejimiz noktasinda ortaya koydugumuz tiim bu yatirimlar ile Kocaeli’nin kiiresel
Isinma ve onun olumsuz etkilerinden gelecekte de etkilenmemesini ve kesintisiz su sloganimizin
surdirdlebilirligini saglamayi hedefliyoruz.
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Su Kalitesi ve Akredite iSU Laboratuvari

Kaliteli ve saglikh igme suyunun evlerimizin musluklarindan glvenle akitilmasi,
suyun kaynagindan alinmasi, diinya standartlarinda aritilmasi ve sebekede hicbir
bozulmaya izin vermeyecek sekilde kontrol edilerek insanlarimizin kullanimina
sunulmasini iceren bliylk bir prosesin basari ile yiritilmesi sayesinde mimkiin
olmaktadir.

Kocaeli genelinde koyler de dahil olmak lzere sebekenin belirli noktalarindan,
depolarin c¢ikislarindan, igme suyu aritma tesislerinin giris ve ¢ikislarindan, su
kaynaklarindan, abone sikayetlerine istinaden ilgili noktalardan numuneler
alinmaktadir. Bu numuneler standartlara uygun sekilde muhafaza edilmekte
ve laboratuvara analiz edilmek {izere tasinmaktadir. ilgili mevzuat hiikiimleri
kapsaminda gerekli analizler yapilmakta ve raporlandiriimaktadir. Boylelikle
icme ve kullanma suyumuzun mevzuatlara uygunlugu sirekli olarak kontrol
edilmektedir.

2020 Yilinda 372 noktadan ayda ortalama
1.000 numune alma faaliyeti basari ile
surdurulmastdr.

Bunun o6tesinde yerel su kaynaklarindan su temin edilen depolara klor dozaj
sistemlerinin kurulmasi, bakim ve onarim g¢alismalarinin yiritilmesi, kurulan
sistemlere sodyum hipoklorit (klor) tasinmasi, yeni kurulan sebeke ve isale
hatlarinin dezenfeksiyon durumlarinin kontrol edilmesi, su kaynaklarinin
klorlama islemlerinin yapilmasi ve etkinliginin kontrol edilmesi amaciyla sahada
serbest klor miktarinin 6lgtilmesi faaliyetleri 2020 yili boyunca strdlrilmustr.
2020 yilinda 4 adet online klor dozajlama cihazi devreye alinmistir. 122 noktada
bulunan 125 adet cihazin bakim ve klor takviyesi islemleri gerceklestirilmis olup,
yil icerisinde 399.740 kg klor tuketilmistir.




Kurum olarak bélgemize érnek olan nemli bir yatirimi, Uluslararasi ISU Akredite Laboratuvarini
gerek icme suyu, gerekse atik su hizmetlerinde kaliteyi slirdurilebilir kilmak adina yillar 6nce
devreye aldik. Bugiin bu miistesna yatirim insan sagligi ve ¢evrenin korunmasi noktasinda ¢ok
onemli hizmetleri yerine getirmektedir. Uygulanan denetim faaliyetleri ile alinan numuneleri,
ilgili mevzuata uygunlugunun tespit edilebilmesi igin laboratuvarimizda analiz ediyor ve strekli
kontrol altinda tutuyoruz. Gerek icme suyu temin ettigimiz baraj, gol ve kaynaklar, gerekse
cevre koruma adina kontrol altinda tuttugumuz endiistriyel ve evsel atik sulara ait numuneler
ileri teknoloji ile donatilmis laboratuvarimiz sayesinde hassasiyeti yliksek bicimde analiz
edilmektedir.

Laboratuvarimizda 2020 yilinda toplam 21.157 numunede 275.442 analiz calisilmistir.
Bunlardan 9.082 numunede 32.750 analiz atik su laboratuvarinda, 12.075 numunede 242.692
analiz ise su laboratuvarinda ¢ahsiimistir.

Laboratuvarimizdaki kalite faaliyetleri kapsaminda Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK)
tarafindan 28-29/09/2020 tarihlerinde gerceklestirilen Akreditasyon Yenileme ve Kapsam
Genisletme Denetimini basariyla tamamlamistir. Ayrica Laboratuvarimiz, atik su kapsaminda
Cevre ve Sehircilik Bakanligl tarafindan sahip oldugu 56 parametrede yetkisinin devamlilig
saglanmistir.

Planlanan yeterlilik testlerine katilim saglanarak testlerden basarili sonuclar alinmistir.
Planlamalar dogrultusunda ihtiya¢ duyulan cihazlara kalibrasyon ve performans testleri
yaptirnilmistir.

Laboratuvarimizin Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan Cevre Olgiim ve Analiz Laboratuvarlari
Yetki Belgesiile yetkilendirilmis bir laboratuvar olmasi sebebiyle Merkezi Laboratuvar Belirleme
Sistemi (MELBES) araciligiyla atanan 55 farkli kurulustan 124 numune alma ve analiz hizmeti
gerceklestirilmistir.

Laboratuvar faaliyetlerimiz esnasinda iretilen atiklar (34 kg kontamine ambalaj, 35 kg
kontamine atik, 251 kg kimyasal atik) bertaraf edilmek iizere iZAYDAS firmasina génderilmistir.
Su kalitesini koruma baglaminda numune alma faaliyetlerinin daha etkin yiritiilmesi amaciyla
laboratuvar yazilimi ile uyumlu “Su Kalite Programi” devreye alinmistir.

izmit Su A.S. ve Bilecik il Ozel idaresi talepleri tizerine Tarifeler ve Abone Hizmetleri Yonetmeligi
dogrultusunda imzalanan protokollere istinaden analiz hizmeti devam etmistir.

Altinova Belediyesi, Karabiik Universitesi, Balikesir Su ve Kanalizasyon idaresi (BASKI) ile karsilikli
gorlismeler yapilarak, Tarifeler ve Abone Hizmetleri Yonetmeligi dogrultusunda protokoller
imzalanarak hizmet verilmeye baslanmistr.




7/24 Kontrol: igme Suyu SCADA Sistemi

icme suyu SCADA Sistemi icme suyu terfi merkezi ve su depolarinda bulunan enstriimanlar
aracihigiyla vana ve motorlarin (A¢/Kapa) uzaktan kontrollerini yapmakta, ariza durumlarinin
belirlenmesini saglamakta, su seviyelerinin ve kimyasal parametrelerin (Ph, klor, bulanikhk)
merkezden izlenebilmesi imkanini vermekte ve uzaktan kontrol edilebilmesini saglamaktadir.
Bu sayede icme suyunda kaliteyi Ust seviyede tutma noktasinda onemli bir misyonu
strdirmektedir.

icme Suyu SCADA Sistemi’nde 2020 yili sonu itibariyle;
e 219 icme suyu deposu
e 110 icme suyu terfi merkezi,
e 11 icme suyu aritma tesisi,
olmak tzere toplamda 340 adet istasyon uzaktan yonetilebilmektedir.

2020 yilinda 11 adet yeni su kalite cihazi montaji yapilarak toplam 87 su kalite cihazi ile igme
suyundaki Ph, bulaniklik ve klor degerleri kontrol edilmekte ve olagan disi durumlar igin
zamaninda miidahalede bulunulmaktadir. 2020 yili icerisinde mevcut cihazlara 620 adet bakim
ve kalibrasyon islemi yapilmistir.

SCADA dahilindeki icme suyu terfi ve depo tesislerinde bulunan 334 Schineder RTU ve
Mikrodew RTU Model icin standart saglamak ve isletme kolayligi olusturmak, ayrica teknik
personelin midahalesini kolaylastirmak amaciyla kendi personelimiz tarafindan tek tip lojik
gelistirilmis olup 100 adet istasyona yiiklenerek devreye alinmistir.

Yeni tip lojik yaziliminin yapilandiriimasi maksadiyla ClearScada programinda tiim pointlerin
tekrar revize edilmesi ve ortak bir Templates’e baglanabilmesi icin kapsamli bir calisma yapilmis
olup tlim istasyonlar icin uygulanmaya devam edilecektir.

Mevcut SCADA kapsamindaki 55 adet icme suyu terfi ve deposunda SCADA panosu revize
edilmis olup, kablo yigininin ortadan kaldirilmasi, pano diizeninin saglanmasi ve olasi arizalarin
minimize edilmesi saglanmis olup, isletme sirasinda verim artisi saglanmistir.

izmit merkez depo ve terfileri merkezlerindeki eski tip 30 adet RTU cihazlar yenileri ile
degistirilmis ve SCADA vyazilimindan izoleli sekilde TCP ve RF Uzerinden haberlestirilerek
isletilmesi saglanmistr.

Surdurulebilirligin saglanmasi maksadiyla SCADA fiziksel ana sunucularinin sanala taginmasi ile
ilgili kurulum ¢alismasi tamamlanmistr.

SCADA dahilindeki tesislerde 70 adet seviye sensoéri, 30 adet basing sensori, 35 adet debimetre
transmitteri yeni montaj veya degisim olarak devreye alinmistir.

Guvenlik amacgh olarak SCADA takibindeki tesislerin 692 adet kamera ile 7/24 takibi
yapilmaktadir. PELCO Kamera Kayit ve Takip Sisteminde, zaman igerisinde gelen alarmlara gére
goriintl takibi ve zamaninda midahale yapilmasi hedeflenmektedir.




Havza Koruma ve Ruhsatlandirma Calismalari

Kocaeli genelinde sahip oldugumuz su havzalarinin korunmasi, su kalitesinin sirdurlebilir
kihnmasi ve sahip oldugumuz su rezervlerinin muhafaza edilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.
Bu kapsamda Kurum olarak igme suyu kaynaklarimizin korunmasi, kanalizasyon sebekesine
desarjeden tiim atik su kaynaklarinin kayit ve kontrol altina alinmasi, atik su aritma tesislerimizin
isletme verimliliginin artirillmasi suretiyle g¢evrenin ve insan saghginin etkin bir sekilde
korunmasinin saglanmasi faaliyetlerini gergeklestirmekteyiz. Kurumumuz yetki ve sorumluluk
alaninda yasal mevzuat (Havza Koruma Plani, Su Havzalari Koruma Yonetmeligi, Atiksularin
Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi ve Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi vb.) cercevesinde ruhsat,
denetim ve kontrol galismalarini kesintisiz bicimde strdiirmektedir.

Cevrenin ve 6zelinde havzalarin korunmasi icin gerceklestirilen denetim calismalari il Cevre ve
Sehircilik Midurlugi ve Kocaeli Bliyuksehir Belediyesi ile koordineli olarak yurttilmekte, ortak
¢alismalar yapiimaktadir.

Yapilan denetimlerde;

e izinsiz ve uygunsuz atik su desarjlari dnlenmeye calisilarak muhtelif kontrollerde uygunsuz
desarj yaptigi tespit edilen 46 adet firmaya ihtar verilmis olup, 2.825.185,75 TL Kirlilik Yikd
Bedeli (KYB) tahakkuk ettirilmis, gerektiginde yurirlikteki mevzuatin 6ngérdigi diger yasal
ve idari islemlere basvurulmus, Kocaeli Valiligi, Kocaeli Blyliksehir Belediyesi ve ilgili alt
belediyelere gerekli bildirimler yapilmistir.

e icme-Kullanma Suyu Havzalarinda izinsiz ve kacak yapilasma dnlenmeye calisilarak muhtelif
kontrollerde tespit edilen izinsiz ve/veya kacak yapilar hakkinda yasal mevzuat kapsaminda
islemler yapilmis olup, Kocaeli Valiligi, Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilgili ilge
Belediyelerine gerekli bildirimler yapiimistir.

17-18 Subat 2020 tarihleri arasinda Tarim ve Orman Bakanligi Su Yonetimi Genel Mudurlug
tarafindan 2020 Yili Hizmet i¢i Egitim kapsaminda igme-Kullanma Suyu Havzalarinda HIDROTURK
Modelleme calismalari hakkinda Kurumumuz personellerine egitim verilmistir.

iSU Su Havzalari Koruma Yénetmeligi revize edilerek 12.11.2020 tarih ve 2020/2. Olagan iSU
Genel Kurulu Toplantisinda 13 sayili karar ile kabul edilmis olup, 16.11.2020 tarihinde Demokrat
Kocaeli Gazetesi’'nde yayimlanarak yurirlige girmistir.

Kurumumuz teknik personelleri tarafindan ar-ge calismalari yapilarak projelendirilen ve test
calismalari tamamlanarak aktif olarak 2019 yilinda kullanilmaya baslanmis olan Kocaeli Atik
Su Transfer izleme Sistemi (KATIS) ile Kocaeli genelinde Kurumumuz tarafindan Calistirma izin
Belgesi almis vidanjorler online izlenerek veriler kayit altina alinmaktadir. Bylece vidanjorlerin
online olarak dolum ve bosaltim koordinatlari, tarihi, saati, miktari, ara¢ bilgileri ve transfer
sirasinda vidanjor igerisindeki atik su miktarlari takip edilmektedir. Sistem sayesinde atik
su tasiyan vidanjorlerin ¢evreye uygunsuz desarj yapmalarinin 6niline gegilmekte ve siirekli
bicimde izlemeleri saglanmaktadir.

Kocaeli Valiligi Mahalli Cevre Kurulu karari (13.11.2019 tarih ve 232 numarali) ile Kocaeli ili
sinirlar icerisinde calisacak olan tiim vidanjorlere 02.03.2020 tarihi itibariyle iSU Genel
Mudirltgiinden Vidanjér Calistirma izin Belgesi alma zorunlulugu getirmistir.

Havza Koruma ve Ruhsatlandirma Calismalari

Adi . Adet
Numune Sayisi 1.191
Firmalara Bildirim ve Uyari sayisi 1.810
DKKR-HAKB ve DKKR-HAKB Gorisi Verilen :
Kurulus Sayisi : 620
Yapi Ruhsat Uygun Gériisii 72
CED Maden Ocagi Goriisi : 112
KYB Yapilan Kurulugsu Sayisi * 46
Projesi Onaylanan Kurulus Sayisi 4
Vidanjor Calisma izin Belgesi Sayisi 62
Atik Su Bertaraf Hizmet Bedeli 11
Online izleme Bedeli 9

*Ayni kurulusa farkh aylarda tahakkuk yapildigindan toplam sayi KYB
uygulamasi yapilan kurulus sayisi olarak verilmistir.

icme Suyu Hatlari Bakim Onarim Calismalari

Kocaeli’'nin geneline kesintisiz bicimde diinya standartlarinda icme suyu hizmeti saglamak adina
sebeke isletme verimliliginin ylksek tutulmasi, sebekede meydana gelen arizalara zamaninda
miidahale edilmesi ve hatta yapilan diizenli bakim ve onarim faaliyetleri ile miimkiin oldugunca
ariza meydana gelmesinin engellenmesi 6nem arz etmektedir.

2020 Yilinda Kocaeli genelinde kurum ekip ve ekipmanlari ile 6.798 adet icme suyu sebeke
arizasi ve 22.763 adet igme suyu abone arizasi onarimi gergeklestirilmistir. Ayrica 5.605 adet
yeni abone baglantisi yapilmis olup, su abone tadilati sayisi 2.298 olarak gerceklesmistir.

162 adet terfi istasyonunda ve aritma tesisinde kestirimci bakim uygulamasi yapilmistir. Ug ayhk
periyotlarla titresim, kaplin ayari, debi, su hizi, basing, akim 6l¢timleri yapilarak, 238 adet icme
suyu ve 369 adet atik su olmak lizere toplam 607 adet pompa ve motoru kapsayan vibrasyon
analiz raporu hazirlanmistir.

253 icme suyu pompasinda, rulman, rulman yatagi, salmastra, mil, kaide veya motor vb.
baslangi¢ safhasinda arizalar tespit edilerek bakimlari yapiimistir. Pompalarda yalnizca gerekli
bakim calismalari yapilarak arizalarin biylimesi engellenmis, fazladan iscilik, nakliye ve parca
maliyetleri ile plansiz duruslarin 6niine gecilmistir.




c - Atik Su Bertarafi

Atik Su Aritma Stratejisi: %100 Aritma Orani

izmit Kérfezi ve sahip oldugumuz tiim dogal giizelliklerin atik sular ile kirletilmesini énleyerek
koruma altina almak adina olusturdugumuz atik su aritma stratejimiz su déngisiiniin basari ile
isletilebilmesi acisindan hayati 5neme sahiptir. Bir yandan sehrin ihtiyac duydugu suyu kesintisiz
bicimde temin ederken, diger yandan da olusan atik sularin alici ortama ve cevreye zarar
vermeyecek hale getirilmesi gerek biyolojik cesitliligin gerekse ekosistemin dogal siirecinde
ilerlemesine imkan saglamaktadir.

Ozellikle izmit Korfezi agisindan bakildiginda sanayilesme ve niifus yogunlugu sebebiyle uzun
yillar kontrolsiizce kirletiimesi sebebiyle kokusundan yanina bile yaklasilamaz durumdayken,
ortaya koydugumuz atik su aritma stratejimiz dogrultusunda gerceklestirdigimiz sayisiz
yatirimlar sayesinde bugiin icindeki canl gesitliliginin arthigi ve ylizme yarislari dahil bircok su
sporu tlirtinin gerceklestirildigi glizel bir deniz haline donidsmdstdr.

Doga insanlar tarafindan tabi dongisini bozacak sekilde kirletilip tahrip edilmez ise kendi
siirecini basari ile uygulamakta ve hizla normal haline geri dénmektedir. izmit Kérfezi de
kirletiimesinin dnlenmesini miteakip her gecen glin daha temiz, daha mavi bir hal almaktadir.
Korfezin temizliginin en 6nemli belgesi ise Korfez kiyisinda yer alan Karamirsel Altinkemer
Halk Plajinda 2012 yilindan beri mavi bayrak dalgalanmasidir. Toplamda Kocaeli sahillerinin
5 tanesi mavi bayrak sahibi olup, gerceklestirdigimiz yatirimlar sayesinde tim bu glizelliklerin
atik sularla kirletilmesinin éniine gecilmektedir.

Yaptigimiz tim islerde ylksek teknolojiyi is stire¢lerimize dahil etmeyi 6zellikle dGnemsiyoruz.
Korfezin temizliginin korunmasi noktasinda da Tirkiye'de ilk olarak 2012 yilinda uygulamaya
aldigimiz Atik Su SCADA sistemi sayesinde ileri teknolojiyi atik sularin kontrol altinda tutulmasi
noktasinda devreye almis bulunmaktayiz.

izmit Korfezi ve Karadeniz sahil seridinde insa ettigimiz ileri biyolojik atik su aritma tesislerinin
yaninda dogal kaynaklarimizin korunmasi noktasinda kdylere kadar hizmetlerimizi gétliirmekten
geri durmadik ve insa ettigimiz modiler atik su aritma tesisleri ile kirsal yerlesimlerin atik
sularini aritarak ¢evreye zarar vermesinin 6niine gectik.

Atk su aritma stratejimiz dogrultusunda gerceklestirdigimiz tim bu yatirimlar sayesinde
Turkiye’'de ilk defa Avrupa muktesebatinin uygun gérdiigu tarihten yillar evvel %100 atik su
aritma oranini elde etmis olmanin gururunu yasiyoruz.

2009 yilinda;
e Plajyolu ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi (Revizyon)
e Bagirganl Modiiler Atk Su Aritma Tesisi
2011 yilinda;
e Gebze ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
¢ Validekopri Modiiler Atk Su Aritma Tesisi
e Akmese Modiiler Atik Su Aritma Tesisi
2012 yilinda;
e Cavuslu Moduler Atik Su Aritma Tesisi
¢ Hakkaniye Modller Atik Su Aritma Tesisi
2013 yilinda;
e Kandira ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
e Cebeci ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
¢ Tavsancil Moduler Atik Su Aritma Tesisi
2015 yilinda;
e Umuttepe (KOU) Modiiler Atik Su Aritma Tesisi
* Gebze Cumakdy Modiiler Atik Su Aritma Tesisi
2016 yilinda;
e Sarisu Modiler Atik Su Aritma Tesisi
¢ Seyrek Modiiler Atik Su Aritma Tesisi
¢ Sucuali Modiler Atik Su Aritma Tesisi

2018 yilinda;
* Dilovasi ileri Biyolojik Atk Su Aritma Tesisi
e Kullar ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi (Revizyon)
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Atik Su Aritma Tesisleri isletme Degerleri

Kullar
Plajyolu
Gebze
Dilovasi
Korfez
Yenikoy

42 Evler
Karamiirsel
Kandira
Cebeci

Toplam
Yillik

Giinliik
Ortalama

Aritilan Atik Su Miktari (m?3)

Bertaraf Edilen Camur Miktari (Ton)
Bertaraf Bedeli (TL) (idare)

Bertaraf Bedeli (TL) (Yakma)
Bertaraf Bedeli (TL) (Hizmet Alimi isi)
Kimyasal Madde Bedeli (TL)

Toplam Bertaraf Bedeli (TL)

Debi
(m*/yil) :

34.286.330 -
20.284.931 -
37.639.028 -
8.021.033 -
22.791.750 -
22.080.500 -
3.647.200 :
7.041.010 :
1.838.998 :
1.476.022 :

159.106.802

435.909 .

Camur -
(ke/yil)

25.125.216 -
11.825.400 -
26.092.490 -
7.750.400 -
20.731.160 -
14.697.880 -
2.390.510 -
4.130.880 :
1.325.920

745320

. 114.815.176

314.562 .

Yillik Toplam
159.106.802
114.815.176 -
1678.913 :

973.573 -
22.202.262

145.093

24.999.841 .

Elektrik -
(kWh/yil) :

13.862.835 -
4.427.006 -
12.312.841 -
3.730.209 -
9.316.939 -
5.545.469 -

996.724
1.655.000 :

704.160 :

722.649

. 53.273.832 .

145.956 .

2020 Yili Camur Yonetimi

. Gunliik Ortalama :

Camur Bertaraf Maliyet Dagilimi (TL)

435.909 !
314.562 -
4.600
2.667 -
60.828
398
68.493 |

Hizmet
Alimi

88,8 %

' 6,7 %

idare

’ 3,9%

Yakma

Kimyasal
Madde

0,6 %




Atik Su Kusaklama ve Aritma Sistemleri

Kocaeli'nin sahip oldugu dogal glizelliklerin atik
sular tarafindan kirletiimesinin énlenmesi amaciyla
ayri c¢alisan sistemler arasinda tam bir batinlik
olusturulmali ve ona uygun olarak insa edilerek
yonetilmesi gerekliydi. Bu noktada izmit Korfezi,
Karadeniz  Sahilinin ilimiz  sinirlari  igerisindeki
bollimi, Sapanca Golu ve kirsal yerlesim alanlari icin
olusturulan atik su kusaklama ve aritma sistemleri
bitlincul bir bakisin pargalari olarak gérev yapmakta
ve gevreyi koruma islevlerini yerine getirmektedirler.

izmit Korfezi gerek evsel, gerekse endstriyel
atik sularla kirlenme potansiyeli gok yiiksek olan
bir cografi olusum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Korfez cevresinde yerlesik bulunan sanayi
tesisleri ve yogun nifus sebebiyle atik sularin
Korfeze kontrolslizceakisininengellenmesihayati
dneme sahiptir. Bu kapsamda Kurumumuz izmit
Korfezi cevresinde yer alan atik su kolektorleri
olusan atik sulari toplamakta ve atik su aritma
tesislerine gondererek, cevreye zararsiz hale
getiriimesini saglamaktadir. Bu sayede Korfez
temiz gizel giinlerine geri donebilmistir. izmit
Korfezi Atk Su Kusaklama ve Aritma Sistemi
kapsaminda hizmet veren atik su aritma tesisleri
sunlardir.

Izmit Kérfezi Atik Su Kusaklama ve Aritma Sistemi

* Gebze

e Dilovasi

e Tavsancil Modiler
o Korfez

e Plajyolu

e 42 Evler

e Kullar

* Yenikoy

e Karamirsel




Karadeniz Sahilleri Atik Su Kusaklama ve Aritma Sistemi

Karadeniz sahillerimiz 6zellikle yaz aylarindaki e Kandira
nifus artisi sebebiyle Kurum olarak 6zel 6nem e Cebeci
verdigimiz bir boélge olmustur. Gerek Kandira
merkezin, gerekse sahillerin atik sularini
aritmak Uzere insa ettigimiz kolektor hatlari ve
atik su aritma tesisleri 7/24 gorevlerini basari
ile strdirmektedir. Karadeniz Sahilleri Atk Su
Kusaklama ve Aritma Sistemi kapsaminda yer
alan atik su aritma tesisleri sunlardir.

e Bagirganl Modiiler
e Seyrek Modiiler
e Sarisu Modiiler




Sapanca Golu Atik Su Kusaklama ve Aritma Sistemi

Kurum olarak ayni zamanda icme suyu kaynagi olarak da istifade ettigimiz Sapanca Goli’niin
atik sularla kirletilmesinin énlenmesi igin golin Kocaeli sinirlari icerisindeki bélimund atik
su kolektorleri ile glivence altina aldik. Kullar Atik Su Aritma Tesisimiz ayni zamanda Sapanca
Golu Atk Su Kusaklama ve Aritma Sistemi kapsaminda gorev yapmakta olup, gol cevresindeki
yerlesimlerde toplanan atik sular iki hatla tesisle gelmekte ve aritilmaktadir.

Esme Bolgesi - Kullar Atik Su Aritma Tesisi Arasi Terfi Sistemi
Sapanca Goli’niln kuzey sahilinde yer alan Esme Beldesi ve ¢evre yerlesimlerden kaynaklanan
atik sular kanalizasyon kolektorleri ile toplanarak terfi hatt ile Kullar Atik Su Aritma Tesisi’'ne

gonderilmektedir.

Masukiye, Derbent, Acisu Bolgesi — Kullar Atik Su Aritma Tesisi Arasi Terfi Sistemi

Jenize desarj edilmektedir.
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Koyler Modiiler Atik Su
Aritma Tesisleri

Denizlerimizi ve golimiuzi  korudugumuz
gibi kirsal yerlesimlerimizin de atik sularla
kirletiimesini onlemek Uzere modiler atik
su aritma tesisleri insa ederek devreye almis
bulunmaktayiz.

Bu tesisler, 10 km yari ¢aplh bir alan icerisinde
kalan koylere hizmet vermekte olup, buralardan
kaynaklanan atik sulari gerek insana, gerekse
dogaya zarar vermeyecek hale getirmektedirler.
Koyler moduler atik su aritma tesisleri sunlardir.

e Validekopri

e Akmese

e Hakkaniye

e Cavuslu

e Sucuali

e Umuttepe

e Koseler

e Cumakoy

e Balcik Dogal AAT




7/24 Kontrol: Atik Su SCADA Sistemi

Atik sularin ¢cevreye ve insan sagligina zarar vermemesi ve sirekli bicimde kontrol altinda
tutularak uzaktan tek merkezden sirecin yonetilebilmesi esasina dayanan Atik Su SCADA
Sistemi basta izmit Kérfezi olmak lizere kentimizin dogal giizelliklerimizin korunmasi ve gelecek
kusaklara aktarilmasinda énemli bir rol Gstlenmektedir. Yiksek teknoloji tiriini olan Atik Su
SCADA Sistemi ile atik su aritma tesisleri, atik su terfi merkezleri, atik su hatlari, yagmur suyu
terfi merkezleri ve kirletici potansiyeli yliksek olan sanayi tesisleri siirekli olarak izlenebilmekte,
cevre ve insan sagligiagisindan sikinti olusturabilecek durumlara aninda miidahale edilmektedir.

Atik Su SCADA Sistemi kapsaminda 2020 vyili icerisinde 5 adet yagmur suyu Ol¢ciim sensori
kurulmus olup, toplam olarak 20 noktadan yagmur 6l¢iimi ve 5 noktadan dere seviye olglimu
yaptimaktadir.

Sirekli Atik Su izleme Sistemleri(SAIS) kapsamindaki 10 adet online analizér kabini revizyonu
yapiimis, 1.500 metre numune hatti cekilmis ve 15 adet numune pompasi degistirilmistir.

Atik Su SCADA sistemi dahilindeki atik su terfi istasyonlarinda bulunan Mikrodew RTU igin
kendi personelimiz tarafindan tek tip lojik gelistirilerek 2 adet istasyona yiklenmis olup, test
edilmektedir.

Kerpe, Mithatpasa, Kefken ve Kovanagzi atik su terfi istasyonlarinin yapisal elektriksel revizyonu
sonrasinda SCADA revizyonlari yapiimistir.

Daha 6nce Atik Su SCADA Sisteminin takibinin yapildigi WinnCC’de isletilen tiim Mikrodalga
Anten Durum Bilgileri ClearScada sistemine aktariimistir.

Mikrodalga aginda 25 adet linkte yon veya cihaz degisimi yapilip 4 adet istasyon (Derince Alt
Terfi, Fatih Depo, Hira Terfi, Cubuklubala Terfi) Mikrodalga agina baglanmistir.

istasyonlarda arizali duruma gecen 12 RTU st kart, 42 RTU alt kart, 16 mikrodalga anten,
35 oransal vana tamirati yaptirilmistir. Yil icerisinde haberlesme aginda kullanilan 4.5 KVA
jeneratorler i¢in 34 kere yakit takviyesi yapilip 12 jeneratoriin arizasi giderilmistir.

SCADA dahilindeki tesislerde mikrodalga sistemini enerji kesintisi durumunda sirekliligini
saglamak Uzere 10 adet UPS ve 6 adet jenerator kurulumu yapilmistir.

Atik Su SCADA Sistemi ile;

* 56 atik su terfi merkezi

e 14 yagmur suyu terfi merkezi

e 16 atik su aritma tesisi

e 29 kanalizasyon kolektor hatti

e 5 vyagmur suyu kolektor hatt

e 30 sanayi tesisi ¢ikisl

olmak lzere toplam 150 adet
istasyonun SCADA Merkezi’'nden
izlenmesi ve kontrolli saglanmaktadir.




Yagmur Suyuna Karsi Proaktif Miicadele

Kireselisinmakuraklhigasebep olmasidolayisiylaicme suyutemininoktasindastres olusturmakla
kalmamakta, yagis rejimlerindeki dizensizlikleri arttirmasi dolayisiyla sel ve taskinlarin
yasanabilme ihtimalini de ylikseltmektedir. Bu gercegin farkinda olan bir Kurum olarak sel ve
taskinlar yagsanmadan 6nlemlerimizi almak ve mucadelemizi buna gore sekillendirmek lzere
duzenli faaliyetler gerceklestiriyoruz.

Yeni yagmur suyu hatlari yapimi ve dere islahlari gergeklestirdigimiz gibi mevcut bulunan
hatlarimizi ve derelerimizi program dahilinde siirekli bicimde temizliyor ve ihtiya¢c duyuldugu
anda gorevini sorunsuz yapabilmesi icin gayret sarf ediyoruz.

Bu slirecte Pandemi nedeniyle uygulamaya alinmis bulunan sokaga c¢ikma
kisitlamalarini da firsata cevirerek Kocaeli’'nin cesitli yerlerinde yagmur suyu
ve atik su hatlarinda temizlik faaliyetlerimizi gergeklestirdik. Bu sayede normal
donemde hayatin akisina olabilecek olumsuz etkileri de en aza indirgemis olduk.

Ozellikle yaz aylarinda yasanabilen cok siddetli yagislar éncesinde meteorolojik verileri
dikkate alarak, gerekli yerlere 6zel ¢oziimler gelistirmek igin galisiyor ve herhangi bir sikinti
yasanmamasi icin teyakkuz halinde slireci takip ediyoruz.

Kocaeligenelinde yer alan derelerin 6zellikle asiri yagis durumlarinda gorevlerini diizgiin sekilde
yapmasini temin etmek amaciyla 2020 yili icerisinde de dere temizligi faaliyetleri belirli bir
program dahilinde titizlikle gergeklestirilmis ve toplamda 337 km uzunlugunda dere temizligi
¢alismasi yapilmistir. Dere temizlikleri sayesinde ihtiya¢ aninda derelerin gorevini yerine
getirmesi saglanmakta ve icinde biriken camur, pislik veya teressiibata bagli olarak tikanmasi
ve taskin yapmasi engellenmektedir.

Kanalizasyon ve Yagmur Suyu Hatlari Bakim Onarim
Calismalari

Kanalizasyon ve yagmur suyu hatlarinin dizenli ve siirekli bicimde isletilmesi icin sebekenin
ihtiya¢ duydugu bakim ve onarim faaliyetleri titizlikle gergeklestiriimektedir.

2020 yilinda Kocaeli genelinde Kurum ekip ve ekipmanlari ile 1.962 adet kanalizasyon sebeke
arizasi, 2.171 adet kanalizasyon abone arizasi, 44.974 adet kanalizasyon hattina KUKA
midahalesi, 30.612 adet kanalizasyon vidanjor miidahalesi gergeklestirilmistir.

Ayrica 788 adet yagmur suyu hatti arizasi, 6.108 adet yagmur suyu hattina KUKA miidahalesi ve
539 adet yagmur suyu vidanjor midahalesi yapiimistir.

Ekiplerimiz yagmur suyu ve atik su terfi merkezlerinde giinlik sepet ve kaba izgara temizligi
yapmaktadir. 2020 yili icerisinde 45 adet atik su terfi merkezi ile 9 adet yagmur suyu terfi
merkezinde toplam 15.648 adet sepet 1zgara temizligi yapiimistir.

Ayrica Kurumumuz kombine araglari marifetiyle atik su terfi merkezlerinde keson temizligi
faaliyetlerini gerceklestirmektedir. 2020 yili icerisinde 54 adet atik su terfi merkezinde toplam
59 adet keson temizligi yapiimistir.
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“Fold and Form” Teknolojisi ile Kazisiz Yatinm

Kent merkezlerinde gerceklestirilen altyapi yatirimlari esnaflar, arag siriclleri ve yayalarin
glinlik aktivitelerine pek ¢ok olumsuz etkiler meydana getirmesi sebebiyle sehir merkezleri
altyapi yatirimlari agisindan son derece elverissiz yerlerdir. Kurum olarak carsi tabir edilen ve
glinliik hayatin altyapi yatirrmina bagl olarak ¢ok etkilenecegi ve yontem olarak uygun goriilen
yerlerde “fold and form — katla ve sekil ver” teknolojisi ile hi¢ kazi ¢calismasi yapmadan altyapi
yenileme faaliyetlerini gerceklestiriyoruz.

Gecmis yillarda Golciik, Karamiirsel ve izmit'te kazisiz teknoloji ile altyapi yatirimlari
gerceklestiren Kurumumuz 2020 yih icerisinde de Kocaeli Blyiiksehir Belediyesi tarafindan
izmit Yiriyls Yolu’nda Ustyapi ve peyzaj calismalari yapilmasinin éncesinde Cumhuriyet,
Hirriyet ve Cengiz Topel Caddeleri ile Atatlirk Bulvari, Tekel Gegidi ve Osmanbey Gegidi
Sokaklarindaki altyapi hatlarinin temizlik ve goérintilenmesinin yani sira kazisiz yontem
yoluyla rehabilitasyonu slrecini baslatmigtir. 2021 yilinin ilk aylarina kadar devam edecek
¢alismalarda 6nce kanalizasyon hattinin icine girerek temizleme yapilmaktadir. Daha sonra
hattin icerisi gérintileme cihazi vasitasi ile goriintilenmekte, tamir edilmesi gereken kisimlar
tespit edilmektedir. Son olarak hattin igerisi 6zel bir malzeme ile kaplanmaktadir. Boylelikle hat
kazilmadan, agilmadan ve kirilmadan yenilemis olmaktadir.

24 saat esasli olarak gergeklestirilen galisma kapsaminda hatlarin temizlik galismalari21.00 -
05.00 saatleri arasinda, koruyucu kaplama ¢alismalari ise gtindtiz 09.00~15.00 ve gece 22.00-
05.00 saatlerj.arasinda yapiimaktadir. Trafigin en yogun oldugu sabah 05.00 - 09.00 ile aksam
15.00-247°00 saatleri arasinda bahse konu cadde/sokaklarda gift serit trafik akisi devam etmekte
ve gUnquik hayatin minimum seviyede etkilenmesi temin edilmektedir.
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d. Enerji Uretimi

Kocaeligibiengebelibir cografyadaicme suyu sebekesiisletmeciligiyapmak suyunyiiksek kotlara
transfer edilmesi slrecinde oldukga yiiksek miktarlarda enerji gereksinimi dogurmaktadir.
Ayrica korfezi korumak ve gelecek kusaklara masmavi haliyle miras birakmak adina islettigimiz
atik su aritma tesisleri de prosesleri geregi yiksek miktarda eneriji tiiketimine ihtiyac duyarlar.
Kurumsal olarak daha verimli motorlari devreye alarak birim basina diisen enerji tiketimimizi
azaltmaya gayret gosterirken diger yandan da yenilenebilir enerji kaynaklari potansiyelimizi
aktif hale donustlirecek yatirimlari hayata geciriyoruz.

Yenilenebilir enerji kaynaklari hidrolik, glines, riizgar, jeotermal, biyokutle, dalga ve hidrojen
enerjisi olmak lizere 7 ana kategoride siniflandirilmaktadir. Hidrolik, glines ve biyokuitle enerijisi,
su kaynaklarimizin cografi konumu, mevsimsel sartlarin uygunlugu ve aritma ¢amurlarinin
biyokutle olarak kullaniminin miimkin olmasi dolayisiyla Kurumumuz agisindan en uygun
olanlari olarak gorilmektedir.

Avluburun (HES), Namazgah (HES) ve Sogukpinar (HES 1-2-3-4) hidroelektrik santralleri,
Namazgah (GES 1-2-3) ve Kullar Atik Su Aritma Tesisi (GES) giines eneriji santralleri ile Gebze ve
Kullar Camur Yakma Tesisi (BES) biyokitle enerji santralleri yatirrmlarimiz tamamlanmis olup,
bu tesislerde elektrik Gretilmektedir. 2020 Yilinda hidroelektrik santrallerimizde 8,97 GWh,
glines enerji santrallerimizde 5,39 GWh ve biyokitle enerji santrallerimizde 0,83 GWh olmak
Uzere toplam 15,19 GWh elektrik enerijisi Uretilmistir.

Hidroelektrik Santralleri (HES)

Hidroelektrik santrallerde elektrik Gretiminin temelinde suyun yuksek akis hiziyla elektrik
Uretim tlrbinlerini dondirmesi esasina dayanmaktadir. Yiiksek kotlardan su temin ettigimiz
kaynaklar su akis hizi agisindan bu yoniyle elektrik Gretimine uygun olup, Kurumsal olarak
elektrik Gretimi gerceklestirebilecegimiz bu yiliksek su kaynaklarinin isale hatlari Uzerine
hidroelektrik santral tiirbinleri kurmak suretiyle elektrik tGretmekteyiz. Ozellikle sogukpinar
isale hatti bu baglamda ¢ok énemli bir 6rnek teskil etmektedir. Bu hat ayni zamanda hem
elektrik Gretimi, hem de elektrik tasarrufu saglamaktadir. Hattin yliksek kotlardan su akisina
sahip olmasi onu HES projeleri agisindan elverisli yaparken, daha evvel Yuvacik Baraji’'ndan
elektrik kullanilarak yiksek kotlara su verilen bir¢ok yerlesim yerine kendi cazibesi ile su temini
yapilabilmesi de elektrik tasarrufu saglamasi acisindan degerlidir.

2,43 GWh yillik Gretim kapasitesi olan Kandira Namazgah Baraji HES, 0,88 GWh yillik elektrik
Uretim kapasitesi olan Kartepe Avluburun HES ve 13,04 GWh yillik elektrik Gretme kapasitesine
sahip olan Basiskele Sogukpinar HES 1-2-3-4 insaatlari tamamlanmis olup, 2020 yilinda bu
santrallerde 8,97 GWh elektrik tGretilmistir.

Yillik enerji Gretim kapasitesi 2,54 GWh olan Goélciik DM-2 HES, 2,35 GWh olan Pasadag HES
ve 2,98 GWh olan Karamirsel HES projelerinin yapimi planlanmakta olup, bu (g tesisin toplam
Uretim kapasitesi 7,87 GWh olacaktr.




Gilines Enerjisi Santralleri (GES)

Birgok Avrupa Ulkesi mevsimsel sartlari bizim Glkemizinki kadar uygun olmamasina
ragmen kurduklari glines enerjisi santralleri vasitasiyla giinesin gliciinden fazlasiyla
istifade etmektedirler. Glines enerjisi santralleri yatirrm geri donisi acisindan oldukga
ylksek geri doniisim hizina sahip, kisa strede yatirnm bedelini geri kazandirabilecek
potansiyele sahip projeler olarak yenilenebilir enerji kaynaklari arasinda 6ne ¢cikmaktadir.
Kocaeli’'nin muhtelif yerlerinde baraj, aritma tesisi vb. bircok fiziki kaynaga sahip olan
Kurumumuz bu tesislerin sahalarini en verimli bicimde kullanmak amaciyla glines enerijisi
yatirimlarini buralarda gergeklestirmektedir.

Kandira Namazgah Baraji bolgesinde insa ettigimiz 60.000 m? isletme sahasina sahip olan
Gunes Enerji Santrali ile Kullar Atk Su Aritma Tesisi havalandirma havuzlarinin Gstiinde
20.327 m? alana kurulu olan Glines Enerji Santralinde 2020 yilinda toplam 5,39 GWh
elektrik enerjisi Gretmistir.

Biyokiitle Enerji Santralleri (BES)

islettigimiz atik su aritma tesislerinde tutularak denizi kirletmesi engellenen aritma
camurlarinin nihai bertarafinin saglanmasi amaciyla yakilarak imha edilmesi cevre
kirliliginin dnlenmesi acisindan énemlidir. Kurumsal olarak camur yakma islemi igin izmit
ve Gebze'de gerceklestirdigimiz iki 5nemli yatirimimizin ayni zamanda elektrik (iretimine
de hizmet etmesini saglama noktasinda adim atarak, camur yakma tesislerinin biyokiitle
enerji santrali olarak elektrik Gretmesini de saglamis bulunmaktayiz.

Atik su aritma tesislerinden ¢ikmakta olan aritma ¢camurunun bertaraf edilerek cevreye
zararl etkilerinin yok edilmesi ve yakma sonucu ¢ikacak olan buhari elektrige ¢cevirmek
amaciyla, ayri ayri 95 ton/giin % 22’lik kuru madde oraninda yas ¢amuru yakabilecek
kapasitede akiskan yatakh yakma ve enerji tUretim tesisi kurulmustur. Akiskan yatakl
reaktorde, atik su aritma tesislerinde olusan aritma ¢amurlari girdi olarak kullaniimakta
olup, atik su aritma tesislerinden ¢ikan aritma ¢amurlarinin bertarafi yapilarak, hem
cevre kirliligine karsi dnlem alinmis, hem de aritma ¢amurunun ekonomik anlamda
deger kazanmasi saglanmistir.

Kullar BES Cevre izni 27/09/2019 tarihinde, Gebze BES Cevre izniise 15/08/2019 tarihinde
alinmistir. Yakma tesislerimizin baca gazi emisyon degerlerinin saglanabilmesi amaciyla
Subat ayinda revizyona girmistir. Kullar Camur Yakma Tesisi Ekim 2020’de tekrar devreye
alinmistir. Gebze Camur Yakma Tesisinde calismalar devam etmektedir. Kullar ve Gebze
bwokuﬂ enerji santralféﬁﬁm da 0,83 GWh eneriji Gretimi gergeklestirilmistir.




5- BiLGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Bilisim ve Donanim Envanteri

Cihaz Adi Adet
PC 781
Yazici 148
Ortak Yazici 71
Mobil Yazici 196
Tarayicl 50
Network (Aktif Cihazlar) 48
Tablet 146
Notebook 68
El Terminalleri (Okuma, 265

A¢ma-Kapama ve is Emirleri)

Varlik Yonetim Sistemi (VYS) Projesi

Varlik  envanterinin  olusturularak, s
talebinden baslayip is emrinin varlk
Uzerine tamamlanmasina kadar olan slreg
Varlik Yonetim Sistem’inde takip edilir.
Bu kapsamda CBS (zerinden varliklarin
takibi, ambar ve malzeme takibi, planh
bakimlar, arizi bakimlar, s6zlesme ve hak
edis yonetimi, 6lcim degerleri yonetimi
yapilarak mobil uygulama Uizerinden de
takibi yapilmaktadir. Varlik Yonetim Sistemi,
Kurum icinde kullanilan diger yazilimlarla da
entegre calismaktadir.

Varlik Yonetim Sistemi Talep Modiilii

ilgili Birim Talep Sayisi
isletmeler Dairesi Baskanhigi (Tim Sube Mudiirliikleri Dahil) 194.010
Bilgi islem Dairesi Baskanlig : 1.981
Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanligi . 906
Su ve Atiksu Teknolojileri Dairesi Bagkanhgi . 2.486 .
Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig 258 -
Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Dairesi Baskanhgi 660
Abone isleri Dairesi Baskanhgi . 56
Toplam 200.357 :
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E-Devlet Portali

iSU  Genel Mudirligimiizce E-Devlet
Uzerinden sunulan hizmetlerimize
“Abonelik  Sozlesme Feshi  Basvurusu”
hizmeti eklenmistir. Bu hizmet sayesinde
abonelerimiz E-Devlet (zerinden Abone
Bilgileri - Fatura Bilgileri Sorgulama ve
Abonelik Devri hizmetlerine ilave olarak Su
Aboneligi Abonelik S6zlesme Feshi Basvurusu
islemlerini de yapabilmektedir.

Kurumsal Raporlama

Bilgi islem Yazilim Ekibi tarafindan gelistirilmis
Kurumsal Raporlama vyazilim uygulamasi
Kurumsal diizeyde takip edilen tim verileri
tek uygulama altinda toplamaktadir. Ust
yonetimin katilimi ile gergeklestirilen aylk
degerlendirme toplantilarina gerekli olan
verilerin raporlanmasini saglayan uygulama
karar alma silirecinde Onemli bir veri
saglayicidir.

EBYS Mobil Uygulama

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)
mobil uygulamasi ile mobil imza hayata
gecirilmistir. Hem 10S, hem de Android isletim
sistemlerinde calisabilmektedir.

Ag (Network) Alt Yapisi

Felaket Kurtarma Merkezi ile birlikte 2 farkh
lokasyonda bulunan veri merkezlerinde
Kocaeli sinirlari igindeki 7/24 aktif olan
2000’den fazla cihazla haberlesme saglanarak
su arzinin devamliligl, arizalara hizlh miidahale
saglanmasi, tahsilat islemlerinin kesintisiz
olarak yapilmasi saglanmaktadir.

Kocaeli sinirlar igcinde 23 adet sube ve
santiyede  kullanilan  Metro  Ethernet
hatlari ile tim noktalar ABYS uygulamasina
7/24 baglidir ve abone islemleri kullanici
memnuniyeti agisindan hizli ve guvenli bir
sekilde gerceklestiriimektedir.

Tum bilisim sistemimizi olusturan network,
istemci ve sunucu altyapisi  bilisim
teknolojilerindeki gelismelere bagh olarak
takip edilmekte ve gerekli goriilen teknolojiler
sistemlerimize entegre edilmektedir.
Sistemimizdeki tim aktif donanim ve yazilim
kontrolleri periyodik bir sekilde takip edilerek,
olusmasi muhtemel problemlere zamaninda
midahale vyapilarak hizmetin aksamadan
devamliligl saglanmaktadir.
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6- YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMi

2020 yili igerisinde 2 adet Olagan ve 3 adet Olaganusti olmak lizere toplam 5 adet Genel Kurul
Toplantisi dliizenlenmis olup, bu toplantilarda 17 adet karar alinmis ve yurirlige konulmustur.
Ayrica 53 adet Yonetim Kurulu Toplantisi diizenlenmis olup, bu toplantilarda toplam 312 karar
alinmis ve yurirlige konulmustur.

Stratejik yonetimin temel unsurlarindan olan 2020 Yili Performans Programi uygulamaya
konulmus ve sonuglari takip edilmistir. 2019 Yili Faaliyet Raporu hazirlanarak Genel Kurul’'un
onayina sunulmus ve Genel Kurul tarafindan onaylanmistir. Ayrica 2020 yilinda Kurumumuzun
2021 Yili Performans Programi hazirlanarak Kasim Genel Kurulunda kabul edilmistir.

Tahakkuk, su temini, tahsilat, abone bilgileri, sebeke yapim ve yenilemeleri, arizalar, aritma
tesisi bilgileri, personel bilgileri, akaryakit ve elektrik tiketimleri gibi Kurumumuz icin hayati
oneme sahip konu basliklari altinda raporlama faaliyetleri her ay rutin olarak stirdiiriimds olup,
bu raporlar sayesinde hem Genel Mdrllk birimlerimizin, hem de ilge sube muddirliklerimizin
faaliyetleri yakindan takip edilmis ve analizleri yapilarak toplantilarda degerlendirilmistir.

Hukuk Moisavirligimizce Genel Kurul toplantilarinin mevzuata uygun yapilmasi ve alinan
kararlarin mevzuata uygunlugunun saglanmasi amaciyla toplantilara istirak edilmis, Genel
Kurul'da goristlecek konularin 6n incelemesi yapiimistir. Yonetim Kurulu kararlarinin hukuka
uygunlugunu saglamak amaciyla, Yonetim Kurulu toplantilarina istirak edilmistir.

2020 yilinda Kurumumuz lehine veya aleyhine agilan dava sayisi toplam 186 adettir.
iISU'nun actigl dava sayisi 76 adet olurken, iSU’ya acilan dava sayisi 110 adet olarak
gerceklesmistir. Yil icinde 873 dava karara ¢cikmistr.

e {SU’nun actigl lehimize ¢ikan karar sayisi 228 adet

e {SU’ya acilan lehimize cikan karar sayisi 176 adet

e {SU’nun actigi kismen lehimize ¢ikan karar sayisi 60 adet

e {SU’ya acilan kismen lehimize ¢ikan karar sayisi 154 adet

e {SU’nun actigi aleyhimize cikan karar sayisi 61 adet

e {SU’ya acilan aleyhimize ¢ikan karar sayisi 194 adet olmustur.

2020 yilinda 245 dava istinaf, 201 dava temyiz edilmistir. Yil icerisinde 403 derdest, 283 karar,
245 istinaf, 200 temyiz, 2 itirazl,143 icraya tahsilati icin olmak lizere 1.276 adet davanin takibi
yapiimistir. 110 adet dava dosyanin tim islemleri yapilarak arsiv yapilmistir. 2020 yili icerisinde
22 adet savciliga suc¢ duyurusu yapilmis olup, takibi devam etmektedir.

7036 Sayili Kanunla getirilen zorunlu arabuluculuk faaliyetlerine katilmak amaciyla olusturulan
arabuluculuk komisyonlarina katilarak, Kurum adina arabuluculuk faaliyetleriyerine getirilmistir.
Buna gore; 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu geregince, 2020 yili
icerisinde 95 dosyada arabuluculuk gérismesi yapilmis olup, 84 dosya icin uyusmazlik tutanagi
tutulmus, 11 dosyada uzlagma saglanmistir.

2020 yih igerisinde faal icra dosyalarinin tamamina islem yapilmistir. 2016 yili icinde 6552
sayili Yasa’dan faydalanan 1.182 icra dosyasi olup tahakkuk miktari 3.205.309,65 TLdir. Bunun
1.094.775,52 TUsi 6denmistir. Kalan 2.110.534,13 TLdir.

2016-2017 yiliicinde 6736 sayil Yasa’dan faydalanan 935 adeticra dosya borglusu olup, tahakkuk
miktari 3.457.424,65 TLldir. Bunun 2.114.380,24 TL'si 6denmis olup, kalan 1.343.044,41 TLdir.

2017 yili icinde 7020 sayili Yasa’dan faydalanan 285 icra dosya borclusuna ait olup, tahakkuk
miktari 1.751.110,92 TLdir. Bunun 880.461,44 Tlsi 6¢denmistir. Kalan 870.649,48 TLdir.
Odemeyi aksatan borg¢lular icin gerekli yasal islemler yapilarak takibe devam edilmektedir.

2018 vyih icerisinde 7143 sayili Yasa’dan 1.934 adet icra dosyasi faydalandirilmis olup,
tahakkuk miktari 6.472.189,41 TLdir. Bunun 2.881.078,05 TLsi 6denmis olup, kalan meblag
3.591.114,36 TLdir.

2020vyihigerisinde toplam 1.749 adeticra dosyasina 4.768.444,56 TL tahsilat gerceklestirilmistir.

2020 yili igerisinde 860 adet icra dosyasi aciimistir. 2020 yili icerisinde agilan icra dosyalarinin
toplam tahakkuk asil alacak miktari 3.236.655,40 TL olup, takip tutari 3.630.591,76 TLdir.

2020 yili icerisinde 7256 sayili Yasa’dan faydalanan 520 icra dosya borclusuna ait toplam
tahakkuk miktari 2.439.584,31 TL olup, 193.527,49 TL'si tahsil edilmistir. Yapilandirma stireci
31.01.2021 tarihine kadar uzatilmis olup, yapilandirma islemleri devam etmektedir.

2020 yih icinde takibine devam edilen 11.953 adet icra dosyasinin toplam tahakkuk asil
alacak miktari 29.520.261,44 TL olup, takip tutari 41.314.593,83 TLdir. Tahsili mimkin
olmayan alacaklar (aciz vesikasi, iflas kaydi) 2.487.221,24 TL, davalik (itirazin iptali) miktar
4.297.822,54 Tldir. Tahsili mimkin olmayan alacaklar ve itirazli miktar toplami, takibi
devam eden tahakkuk miktarindan ¢ikarildiginda, takip edilebilen dosya takip miktari
34.529.550,05 TLdir.

Hazirlanan “Yillik Genel Calisma Plan ve Programi” ile “Teftis Programi” geregince yapilmasi
ongorilen teftis calismalarinin blylik bolima yil icinde gerceklestirilmis ve teftis calismalari
kapsaminda 2 Sube Mudirligih 2 Daire Baskanhigi 2020 yili is ve islemlerinin teftisi
yaptimistir. 2 Daire Baskanliginin teftisi Pandemi sebebiyle uygulanan tedbirler nedeniyle
gerceklestirilememistir.

Ylritilen teftis calismalari sonucunda 1 adet cevapli rapor diizenlenmis ve cevaplh raporlar
Makama sunulmus ve Makam Onayi alindiktan sonra ilgili birimlere intikal ettirilerek, birim
yetkililerince raporlarin cevaplandirilmasi saglanmistir.
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Kurumumuzun 2020 yili i¢ denetim programinda 6ngoérildigu tizere;
* Bilgi sistemleri ve bilgi teknolojilerinin yonetilmesi slirecine iliskin BT denetimi ve
performans denetimi
e Yatirimlarla ilgili hizmetlerin yuritilmesi sirecine dair performans denetimi
e Kurum performansinin yonetilmesi stirecine iliskin (HES, GES ve BES Tesisleri)
performans denetimi
e Finansman islemlerinin yonetilmesi stirecine iliskin performans denetimi
gerceklestirilmis olup, Ust Yoneticiye rapor edilerek ilgili birimlerle paylasiimis ve izlemeye
alinmistir. Denetlenen birimlerin is ve islemleri tGzerinde gercgeklestirilen denetim faaliyetleri
neticesinde yapilan tespitler sonucunda sistem ve siireclerin iyilestiriimesine yonelik teklif ve
Onerilere, ilgili denetim raporlarinda yer verilmistir.

i¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ve yapilandiriimasi konusunda i¢ Kontrol Sistemi Yonergesi”
ve “ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénerge’nin
hazirlanmasi islemleri tamamlanmis oldugundan, “i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu”
ile “ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu” olusturulmustur. i¢c Kontrol
izleme Ve Yénlendirme Kurulu 18/08/2020 tarihli toplantisinda; “i¢ Kontrol Uyum Eylem
Plani-RDS6(Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi); idareler, sistemli bir sekilde analizler
yaparak amacg ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ic ve dis riskleri tanimlayarak
degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir” eylemiyle ilgili olarak; sube muduirdq,
sef ve konu uzmanindan olusan birim risk komisyonlarinin kurularak lye listesinin Strateji
Gelistirme Daire Baskanligina gdénderilmesini isteyen bir karar almistir. Akabinde i¢ Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulunun 24/12/2020 tarihinde yapilan toplantisina istirak edilerek,
alt komisyonca revize edilen i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin Makam Onayina
sunulmasina, karar verilmistir.

Bircok unsuruyla kurumda mevcut olan i¢ kontrolliin daha sistemsel yapiya kavusturulmasi
icin hazirlanmis ve uygulamaya gecirilmis olan “i¢c Kontrol Eylem Plani” cercevesinde “Kamu
i¢ Kontrol Standartlari Tebligine” uygun olarak i¢ kontrol sisteminin uygulanmasi, izlenmesi ve
gelistiriimesi calismalarinin takibine devam edilmis olup, Pandemi tedbirleri de dikkate alinarak
gruplar halinde birim calisanlarina egitim verilmesine devam edilmistir.

Diger taraftan i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu’nun 18.02.2016 tarih, 2 sayili karariyla kabul
edilen ve 05.04.2016 tarih ve 29675 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige giren “ic
Denetim Kalite Glivence ve Gelistirme Rehberi” esas alinarak hazirlanmis olan ve 02.11.2017
tarih ve 122311 sayi ile Ust Yonetici/Genel Miidiir tarafindan onaylanmis olan “iISU Kalite
ve Glvence Programi” cercevesinde, 2019 yili faaliyetleri Gzerinden gerceklestirilen “ig
degerlendirme” calismasi sonucu, ikinci “Donemsel Gozden Gecirme Raporu” hazirlanmis
olup, Makam Onayini miiteakiben i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu’na sunulmustur.

Hazirlanmis olan “iSU Kalite Giivence ve Gelistirme Programi” ile i¢ Denetimin Tanimi, Kamu
ic Denetim Standartlari, Meslek Ahlak Kurallari ve diger yasal diizenlemelere uygun sekilde
hazirlanmis olan i¢ denetim yonergesine uygun, etkin ve verimli, Kurum faaliyetlerine
deger katmak ve gelistirmeye yonelik paydas beklentilerini karsilayacak sekilde yiritildiga
hususlarinda paydaslara makul bir glivence saglamak amacglanmistir.
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2- AMAC VE HEDEFLER

A- idarenin Amag ve Hedefleri

2020-2024 Stratejik Planinda yer alan 10 stratejik amacg ve bu amaclari gerceklestirmek lzere
tespit edilen 38 hedef 2020 yili faaliyetlerimizin temel ¢ergevesini olusturmustur.

A 1: Toplumun giivenilir ve saglikli igme suyu erisimini saglamak

H 1.1: ihtiyac duyulan icme suyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak

H 1.2: igme suyu altyapi projelerini hazirlamak

H 1.3: igme suyu tesislerinin ve sebekenin verimli bicimde isletiimesini saglamak

H 1.4: igme Suyu Bilgi Yonetim Sisteminin kapsamini genisletmek ve kayip su oranini diistirmek
H 1.5: Su kalitesinin stirekliligini saglamak

A 2: Verimli ve etkin atik su hizmeti saglamak

H 2.1: ihtiyac duyulan atik su hatlarin ve tesislerinin yapimini saglamak
H 2.2: Atik su altyapi projelerini hazirlamak

H 2.3: Atik su aritma tesislerinin verimli ¢calismasini saglamak

H 2.4: Atik su sebekesinin verimli bicimde isletilmesini saglamak

H 2.5: Geri kazanilan atik su miktarini artirmak

A 3: Ekolojik dengeyi gézeterek cevre yonetiminde siirdiiriilebilirligi saglamak
H 3.1: Taskinlarin 6nlenmesi icin ihtiya¢ duyulan altyapi ¢calismalarini yapmak

H 3.2: Taskinlarin 6nlenmesi igin ihtiyag duyulan altyapi projelerini hazirlamak
H 3.3: Endustriyel atik su denetiminde etkinligi saglamak

H 3.4: Laboratuvar hizmetlerini gelistirmek ve mevcut akreditasyonu korumak

A 4: Yenilenebilir kaynaklardan enerji Giretimini artirmak
H 4.1: Yenilenebilir enerji yatirimlarini hayata gegirmek

H 4.2: Yenilenebilir enerji projelerini hazirlamak

H 4.3: HES, GES ve BES sistemlerini verimli olarak isletmek

A 5: inovasyon ve ileri teknoloji kapasitesini gelistirmek

H 5.1: Cografi Bilgi Sisteminin kapsamini genisletmek ve sayisal altyapi verilerinin koordinat
duyarliligini artirmak

H 5.2: Su ve Atik su SCADA sistemlerinin etki alanini artirmak

H.5.3: Bilgi teknolojileri kullaniminda etkinligi ve verimliligi artirmak

H 5.4: Bilgi teknolojileri kullaniminda bilgi glivenligini artirmak

A 6: Finansal siirdiriilebilirligi etkin kilmak

H 6.1: idari kayiplarin azaltilmasi vasitasiyla tahakkuklari artirmak
H 6.2: Tahsilat kabiliyetinin etkinligini stirdirmek

H 6.3: Bltce performansini srdirulebilir kilmak

A 7: Kurumsal iletisimde etkinligi artirmak

H 7.1: Kamu-STK isbirligi kapsaminda organizasyonlar ve egitimler dizenleyerek “Su ve Cevre
Bilinci” konusunda farkindalik olusturmak

H 7.2: Kurumsal tanitim faaliyetlerini artirmak

H 7.3: Cagri merkezinin daha etkin bicimde gorev yapmasini saglamak

H 7.4: Memnuniyet anketi ¢calismalarini yapmak

A 8: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

H 8.1: Kanunlardaki degisikliklere gére kurumsal mevzuati uyarlamak ve hukuki ihtilaflari
¢6zmek

H 8.2: Kurumumuz faaliyetlerinin yasa, yonetmelik ve mevzuata uygun olarak yurutilmesini;
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasini saglamak

H 8.3: Etkin ve yapici bir denetim sisteminin sirdirlebilirligini saglamak

H 8.4: isci sagligi ve is glivenligi calismalarinin etkili bicimde yiiriitiilerek, is risklerini minimize
etmek

H 8.5: Satin alma ve ihale islemlerinde etkinligi artirmak

A 9: Stratejik yonetimin uygulama etkinligini artirmak

H 9.1: Kurum kiiltliriinde stratejik yonetim bilincini gelistirilmek
H 9.2: Mevcut kurum kiltiriana egitimlerle desteklemek

H 9.3: Personel yetkinligini gelistirmek

A 10: Tesis ve ekipmanlarin siirdiiriilebilirligini saglamak ve verimliligini artirmak

H 10.1: Periyodik bakim siireglerini etkin ve verimli kilmak

H 10.2: igme suyu ve atik su tesislerinde gerekli bakim ve onarimlari yaparak verimli calismasini
saglamak
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B- TEMEL POLITIiKALAR VE ONCELIKLER

Onbirinci Kalkinma Plani (2019-2023) igerisinde, Kurumumuzun referans aldigi temel politika
ve Oncelikler, temel basliklariyla asagida gosterilmektedir:

2.1.6. Maliye Politikasi
c. Politika ve Tedbirler
264. Yerel yonetimlerin mali yapilarini giiclendirmek amaciyla 6z gelirleri artirilacaktir.

2.2.3. Sektorel Politikalar

2.2.3.1. Kamu Yatirim Politikalari

434, Yeni yatirim projeleri gelistiriimeden 6nce mevcut sermaye stokundan azami faydayi
saglamak lizere yatirmlara iliskin bakim-onarim ve rehabilitasyon harcamalarinin yapilmasi
alternatifi 6ncelikle degerlendirilecektir.

2.4.5. Kentsel Altyapi

a. Amag

696. Nifusun saglikh ve glivenilir icme ve kullanma suyuna erisiminin saglanmasi ve atik suyun
insan ve gevre sagligina etkilerinin en aza indirilerek etkin yénetiminin gerceklestirilmesi;
atiklarininsanve gevre sagliginaetkilerinin enazaindirilerek etkin ydnetiminin gergeklestirilmesi
icin azaltilmasi, geri donlisiim ve geri kazanimin saglanmasi ve bertaraf edilmesi; erisilebilir,
glivenli, zaman ve maliyet yoniinden etkin ve siirdirilebilir kenti¢i ulasim sistemlerinin
olusturulmasi temel amagtir.

b. Politika ve Tedbirler

698. icme suyu ve atik su hizmetlerinin verimli, yeterli ve standartlara uygun sekilde sunulmasi
saglanacak, sorumlu kurumlarin isletme performansi ve yatirim verimliligi iyilestirilecektir.
698.4. Atik su aritma tesislerinin etkin sekilde calistirilmasi icin KOi modeli yayginlastirilacak,
atik suya iliskin denetim, teknik bilgi eksikligi ve kapasite gibi mevcut engellerin hizli ve etkin
sekilde istesinden gelinecektir.

2.5.2.2. Kamuda Stratejik Yonetim

a. Amag

789. Kamuda stratejik yonetimin uygulama etkinliginin artirllmasi ve hesap verebilirlik
anlayisinin, planlamadan izleme ve degerlendirmeye kadar yonetim donglsiinin tim
asamalarinda hayata gecirilmesi temel amactir.

b. Politika ve Tedbirler

790. Kamu idarelerinde strateji gelistirme birimlerinin kapasitesi gliclendirilecektir.

793. Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ denetim uygulamalarinin etkinligi
glclendirilecektir.

794. Performans denetimleri aracihgiyla kaynak kullaniminin verimliligine, etkililigine
ve ekonomikligine dair kamuoyuna glvenilir bilgi sunularak kamuda hesap verebilirlik
glclendirilecektir.

2.5.2.3. Yerel Yonetimler

a. Amag

796. Yerel yonetimlerin etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen; dezavantajli kesimlerin
ihtiyaclarini gozeten; katilimci, mali strdirulebilirligi saglamis, seffaf ve hesap verebilir bir
yaplya kavusturularak vatandas memnuniyetinin Gst diizeye ¢ikarilmasi temel amagtir.

b. Politika ve Tedbirler
797. Yerel yonetimlerin stratejik planlarinda yer alan oncelikleri ile kaynak tahsisleri arasindaki
uyum artirilacaktir.

2.5.2.4. Kamuda insan Kaynaklan

b. Politika ve Tedbirler

806. Kamu kurum ve kuruluslarinda personele yonelik egitimler cesitlendirilecek ve
gelistirilecektir.

2.5.2.5. Kamu Hizmetlerinde e-Devlet Uygulamalari

b. Politika ve Tedbirler

813. Kamu kurumlarinda acik kaynak kodlu yazilimlar yayginlastirilacak ve bu alanda kurumsal
kapasite gelistirilecektir.

816. Kamu kurumlarinin BIT triin ve hizmet alimlarinda maliyet etkinligi, yenilikcilik ve yerli
katma degerin artirilmasi hedeflenecektir.

Yeni Ekonomi Programi (2019-2021) icerisinde, Kurumumuzun referans aldigi temel politika ve
oncelikler, temel basliklariyla asagida gosterilmektedir:

3. Kamu Maliyesi

Politika ve Tedbirler

Kamu kaynaklarinin kullaniminin etkinligini takip etmeyi kolaylastiracak, seffafligi ve hesap
verilebilirligi artiracak program bazli performans esasli blitgceleme hayata gegirilecektir.

4. Cari Acik

Politika ve Tedbirler

Gulnes, rlzgar, biyokutle, yenilenebilir enerji ve yerli kdmiir kaynaklarinin elektrik Gretimindeki
payi artirilacak, YEKA modeli ile bu enerji teknolojilerinin yerlilestiriimesi desteklenecektir.
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3- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE

DEGERLENDIRMELER
A- Mali Bilgiler

1- Buitce Uygulama Sonuglari

Kurumumuzun 2020 yil bitgesi; isletme ve yatirrm politikalari g6z éniinde bulundurularak
gelir-gider dengesi esas alinarak yapilmistir.

2020 yili igin 1.047.574.000,00 TL gider butgesi ongorilmis olup, gider kalemlerinde %87
gerceklesme oraniile 910.962.416,52 TL olarak sonuclandiriimistir.

2020 yil gelir bitcesi tahmini 980.095.000,00 TL olarak 6ngoérilmis olup, 926.265.221,09 TL
gelir elde edilmis ve gelir blitcesinde gerceklesme orani %95 olmustur.

3065 sayili Katma Deger Vergisi (KDV) Kanunu’nun 29. maddesi uyarinca hazirlanan tebliglere
gore indirimli oranlara tabi islemler dolayisiyla 2009-2019 vyillari arasi 11 yillik dénem ile
ilgili 163.940.604,81 TL tutarinda KDV iadesi talebi yapilip, tevkifata tabi vergi 6demeleri igin
kismen kullaniimistir. Ayrica Eylil 2020 vergilendirme doneminde gercek usiilde katma deger
beyannamesi ile vergi dairesine 745.897,23 TL KDV 6denmistir.

KocaeliBlyliksehir Belediyesi adina yapimi devam eden dere islahlari ve yagmur suyu yatirimlari
ve isletilmesine iliskin bedeller ilgili belediyelerden 2020 yili icinde mahsuplasmasi yapilmistir.

2020 yih icerisinde muhasebe is ve islemleri yasal mevzuatlar cercevesinde yapilmis olup;
bitge, bilango, finansman, sigorta ile ilgili islemler eksiksiz yerine getirilmistir.

2020 yili harcamalari biitce tertiplerine uygunlugu saglanarak yapilmistir.

2020 Yih Gider Biitgesine;

e Personel Gideri olarak konulan 143.973.293,29 TL 6denegin 140.158.080,12 TLsi
harcanarak %97’lik

e Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Odemeleri olarak biitceye konulan
23.894.814,30 TL 6denegin 19.674.138,27 TL'si harcanarak %82’lik

e Mal ve Hizmet Alim Gideri olarak bitceye konulan 561.095.083,41 TL 6denegin
503.044.193,36 TLsi harcanarak %90’k

e Cari Transferler icin bitceye konulan 10.620.393,00 TL 6denegin 6.594.520,80 TL'si
harcanarak %62’lik

e Sermaye (Yatirim) Giderleri icin bitceye konulan 235.790.415,00 TL 6denegin
224.276.842,04 TUsi kullanilarak %95’lik biitge gergceklesme oranlarina ulagilmistir.
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EKONOMIK EKONOMIK

2020 YILI BUTCE GERCEKLESMELERI

2020 BUTGE -2020 HARCAMA -

2020 YILI BUTCE GERGEKLESMELERI

" GIDER CESIDI 2020 BUTGE - 2020 HARCAMA -

SINIFLANDIRMA + GIDER CESIDI

ODENEGI (TL)

TOPLAMI (TL) °

SINIFLANDIRMA .

ODENEGI (TL)

TOPLAMI (TL) °

1 - PERSONEL GIDERLERI - 143.973.293,29 : 140.158.080,12 - 3 2 2 : SU-TEMIZLIK MALZEMESi ALIMLARI 2.035.007,00 -  1.575.358,71 -
1 1 . MEMURLAR . 38.061.203,42 . 29.616.254,96 - 3 2 3. ENERJ ALIMLARI 127.931.006,10 . 92.130.932,71 -
1 1 1 :TEMELMAASLAR 11.942.124,01 © 10.447.21532 : 3 2 4 YIYECEK IGECEK VE YEM ALIMLARI 4.400.940,00 |  1.615.554,91
1 1 2 :ZAMLAR VE TAZMINATLAR 14.689.675,99 : 12.498.741,88 - 3 2 5 : GIYiM VE KUSAM ALIMLARI 1.040.013,00 -  1.474.212,60 *
1 1 4 :SOSYALHAKLAR 968.536,64 :  744.187,50 - 3 2 6 : OZEL MALZEME ALIMLARI 4.260.014,00 :  2.577.871,33 -
1 1 5 :EKGALISMA KARSILIKLARI 3,00 : 0: 3 2 7 : GUVENLIK SAVUNMAYA YON. MAL MALZ. ALIM. 30.003,00 ° 0 :
1 1 6 : ODULVE IKRAMIVELER 2.850.555,66 : 1.301.064,62 ° 3 2 9 : DIGER TUKETIM MAL VE MALZEMES| ALIMLARI 1.411.009,00 :  3.525.765,75 -
1 1 9 : DIGER PERSONEL GIDERLERI 7.610.308,12 -  4.625.045,64 - 3 3 - YOLLUKLAR 493.009,00 - 184.410,16 -
1 2 . SOZLESMELi PERSONEL 21.582.749,87 . 18.647.062,62 . 3 3 1 : YURTICI GECIiCi GOREV YOLLUKLARI 78.450,00 579,35 .
1 2 1 : KADRO KARSILIGI SOZLESMELI PERSONEL UCRET. 19.450.771,55  16.845.440,27 3 3 2 : YURTICI SUREKLI GOREV YOLLUKLARI 228.508,00 93.485,06 :
1 2 2 EZAMLAR VE TAZMINATLAR 0 0 3 3 3 YURTDISI GEGICi GOREV YOLLUKLARI 5.024,00 0
1 2 4 . SOSYALHAKLAR 567.575,08 . 507.191,40 - 3 3 5. YOLLUK TAZMINATLARI 181.027,00 - 90.345,75 -
1 2 6 . ODULVEIKRAMIYELER . 0 0 3 4 GOREV GIDERLERI 6.930.033,00 10.120.847,51
1 2 9 : KADRO KARSILIGI SOZLESMELI PERSONELIN DIGER :  1.564.403,24 : 1.294.430,95 : 3 4 2 : YASALGIDERLER 6.170.019,00 :  9.752.120,72 :
1 3 * iSCILER * 84.014.339,00 ° 91.666.981,52 ° 3 4 3 . ODENECEK VERGI,RESIM HARCLAR VE BENZERI - 760.007,00 - 368.726,79 -
1 3 1 - iSCILERIN UCRETLERI 40.631.021,00 - 33.570.835,21 - 3 4 4 KULTUR VARLIKLARI ALIMI VE KORUNMASI GIDERI 6,00 : 0:
1 3 2 :ISCILERIN IHBAR VE KIDEM TAZMINATI 14.205.019,00 : 33.011.181,04 - 3 4 9 DIGER GOREV GIDERLERI : 1,00 : 0:
1 3 3 :iSCILERIN SOSYAL HAKLARI 13.993.467,00 : 12.399.001,57 : 3 5 HIZMET ALIMLARI : 270.517.103,00 ; 253.927.138,04 :
1 3 4 - iSCILERIN FAZLA MESAILERI 3.419.318,00 -  2.919.336,02 - 3 5 1. MUSAVIR FIRMA VE KiSILERE ODEMELER 93.287.556,00 . 72.762.670,30 :
1 3 5 :ISCILERIN ODUL VE iKRAMIYELERI 11.750.503,00 : 9.766.627,68 - 3 5 2. HABERLESME GIDERLERI 1.796.519,00 ©  1.442.832,00 :
1 3 9 ! IiSGILERIN DIGER ODEMELERI 15.011,00 : 0: 3 5 3 :TASIMAGIDERLERI 43.008,00 : 27.679,80 :
1 4 * GECiCi PERSONEL 315.001,00 ° 210.205,01 ° 3 5 4 : TARIFEYE BAGLI ODEMELER 2.090.008,00 -  1.361.440,78 -
1 4 1 : ADAY GIRAK, GIRAK VE STAJYER OGRENCILERIN 315.001,00 :  210.205,01 - 3 5 5IKRAAR 54.560.002,00 . 49.885.156,78 .
1 5 DIGER PERSONEL 0 17.576,01 3 5 9 : DIGER HIZMET ALIMLARI 118.740.010,00 : 128.447.358,38
1 5 1 : DIGERPERSONELE YAPILAN DIGER GDEMELER 0: 1757601 : 3 6 TEMSILVETANITIM GIDERLERI 785.018,00 :  172.422,08 :
2 * SOSYAL GUVENLIK KURUM VE DEV. GiD. 23.894.814,30 : 19.674.138,27 . 3 6 1:TEMSILGIDERLERI 560.015,00 .  161.848,78 .
2 1 6 : SOSYAL GUVENLIK PRIMi ODEMELERI 4.970.647,28 - 3.915.769,24 - 3 6 2 TANITIM GIDERLERI _ 225.003,00 10.573,30
2 2 4 iSSiZLIK SIGORTASI FONUNA 200 : 0 3 7  : MENKUL MAL GAYRIMADDI HAK ALIM 20.756.843,31 - 18.421.929,96 -
2 2 6 : SOSYAL GUVENLIK PRIMi ODEMELERI 3.500.613,27 : 3.025.11621 : 3 7 1 MENKULMALALIMI 9.356.570,00 .  6.044.473,03 -
2 3 4 - ISSiZLiK SIGORTASI FONUNA 1.375.648,10 : 1.131.843,11 - 3 7 2. GAYRIMADDI HAK ALIMLARI 4.237.012,00 : 1.700.673,32 !
2 3 6 :SOSYALGUVENLIK PRiMi ODEMELERI 14.047.903,65 - 11.601.409,71 : 3 7 3 BAKIM VE ONARIM GIDERLERI 7.163.261,31 ;' 10.676.783,61 :
2 4 6  SOSYAL GUVENLIK PRiMi ODEMELER] 0 - 0 - 3 8 . GAYRIMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM GiDERi 37.197.011,00 . 32.968.888,01 :
3 ! MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI ! 561.095.083,41 - 503.044.193,36 - 3 8 1 HIZMETBINASI BAKIM VE ONARIMI GIDERLERI 60.012,00 : 60.915,26 :
3 1 . URETIME YONELIK MAL VE MALZEME GIDERI 82.000.002,00 . 82.723.544,33 - 3 8 2 LOJMAN BAKIM VE ONARIMI GIDERLERI 0: 0.
3 1 2 . GIDA URUNLERI iCECEKLER VE TUTUN ALIMLARI 82.000.001,00 . 82.723.544,33 . 3 8 9 : DIGER TASINMAZ YAPIM, BAKIM VE ONARIM GID. 37.136.999,00 : 32.907.972,75 :
3 1 5 ° KAGIT VE KAGIT URUNLERI ALIMI 0 - 0 3 9  : TEDAVi VE CENAZE GIDERI 3,00 : 0 :
3 1 9 - DIGER MALVE MALZEME ALIMI . 1,00 - 0 - 3 9 1 : KAMU PERSONELI TEDAVI VE SAGLIK MALZEMESI 0 : 0 :
3 2 . TUKETIME YONELIK MAL VE MALZEME GIiDERI . 142.416.061,10 . 104.525.013,27 . 3 9 2 : KAMU PERSONELI iLAC GIDERLERI 0. 0 :
3 2 1 :KIRTASIVE VE BURO MALZEMES| ALIMLARI © 1308.069,00 : 1.625317,26 : 3 9 3 :CENAZE GIDERLERI 3,00 : 0 :



EKONOMIK

2020 YILI BUTCE GERCEKLESMELERI

2020 BUTGE :2020 HARCAMA - EKONOMIK

2020 YILI BUTCE GERGEKLESMELERI

2020 BUTGE - 2020 HARCAMA -

SINIFLANDIRMA - GIDER CESIDI

4 : FAiZ GIDERLERI 22.200.000,00 : 17.214.641,93 : 6 6 6 - KIRALAR 0 - 0 :
4 - DIGER iC BORG VE FAIZLER 22.200.000,00 - 17.214.641,93 - 6 6 7 . MUTEAHHITLIK HIZMETLERI 1,00 . 0
4 2 9 DIGERIC BORC FAIZ GIDERLERI 22.200.000,00 © 17.214.641,93 6 7 * GAYRIMENKUL BUYUK ONARIM GIDERLERI 5.500.020,00 ©  621.007,41
5 * CARI TRANSFERLER 10.620.393,00 :  6.594.520,80 - 6 7 2 : INSAAT MALZEMESi GIDERLERI 14,00 - 0 :
5 1 . GOREV ZARARLARI 2.400.391,00 :  1.671.510,88 - 6 7 4 . ENERJ GIDERI 0: 0
5 1 2. SOSYALGUVENLIK KURUMUNA . 2400391,00 . 1.671.510,88 . 6 7 7 : MUTEAHHITLIK GIDERLERI 5.500.006,00 : 621.007,41
5 3 . KAR AMACI GUTMEYEN KURUSLARA YAPILAN OD. 220.000,00 : 184.230,00 . 6 9 f DIGER SERMAYE GiDERLERI 0 f 0 f
5 3 1 ° KARAMACI GUTMEYEN KURUSLARA YAPILAN OD. ©  220.000,00 ©  184.230,00 ° 6 9 9 . DIGER SERMAYE GIDERLERI 0. 0.
5 6  : ULUSLARARASI KURULUSLARA YAPILAN ODEME 1,00 : 0: 7 - SERMAYE TRANSFERLERI 1,00 . 0.
5 6 2 : ULUSLARARASI KURULUSLARA UYELIK AIDATI OD. 1,00 - 0 : 7 1 9 : YURTICI SERMAYE TRANSFERI 1,00 : 0:
5 8 . GELIRLERDEN ALINAN PAY 8.000.001,00 . 4.738.779,92 9 - YEDEK ODENEK 50.000.000,00 - 0 -
5 8 1 : GENELBUTGEYE VERILEN PAYLAR © 8.000.001,00 : 4.738.779,92 9 6 1 . VEDEKODENEK 50.000.000,00 : 0.
6 : SERMAYE GIDERLERI - 235.790.415,00 : 224.276.842,04 - : TOPLAM 1.047.574.000,00 : 910.962.416,52 :
6 1 : MAMUL MAL ALIMLARI 2.625.091,00 . 20.338.765,92 -

6 1 1 : BUROISYERI MEFRUSATI ALIMLARI 50.026,00 . 141.138,04

6 1 2 : BUROISYERI MAKINE TECHIZAT ALIMLARI 2.450.042,00 :  4.783.074,81 °

6 1 3 : AVADANLIKALIMLARI 125.019,00 - 428.983,94 -

6 1 4 : TASIT ALIMLARI 1,00 . 9.083.342,93

6 1 5 - iSMAKINASI ALIMLARI 2,00 ©  5.902.226,20 - g

6 1 6 : YAYINALIM VE YAPIMLARI : 1,00 - 0 - 7\

6 1 7 : KULTUR VARLIKLARI ALIMIVE KORUNMASI GIDERI : 0: 0: :

6 2 MENKUL SERMAYE URETIM GIDERLERI : 8,00 0

6 2 1 : PROJE GIDERLERI 7,00 ° 0 -

6 2 9 : DIGERALIMLAR 1,00 - 0 -

6 3 . GAYRIMADDI HAK ALIMLARI 2.170.010,00 :  859.630,00 -

6 3 1 ° BILGISAYAR YAZILIMI ALIMLARI 110.004,00 ©  348.100,00 °

6 3 2 : HARITA ALIMLARI 4,00 - 0 -

6 3 3 . LISANS ALIMLARI 2.060.002,00 - 511.530,00 -

6 3 4 : PATENT ALIMLARI 0: 0

6 4 - GAYRIMENKUL ALIMLARI VE KAMULASTIRMA 7.000.002,00 -  7.797.256,43 -

6 4 2 : ARSAALIMVE KAMULASTIRMA 7.000.001,00 :  7.797.256,43 -

6 4 3 . BINA ALIM VE KAMULASTIRMA 1,00 : 0 :

6 5  : GAYRIMENKUL SERMAYE URETIM GiDERLERI : 218.495.282,00 - 194.660.182,28 -

6 5 1 : MUSAVIRFIRMA VE KiSiLERE ODEMELERI : 6,00 - 0 -

6 5 2 : MALZEME GIDERLERI 33.502.015,00 : 46.687.984,09 -

6 5 7 : MUTEAHHITLIK HIZMETLER] © 184.993.261,00 *© 147.972.198,19 -

6 6 - MENKUL MAL ONARIM GIDERLERI : 2,00 : 0 :

6 6 2 MALZEME GiDERLERI 1,00 0

6 6 5 : HABERLESME GIDERLERI 0: 0 :

ODENEGI (TL)

TOPLAMI (TL) °

aniFLanpirva . GIDER CESIDI

ODENEGI (TL)

TOPLAMI (TL) °
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2- TEMEL MALi TABLOLARA iLISKiN ACIKLAMALAR

Faaliyet Sonuglari Tablosunun tetkikinde;

e Malve hizmet satis gelirlerinden ( Su, atik su bedeli, su ve kanalizasyon bakim gelirleri
sartname basili evrak, danismanlik, laboratuvar deney ve analiz ve diger gelirleri)
771.637.353,47 TL

e Kira gelirlerinden 733.832,40 TL

e Harglardan 330,08 TL

e Faiz ve gecikme zammi gelirlerinden 4.410.497,71 TL

e Kisi ve kurumlardan alinan paylardan (iller Bankasi vergi gelirleri, su ve kanalizasyon
harcamalarina katilim paylari) 110.342.009,06 TL

e Paracezalarindan 1.872.172,02 TL

e Diger cesitli gelirlerden 24.351.159,59 TL

olmak Uzere toplam 913.347.354,33 TL gelir olarak tahakkuk ettirilmistir.

e Personel gideri olarak 133.709.359,00 TL

e Sosyal glivenlik kurum giderleri 19.674.138,27 TL

e Uretime yénelik mal malzeme alimlari (su bedeli) 76.595.874,39 TL

e Tiketime yonelik mal ve malzeme alimlari giderleri 81.202.673,11 TL

e Yolluk giderleri 184.410,16 TL

e Gorev giderleri 9.786.964,17 TL

e Hizmet alim giderleri olarak 168.904.047,50 TL

e Temsil tanitim agirlama giderleri 131.489,58 TL

e Menkul mal gayri maddi hak alim, bakim ve onarim gideri 7.363.770,88 TL
e Gayrimenkul mal bakim ve onarim giderleri 30.295.276,85 TL

e Digeric borg ve faiz giderleri 17.214.641,93 TL

e Cari transfer giderleri 6.594.520,80 TL

e Gelirlerin ret ve iadesinden kaynaklanan faaliyet gideri 1.655.325,39 TL
e Amortisman gideri olarak 83.128.626,55 TL

e ilk madde malzeme giderleri 49.143.060,39 TL

olup, toplam faaliyet sonucu olarak 685.584.178,97 TL gider gerceklestirilmistir.

31.12.2020 tarihi itibariyle (+) 227.763.175,36 TL faaliyet sonucu olarak gergeklesmistir.
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2020 YILI FAALIYET SONUGLARI TABLOSU

HESAP YARD. .
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- MEMURLAR

SOZLESMELi PERSONEL

. ISCILER

¢ GEGiCi PERSONEL

DIGER PERSONEL

- MEMURLAR

* SOZLESMELI PERSONEL

iSCILER

URETIME YON. MAL VE MALZ. AL.
- TUKETIME YON. MAL VE MALZ AL.
 YOLLUKLAR

. GOREV GiDERLERI

* HiZMET ALIMLARI

TEMSIL VE TANITMA GIDERLERI

+ MENKUL MAL, GAYRIMADDI HAK
. ALIM, BAKIM VE ONARIM

- GAYRIMENKUL MAL BAKIM VE
« ONARIM GIDERLERI
- DIGER iC BORC FAIZ GIDERLERI

¢ GOREV ZARARLARI

< KAR AMACI GUTMEYEN
. KURULUSLARA YAPILAN

. YURTDISINA YAPILAN
» TRANSFERLER

. GELIRLERDEN AYRILAN PAYLAR

. TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERi |

* MADDI DURAN VARLIKLARIN
: AMORTISMAN GIiDERLERI

. MADDi OLMAYAN DURAN
¢ VARLIKLARIN AMORTISMAN GiD.

- DiG. DUR. VARLIKLARIN
. AMORTISMAN GID.

: ILK MADDE VE MALZ. GIDERLERI

. TOPLAM

* FAALIYET SONUCU (+/-)

CARIi YIL (N)

29.617.570,32
18.647.062,62
85.216.945,04
210.205,01
17.576,01
3.915.769,24
3.025.116,21
12.733.252,82
76.595.874,39
81.202.673,11
184.410,16
9.786.964,17

. 168.904.047,50

131.489,58
7.363.770,88

30.295.276,85

17.214.641,93
1.671.510,88
184.230,00

4.738.779,92
1.655.325,39

81.972.654,82
1.094.110,00

61.861,73
49.143.060,39

. 685.584.178,97

* 600
- 600
: 600
* 600
* 600
: 600
600

v 1 i B W W

. HESAP YARD.
. KODU H.KODU

© W N B O = O

* GELIRIN TORU CARI YIL(N)

330,08 -
MAL VE HiZ. SATIS GELIRLERi 3771.637.353,47

733.832,40 .
4.410.497,71
EKiSi VE KURUMLAR. AL. PAY. 2110.342.009,06
© PARA CEZALARI : 1.872.172,02 -
24.351.159,59

* HARGLAR

. KIiRA GELIRLERI
¢ FAiZ GELIRLERI

. DIGER GESITLI GELIRLER

.913.347.354,33 .

:227.763.175,36 °



iSU GENEL MUDURLUGU BILANCOSU iSU GENEL MUDURLUGU BILANCOSU

AKTIF 2020 PASIF AKTIF 2020 PASIF 2020

100 . KASA HESABI 152.176,50 300 . BANKA KREDILERI HESABI 241 . MAL VE HiZMET URETEN 1.550,00 . 522 . YENIDEN DEGERLEME FARKLARI

303 * KAMU iDARELERINE MALI
304 . CARI YILDA ODENECEK TAHVILLER

101 ° ALINAN CEKLER HESABI
102 - BANKA HESABI

250 ° ARAZI VE ARSALAR HESABI
251 - YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI

633.475.713,69 : 570 ° GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET
1.605.891.054,46 - 580 . GEGMIS YILLAR OLUMSUZ

986.104.218,77
17.317.808,00

103 ° VERILEN GEKLER VE GONDERME ( - ) 27.265,73 ° 309 ° KISA VADELIi DIiGER i¢ MALI - 252 ° BINALAR HESABI 91.263.641,12 © 590 : DONEM OLUMLU FAALIYET -
104 PROJE OZEL HESABI - - 310 CARI YILDA ODENECEK DIS MALI - 253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR 61.567.374,11 591 DONEM OLUMSUZ FAALIYET -
105 . DOVizZ HESABI - . 320 . BUTGE EMANETLER HESABI 84.079.247,86 254 . TASITLAR GRUBU 6.056.224,53 . 600 . GELIRLER HESABI 913.347.354,33
106 DOViz GONDERME EMIRLERi HESABI - 322 BUTGELESTIRILECEK BORGLAR - 255 DEMIRBASLAR GRUBU 21.783.057,29 630 GIDERLER HESABI ( - ) 685.584.178,97
108 . DIGER HAZIR DEGERLER HESABI - . 330 . ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR 19.234.072,51 256 . DiGER MADDI DURAN VARLIKLAR - . 690 . FAALIYET SONUGLARI HESABI -
109 BANKA KREDi KARTLARINDAN 2.928.331,61 ° 333 EMANETLER HESABI 18.361.481,97 257 BiRIKMi$S AMORTISMANLAR HESABI ( - ) 565.964.780,52 :

117 - MENKUL VARLIKLAR HESABI 351.078.983,58

118  DIGER MENKUL KIYMET
120 - GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI

340 - ALINAN SiPARIS AVANSLARI
349 ° ALINAN DiGER AVANSLAR HESABI
360 - ODENECEK VERGI VE FONLAR

258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR

259 . YATIRIM AVANSLARI HESABI

61.589.001,16 6.360.393,06

260 . HAKLAR HESABI 18.672.603,12

121 . GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR © 76657.35429 . 361 . ODENECEK SOSYAL GUVENLIK © 1.036.861,03 . 264+ OZEL MALIVETLER HESABI 1.494.533,07 :
122 :GELIRLERDEN TECILLi VE TEHIRLI : 356.831,48 : 362 : FONLAR VEYA DIGER KAMU : 3.280.354,65 : 268 BIRIKMiS AMORTISMANLAR HESABI (-} 20.167.136,19 .
126 . DEPOZITO . 660.067,13 . 363 - KAMU IDARELERI PAYLARI HESABI . 388.013,07 . : o :
. _ . . . ) _ ] . . 280 . GELECEK YILLARA AIT GIDERLER - .
132 ° KURUMCA VERILEN BORCLARDAN  ° - ° 368 ° VADESiI GECMIS, ERTELENMIiS : - : :
L : : : , } : : 294 . ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE 34.480,80 :
137 - TAKIPTEKi KURUM ALACAKLARI . -+ 372  KIDEM TAZMINATI KARSILIGI . - . - o :
. - .. . . . - . : : 297 * DIGER CESITLi DURAN VARLIKLAR - .
140 : TAHSILINDE BUTCEYE GELIR . 44.617.541,05 . 379 . DIGER BORC VE GIDER : - T ) :
. . . . . . . . 299 . BiRiKMiS AMORTISMANLAR HESABI ( - ) 7.603,94 .
150 * iLk MADDE VE MALZEMELER © 83.331.180,84 ° 380 ° GELECEK AYLARA AiT GELIRLER : - . .
153 . TICARi MALLAR HESABI . - . 381 . GIDER TAHAKKUKLARI HESABI . - . TOPLAM .2.521.210.514,30 . . TOPLAM . 2.521.210.514,30 .
157 * DIGER STOKLAR HESABI : - 391 ° HESAPLANAN KDV : -
160 - i$ AVANS VE KREDILERi HESABI - 3.330.141,81 - 397 - SAYIM FAZLALARI HESABI . -
161 . PERSONEL AVANSLARI HESABI : - 7399 . DIGER CESITLi KISA VADELI : - NAZIM HESAPLAR
162 - BUTGE DISI AVANS VE KREDILER . 2.110.095,33 - 400 - BANKA KREDILERI HESABI * 253.035.991,47 - . AKTIF . 2020 © - PASIF . 2020 *
164 - AKREDITIFLER HESABI . - ;403 - KAMU IDARELERINE MALI . >77.632,48 . 906 - MAHSUP DONEMINE AKTARILAN : 10.337.448.8 - 907 - MAHSUP DONEMINE AKTARILAN ~ © 10.337.448.82 *
165 * MAHSUP DONEMINE AKTARILAN °  10.337.448,82 ° 404 ° TAHVILLER HESABI : - * KULLANILACAK ODENEKLER HESABI : SEAAERES TP e ODENEKLER HESABI : SELAERES .
166 - PROJE OZEL HESABINDAN VERILEN - -+ 409 - UZUN VADELI DIGER iC MALI . - : ) : .« TEMI : :
- ) . . . ) ¢ . . 910 - TEMINAT MEKTUPLARI HESABI . 80.510.237,89 - 911 - |EMINAT MEKTUPLARI . 80.510.237,89 -
167 : DOGRUDAN DIS PROJE KREDI : - 410 : DIS MALi BORCLAR HESABI : - : : : : EMANETLERI HESABI : :
180 - GELECEK AYLARA AIT GIDERLER - -+ 430 - ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR - 88.669.595,41 912 % KISILERE AIT MENKUL KIYMETLER . _ ‘913" EE&EF;ETKAEILI\:EEK;L KIYMET . .
190 . DEVREDEN KATMA DEGER VERGISi . 7.163.853,61 . 438 . KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA . - . . - ) . .
oo B} e . . o . . o . . * ___* VERILEN TEMINAT MEKTUPLARI ° .
191 * INDIRILECEK KATMA DEGER VERGISI  * - * 440 ° ALINAN SiPARIS AVANSLARI . - 914: VERILEN TEMINAT MEKTUPLARI HESABI : 6.022.075,31 : 915 : KARSILIEI HESABI : 6.022.075,31 :
197 . SAYIM NOKSANLARI HESABI . 10.293,07 - 449 . ALINAN DIiGER AVANSLAR HESABI . - . o . C g T1 ER] - . .
. . . . , . . . 920 GIDER TAAHHUTLERIi HESABI °  564.366.692,55 °©921° GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI ° 564.366.692,55 °
217 * MENKUL VARLIKLAR HESABI : - 472 ° KIDEM TAZMINATI KARSILIGI ‘ 76.644.279,16 ° : : . . HESABI : :
218 - DIGER MENKUL KIYMET VE . - - 479 - DIGER BORG VE GIDER . - 948 - :Iﬁ-\SCK:KB:-IR;SNII-\LBEIR ADINA iZLENEN . 2.691.255,02 - 949 - zﬁzzlfmn:;ii&ilnﬁ;z;rm . 2.691.255,92 -
220 . GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI : 816.694,55 . 480 . GELECEK YILLARA AIT GELIRLER : - . . .. . .
222 * GELIRLERDEN TECILLi VE TEHIRLI : 4.679.265,66 ° 481 * GIDER TAHAKKUKLARI HESABI : - 990 - KIRAYA VERILEN DURAN VARLIKLAR : 5.710.640,00 - 999 - 3IEGSE\F;|NAZIM HESAPLAR KARSILIGI ; 5.710.640,00 -
232 . KURUMCA VERILEN BORCLARDAN . - . 499 . DIGER UZUN VADELi YABANCI . - . . . . . .
240 ° MALI KURULUSLARA YATIRILAN : - * 500 ° NET DEGER HESABI : : : TOPLAM : 669.638.350,49 : : TOPLAM + 669.638.350,49 :

755.675.197,50
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3- MALiI DENETiIM SONUCLARI

2560 sayili Kanunun 10 uncu maddesi hitkmii uyarinca iSU Genel Kurulu tarafindan secilmis
olan denetgiler tarafindan hazirlanan “2020 Yih Denetim Raporu” Biiylksehir Belediye
Baskanimizin bilgisine sunulduktan sonra, Mayis ayi toplantisinda Genel Kurulumuzun bilgi ve

2020 YILI TAHSILATIN BOLGELERE GORE DAGILIMI (TL)

BOLGE
iZMmIT
KANDIRA

onayina sunulacaktir.

4- DIGER HUSUSLAR

2020 YILI FAALIYET GELIRLERI TAHAKKUK VE TAHSILAT TUTARLARI ( TL)

GELIR KALEMLERI TUTARI | TUTARI . ORANI .
HARCLAR 330,08 431572 - 1.307,48 -
SARTNAME BASILI EVRAK FORM SATI$ GELIRLERi 169,48 169,48 . 100,00 :
DIGER MAL SATI$ GELIRLERI 4.821.509,11 ©  4.867.101,73 - 100,95
DANISMANLIK/BILGILENDIRME GELiRLERi 292.132,40 - 286.018,00 - 97,91 -
LABORATUVAR DENEY VE ANALIZ GELIRLERI 1.240.876,90 * 1.149.589,75 ° 92,64
SU SATIS GELIiRLERI 452.151.785,76 - 434.637.474,34 - 96,13 -
ATIK SU SATIS GELIRLERI 172.664.343,09 . 168.664.837,43 . 97,68 .
SU BAKIM GELIRLERI 40.689.931,98 -  40.021.172,32 - 98,36 -
KANAL BAKIM GELIRLERI 4.819.359,87 - 3.999.277,44 . 82,98 -
KANAL ATIK SU GELIRLERi (KSUB ) © 50.532.038,68 °  49.930.259,98 ° 98,81 °
DIGER HiZMET GELIRLERI © 44.42520620 - 16.352.587,99 : 36,81 -
TASINIR -TASINMAZ KiRA GELIRLERI : 733.832,40 . 819.096,88 . 111,62 -
FAIZLER © 4410497,71 ©  4.469.043,57 - 101,33
KANALIZASYON HARCAMALARINA KATILIM PAYLARI . 7.607.674,72 .  7.631.164,39 . 100,31 -
SU TESISLERI HARCAMALARINA KATILIM PAYI © 5.255.235,56 ° 5.290.679,87 © 100,67
DIGER HARCAMALARA KATILMA PAYLARI 36.735,14 - 73.466,33 - 199,99 -
PARA CEZALARI (GECIKME ZAMMI-MUTEAHHIT) 1.438.735,50 - 1.438.757,83 . 100,00 .
VERGI GELIRLERINDEN ALINAN PAYLAR(ILLER BANKASI) -  97.442.363,64 -  97.442.363,64 - 100,00 °
DIGER PARA CEZALARI 433.436,52 - 457.989,59 - 105,66 -
DIGER CESITLi GELIRLER 24.351.159,59 |  21.911.400,99 . 89,98
TOPLAM 913.347.354,33 859.446.767,27 94,10

TAHAKKUK

TAHSILAT

% .

TAHSILAT SEKLI

KARTEPE
KORFEZ
GEBZE
BASISKELE
GOLCUK
KARAMURSEL
DERINCE
DILOVASI
CAYIROVA
DARICA

TOPLAM

BANKA HAVALE
BANKA GiSE, WEB
BANKA OTOMATIK
PTT GISE

KREDI KARTI
NAKIT-VEZNE
MAHSUP TAHSILATI
INTERNET TAHSILAT

FATURA ODEME MERKEZLERI

TOPLAM

.
.
.
.
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.
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.
.
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.
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2019 YILI
TAHSILAT (TL)

134.547.471,89
167.420.633,07
241.829.784,62
90.824.222,09
26.200.342,71
49.775.206,83
26.150.331,28
5.423.853,33

69.404.763,75

811.576.609,57

TAHSILAT TUTARLARI

.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

160.899.419,17
19.167.076,30
76.311.798,34
75.941.572,32
172.945.823,61
65.621.517,07
60.004.016,30
17.459.896,25
45.957.835,82
39.512.861,85
62.616.345,78
68.682.604,11

865.120.766,92

% ORANI

18,60%
2,22%
8,82%
8,78%

19,99%
7,59%
6,94%
2,02%
5,31%
4,57%
7,24%
7,94%

©0 © 0 0 0 0 0 000 0000000000000 000000000000000000o0

100,00%

2019 - 2020 YILI - 2020
% ORANI : TAHSILAT (TL) : % ORANI
16,58% 2141.724.559,59 16,38%
20,63% - 232.136.225,22 - 26,83%
29,80% - 263.950.313,13 - 30,51%
11,19% - 51.290.130,20 -  5,93%
3,23% © 29.068.380,37 ©  3,36%
6,13% 44.493.706,79§ 5,14%
3,22% 21.025.006,595 2,43%
0,67% - 7.402.91331 :  0,86%
8,55% - 74.029.531,72 °  856%
100,00% : 865.120.766,92 : 100,00%

©0 © 0 ¢ 0 000 0000000000000 0000000000000 00 00

FARK
ORAN

(+)
-0,20%
6,20%
0,71%
-5,26%
0,13%
-0,99%
-0,79%
0,19%
0,01%

0,00%

©0 © 0 ¢ 0 000 0000000000000 0000000000000 00 00
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B- PERFORMANS BiLGILERi ' 2020 YILINDA

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri :
: CANLA, BASLA

Kocaeli, Asyave Avrupa’yibirbirine baglayanyollarin kavsaginda, cografi konumu, birgok kiilttr
ve turizm degerleri ile ticaret, sanayi, bilim, kiltir, turizm ve sanat acisindan ayri bir 6neme
sahip marka sehirdir. Ulkemizin en ¢ok gé¢ alan illerinin basinda gelmektedir. 2 milyona yakin
nifusa sahip olup, nifusu artmaya, sanayisi bliylimeye devam etmektedir. Kurumumuz, bu
marka sehrin strekli artan su ihtiyacini karsilamak, yonetmek i¢in ¢calismaktadir.

Kurumumuzun en 6nemli hedefi ekolojik dengeyi korumak, strdirebilirlik ilkesiyle su
kaynaklarimizi artirmak, atik sulari geri donisiimle kazanmak, teknolojik yatirimlar ve
modern isletmecilik anlayisi ile en kaliteli hizmeti vermektir.

Kocaeli Bliyiksehir Belediyesi'nin bir kurulusu olarak, yaptigimiz altyapi yatirirmlari ve
calismalariile bélgede yasam kalitesinin artirilmasina katki saglanmaktadir.

Kocaeli ilgelerinde kayip su oraninin azaltilmasi, atik sularin kontrollii bir sekilde aritma
tesislerine iletilmesi ve yagmur sularinin glvenli bir sekilde alici ortama desarj edilerek
yasanilabilir bir cevre saglanabilmesi icin muhtelif icme suyu, kanalizasyon ve yagmur suyu
hatlari ihale edilmis ve bu kapsamda 101,4 km icme suyu hatt, 46,7 km kanalizasyon hatt,
22,7 km yagmur suyu hatti ve 1,5 km dere islahi yapimi tamamlanmistir.

Mevcut su kaynaklarimiza alternatif olmasi amaci ile bir dnceki yilda yapimi tamamlanan
3 milyon m? kapasiteli kil cekirdek ve stabilize dolgu gévdeli Cumakdy Goleti ile mevcut
Denizli géleti arasinda @700 mm celik boru ile 8.260 m iletim hatti yapilarak géletler birbirine
entegre edilmistir. Dolayisiyla suyun ekonomik ve verimli kullanimini saglanmistir.

-
=

il genelindeki yerlesimlere kesintisiz ve saglikli icme suyu temin edilmesi maksadiyla yil

icerisinde izmit ilcesinde 1 adet 100m?3, 1 adet 300m? ve Derince ilcesinde 1 adet 5.000m?3

lUk icme suyu deposu tamamlanarak isletmeye alinmistir. Ayrica Darica ilgesi icin ihale edilen
1 adet 15.000 m? hacimli icme suyu deposu yapimi devam etmekte olup en kisa stirede

devreye alinacaktr. l"#"“gh

Ayrica Gebze ilgesinde sik sik ariza veren, saglikl ve strdirilebiliricme suyu imkanini sekteye A
ugratan CTP icme suyu hatti deplase edilmek lzere ihale edilmis ve bu kapsamda 1. ve 2. =
Etap olmak lizere toplamda 4.543 m muhtelif caplarda ¢elik boru désenerek devreye alinmis ;.
ve 3.945 m uzunlugunda mevcut CTP hat devreden cikarilmistir.

Vatandaslarimiza daha saglikli ve hizli hizmet verilebilmesi, ¢alisanlarimiza uygun ¢alisma
ortamlari saglanmasi amaciyla yeniidare binalari tesis edilmektedir. Bu kapsamda Kartepe’'de
yeni idare binasi ihale edilmis ve ¢alismalar tamamlanarak hizmete alinmistir.

Yagmur sulari ve sel sularinin verebilecegi zararlarin 6nlenmesi amaci ile muhtelif bolgelerde
yagmur suyu hatlari ve dere islah ¢alismalari yapiimaktadir. Bu kapsamda Basiskele ilgesinde
1 adet yagmur suyu terfi merkezi tamamlanarak isletmeye alinmistir.

Sorumluluk sahamizda daha hizli, daha etkili ve daha kaliteli hizmet, daha temiz, daha saglikli
bir cevre ve daha yasanabilir bir Kocaeli igin galisiyoruz.
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Yatinnmlar (ihale ve Kurum Ekiplerince Yapilan)

ihale © gipler
icme Suyu 101.400 162.852 2
Kanalizasyon 46.687 76.212 1
Yagmur Suyu 22.713 - 9.479 .
Dere Islahi 1.447

Hizmet-Santiye Binalari
Asfalt-Parke

Boru ve Fittings Bedelleri

Toplam : 172.247 : 248.543 : 4

Yillara Gore Yatirim Tutarlari (Milyo

Toplam

64.252
22.899 ::
32192 .-
1.447 -

20.790 : :153.891.725,18

nTL)

4235
476, 6

295 6

U 128.0
| S—

2004-2009 2010-2014

o eabke Yerlu He Yagalan

2020 Yih Yatirim Ozeti (ihale)

Bitirilen Proje Sayisi

\‘ 1200

1.676,3

Lis]

x
=
it |
=

596,56

2015-2020

B Eurum Ekiglerinte Yapelan

Devam Eden Proje Sayisi

ihale - S6zlesme Asamasindaki Proje Sayisi

Toplam Yatirim Sayisi

ihale

51.759.348,36
35.128.257,04 -
25.838.654,85 -
1.969.212,66 -
-+ 1.131.899,11 -
-+ 15.310.760,19 -
S+ 22.753.592,97 -

66.209.
32.826.
5.498.

- 104.534.

a Toplam

Kurum
Ekipleri

071,02

956,35 -
707,78 ;

735,15

Lo
W
m
=
L]

14 -
15 °
3 :

32 -

5117.968.419,38
67.955.213,39 -
31.337.362,63 -
1.969.212,66 -
- 1.131.899,11 -
- 15.310.760,19 -
©22.753.592,97 -

: 258.426.460,33 :

4

2.6

Toplam

2020 Yili Yatirimlarinin ilgelere Gore Dagilimi (ihale)

Bolge -igme Suyu . Kanalizasyon : Yagmur Suyu : Dere Islahi - igme Suyu - Terfi
(m) (m) (m) : (m) : Deposu : Merkezi :

izmit 25.425 - 5.357 - 1.656 195 - 2 - :

Basiskele 1.612 - 397 - 863 - : : 1:

Derince 37.593 . 14.867 - 5.859 - : 1. :

Golciik : 213 : a1 766 . :

Gebze 3.625 789 259 :

Cayirova : :

Dilovasi : : 128

Darica 7.051 - 15.106 - 7.791 :

Kandira 6.325 - .

Kartepe .  1.011 . 18 . 2.522 . 486 . :

Karamursel - . . 5.

Korfez @ 18.758 : 9.940 3.504 ; : :

Toplam 101.400 : 46.687 : 22.713 ; 1.447 : 8 : 1:

ihale ydntemiyle gerceklestirdigimiz biyiik altyapi yatirimlarina ek olarak kendi ekiplerimiz
marifetiyle de 2020 yilinda birgok yatirim hayata gegirilmistir. Bu kapsamda 133 km yeni igme
suyu hatti yapimi, 30 km icme suyu hatti degisimi, 69 km yeni kanalizasyon hatti yapimi, 8 km
kanalizasyon hatt degisimi ve 9 km yagmur suyu imalati olmak lzere yaklasik 249 km altyapi
imalati gerceklestirilmistir. ihale ile gerceklestirilen 172 km hat imalati da eklendiginde 2020
yilinda gerceklestirilen toplam altyapi yatirimi uzunlugu 421 km olmaktadir.

2020 Yili Kurum Ekiplerimizce Yapilan Yatirnmlarin ilgelere Gore Dagilimi

izmit
Gebze
Korfez
Kartepe
Derince
K.mirsel
Golcuk
Kandira
Cayirova
Darica
Dilovasi
Basiskele

Toplam

icme Suyu : Kanalizasyon : YagmurSuyu -

(m) : (m) : (m) :
14.014 ° 11.674 - 3.158 -
21.572 - 8.480 - 874 -
12.828 - 2.086 - 620 -
11.269 : 6.045 : 622 :
4.106 : 2.004 : 252
8.501 2372 805
14.154 ° 6.872 1.032 °
38.787 ° 10.974 - 1.027 °
5114 - 3.941 - 0 :
3.105 - 7.471 - 96 -
3.348 - 1.178 - 67 -
25.964 ! 13.115 : 926 :

162.852 : 76.212 : 9.479 :

Toplam -
(m) :
28.846 -
30.926 -
15.534 -
17.936 -
6.362 :
11.768 :
22.058
50.788 °
9.055 -
10.672 -
4593 -
40.005 :

248.543 -
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a- Proje Calismalari

Gerceklestirdigimiz sayisiz altyapi yatirrmlari sehrin ihtiyaclari dogrultusunda yaptigimiz
planlama istikametinde projelerinin hazirlanmasi ile baslamaktadir. Bu kapsamda projelerin
hazirlanmasi asamasi Kurumsal olarak 6nem verdigimiz ve Gzerinde titizlikle durdugumuz bir
suregtir.

2020 yilinda uzman personellerimiz tarafindan igme suyu, kanalizasyon, yagmur suyu, tarimsal
sulama hatlariile dere islahi, igme suyu ve atik su aritma tesisleri, enerji Gretim santralleri, gblet
ve baraj yapimi yatirimlari icin ihtiyagc duyulan projeler hazirlamistir. Bu konularda gerektiginde
Universiteler ve diger uzman kuruluslar ile bilgi alisverisinde bulunulmustur.

Kurumumuzun kendi personeli ve imkanlari ile 2020 yili icinde 177 adet proje tamamlanmistir.
Projelerin hazirlanma sirecinde; altyapi ihtiyaci belirlenmis, yatirrmin gerekliligi arastiriimis,
proje sinirlari belirlenmis, arazi ¢alismalari ve harita alimi gergeklestirilmis, ¢alisma althg
olusturulmus, niifus, mevcut altyapi bilgileri derlenmis, hidrolojik, hidrolik, statik, betonarme
vb. gerekli tim hesaplamalar ve cizimler yapilarak, yersel tetkiki gerceklestirilmis ve onay
alinarak projeler tatbikata hazir hale getirilmistir.

Genel Mudurlagimiizce 2020 yili icinde 150 km icme suyu hatt projesi, 183 km kanalizasyon
hatt1 projesi, 67 km yagmur suyu hatti projesi, 9,8 km dere 1slah projesi hazirlanmistir.

2020 Yilinda Hazirlanan Projeler

a) icme suyu hatt projelendirme isleri : 150,01 km
b) Kanalizasyon hatti projelendirme isleri : 183,12 km
c) Yagmur suyu hatti projelendirme isleri : 67,15 km
d) Dere 1slahi projelendirme isleri 2 9,77 km
e) icme suyu abone hatti projelendirme isleri : 23,43 km
f) Terfi Merkezi Projelendirilmesi : 12 Adet
g) Su Deposu Projelendirilmesi : 15 Adet
h) Hidrofor Sistemi Projelendirilmesi : 2 Adet

i) Fosseptik Yapisi Projelendirilmesi : 25 Adet

Yandaki tabloda belirtildigi lizere teknik dokiimanlar ve projeler hazirlanarak ihale edilmesi
yoniinde 31 adet dosya Destek Hizmetleri Daire Baskanligina génderilmistir.

2020 Yilinda ihale Edilmek Uzere Hazirlanan Projeler

Proje Adi

- Derince, Kérfez ve Darica ilgelerinde
. Altyapi CGalismalari Kapsaminda
. Bozulan Yollarin Ustyapi (Asfalt, Parke, -
Kaldirim, Yama) insaati .

2 Gebze CTP Hatlarin Deplasesi Il. Etap
. insaath

3+ Kocaeli ili Muhtelif ilcelerde Ustyapi
. insaat

4 : izmit Mehmet Ali Pasa igme Suyu
. Deplase, Tren Gari Yani Kanalizasyon,
. Alemdar Caddesi Yagmur Suyu,
- Golciik Karinca Dere Kanalizasyon ve
- Panayir Kéyii Kanalizasyon insaat

5 - Gebze, Dilovasi ve Kérfez ilgeleri igme
: Suyu Depo insaati

6 - Kartepe ve Kandira ilgeleri igme Suyu
: Depo insaati

7 Basiskele, Golciik ve Karamiirsel ilceleri
. icme Suyu Depo insaat

8 . izmit ve Derince ilgeleri igme Suyu
- Depo ingaat

9 - izmit Gindogdu ve Turbebayiri igme

11:

* Suyu Terfi Merkezleri insaaty
10
. Kavsagi Yagmur Suyu Hatt insaati

Dilovasi ilgesi D-100 Karayolu Bat

izmit Yiriyls Yolu Atk Su Hatlarinin
. Kazisiz Yontemle Rehabilitasyonu

Muhtevasi

- 57.268 ton yeni asfalt, 28.325 ton asfalt yama, -
. 134.445 m? parke yapilmasi

52.060 m celik boru, 1.460 m (idare mali)) DF
. boru, 100 m koruge boru ve 140 m beton boru -
- désenmesi

11.000 ton yeni asfalt, 5.000 ton asfalt yama,
. 29.418 m? parke yapilmasi .

. 80 m celik boru (idare mal) ile yatay sondaj, -
350 m igme suyu hatti, 35 m yagmur suyu hatt,
. 1.157 m kanalizasyon hath, 462 m tas duvar :
- imalat yapiimasi .

6.115 m icme suyu hatt, 1.055 m depo tahliye
: hath, 3 adet 50 m3, 4 adet 100 m?3, 3 adet 500m?3 :
. ve 1 adet 5.000 m? hacimli icme suyu depo insaati -
yapilmasi .

11.040 m icme suyu hatti, 1.935 m depo tahliye
: hath, 3 adet 50 m3, 4 adet 100 m?3, 3 adet 300 m3,
1 adet 500 m3, 1 adet 1.000 m3 ve 1 adet 5.000m3
: hacimli igme suyu depo ingaati yapilmasi .

23.480 m igme suyu hatti, 2.675 m depo tahliye
. hatti, 510 m sulama hath, 8 adet 50 m3, 8 adet .
- 100 m?, 2 adet 300 m?, 1 adet 1.000 m?, 1 adet -
¢+ 2.000 m? hacimli igme suyu depo, 3 adet su alma :
. yapisi ve 1 adet igme suyu terfi merkezi insaati .
yapilmasi .

- 29.120 m igme suyu hath, 2.085 m depo tahliye -
: hatti, 6 adet 50 m?, 4 adet 100 m3, 1 adet 300m3, :
. 2adet 2.000 m3 ve 1 adet igme suyu terfi merkezi .
- ingaat yapilmasi .

- 2 adet icme suyu terfi merkezi insaat yapiimasi

120 m gelik boru ile yatay sondaj, 195 m yagmur
. suyu hatti imalati yapilmasi .

2.596 m beton/betonarme borunun kaZISIZE

. yontemle rehabilitasyonunun yapilmasi
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: Proje Adi

12: Kérfez Bati Bélgesi Icme  Suyu,
. Kanalizasyon ve Yagmur Suyu ikmal :
- Ingaati

135 Korfez Dogu Bolgesi igme Suyu,

14
: Foseptik insaat

15-
: Foseptik ingaat

16 -
: Kanalizasyon, Yagmur Suyu ve i¢cme
. Suyu insaat

17
. Islahi, Kanalizasyon Ve icme Suyu
- ingaatr

18

19:
- Bozulan Yollarin Ustyapi  (Asfalt,
. Parke, Kaldirnm, Yama) Il. Etap insaati :

20
. Yili Muhtelif igme Suyu, Kanalizasyon,
* Yagmur Suyu ve Dere Islahi ingaat

21
. Suyu, Kanalizasyon ve Yagmur Suyu
- ingaat

2020 Yilinda ihale Edilmek Uzere Hazirlanan Projeler

. Kanalizasyon ve Yagmur Suyu ikmal
- ingaat

Kandira Gebze ve Koérfez ilceleri

Izmit Golciik ve Karamiirsel ilgeleri

Golciik ve Kandira ilceleri Dere Islahi,

izmit Kartepe ve Kérfez ilgeleri Dere

Basiskele ve Gebze ilceleri Dere Islahi, :
- Kanalizasyon, Yagmur Suyu Ve igme -
* Suyu insaat

Korfez AltyapiCalismalariKapsaminda

Golciik ve Karamdrsel ilceleri 2021

Dilovasi ilgesi 2021 Yili Muhtelif igme

Muhtevasi

129.565 m icme suyu, 37.730 m atik su, 9.620 m
yagmur suyu hatt1, 2.598 m dere kesiti, 1 adet atik .
su terfi merkezi, 1 adet icme suyu terfi merkezi ve
: 3 adet prekast depo imalatlari yapiimasi

. 87.635 m igme suyu hath, 64.655 m atik su hatti,
- 12.350 m yagmur suyu hatt, 151 m dere kesiti, 1 -
adet 5.000 m? hacimli igme suyu deposu, 1 adet
. icme suyu terfi merkezi ve 3 adet manevra odasi :
- imalatlari yapilmasi .

- 13 adet 250 kisilik, 1 adet 500 kisilik olmak iizere :
: toplam 14 adet fosseptik, 16.628 m kanalizasyon
. baglanti hatt ve 10.600 m idare mali DF boru ile :
- igme suyu hatti yapilmasi .

- 7 adet 250 kisilik, 2 adet 500 kisilik, 1 adet 800 -
. kisilik olmak iizere toplam 10 adet fosseptik, :
- 11.251 m kanalizasyon baglant hattive 10.550 m -
idare mali DF boru ile igme suyu hatti yapilmasi .

- 752 m betonarme kesit dere slahi, 2.008 m tas -
: trapez dere islahi, 1.643 m atik su hatt, 258 :
. m yagmur suyu hatti ve 40 m icme suyu hatt .
yapilmasi .

4.040 m dere i1slahi, 1 adet gelik kdprii, 2.600 m
. atik su hatti, 1.630 m igme suyu hatti yapilmasi

2.103 m betonarme kesit dere islahi, 1.024 m tas .
trapez dere islahi, 1.097 toprak trapez dere islahi,
: 2.835 m atik su hatti, 976 m yagmur suyu hattive :
515 m igme suyu hatti yapilmasi .

18.000 ton yeni asfalt, 16.500 ton asfalt yama,
: 26.265 m? parke yapilmasi

* 54.555 m icme suyu, 8.040 m atk su, 7.575 m °
. yagmur suyu hatti, 480 m dere kesiti imalatlari -
: yapilmasi

- 2.310 m i¢me suyu, 4.105 m atik su, 6.082 m °
. yagmur suyu hatt imalatlari yapilmasi .

2020 Yilinda ihale Edilmek Uzere Hazirlanan Projeler

22
. Suyu, Kanalizasyon ve Yagmur Suyu
- insaatn

23 . Gebze ve Cayirova ilgeleri 2021 Yili
- Muhtelif igme Suyu, Kanalizasyon,

* Yagmur Suyu ve Dere Islahi insaat

24

25
. Mahalleleri Atk Su Terfi Merkezleri,
- Kanalizasyon, Dere Islahi ve igme :
. Suyu ingaat

26 :
Sigme Suyu, Kanalizasyon ve Yagmur
* Suyu insaati

27
- Cadde ve Sokaklarda igme Suyu,

. Kanalizasyon, Yagmur Suyu ve Dere
- Islahi ingaat

28 -
:Cadde ve Sokaklarda icme Suyu,
Kanalizasyon ve Yagmur Suyu insaati

29
Kapsaminda Bozulan Yollarin Ustyapi
- (Asfalt, Parke, Kaldirim, Yama) insaat1 -

30 -
. Altyapi Gahsmalar
. Bozulan Yollarin Ustyapi (Asfalt, Parke, -
- Kaldirim, Yama) insaati :

31
¢ Altyapi  Calismalan  Kapsaminda
:Bozulan Yollarin Ustyapi  (Asfalt, :
- Parke, Kaldirim, Yama) insaath

Proje Adi
Kandira ilgesi 2021 Yili Muhtelif icme

“izmit ilgesi 2021 Yili Muhtelif igme
. Suyu, Kanalizasyon, Yagmur Suyu ve
- Dere Islahi ingaati

Gebze ilgesi Balgtk ve Tavsanli

Kartepe ilcesi Dumlupinar Mahallesi

Kartepe ilgesi 2021 Yili Muhtelif

Basiskele ilcesi 2021 Yili Muhtelif

Kandira llgesi Altyapi Calismalari

izmit, Kartepe ve Basiskele ilcelerinde
Kapsaminda

Golciik ve Karamiirsel ilgelerinde

Muhtevasi

10.915 m igcme suyu, 12.430 m atik su, 80 m
. yagmur suyu hatt imalatlari yapilmasi .

. 18.925 m igme suyu, 12.825 m atik su, 390 m
yagmur suyu hatti, 337 m dere kesiti, 1 adet 250
. kisilik fosseptik imalatlari yapilmasi :

©30.501 m igme suyu, 2.051 m atik su, 5.160 m °
. yagmur suyu hatti, 1.362 m dere kesiti imalatlari
- yapilmasi

2 adet atik su terfi merkezinin ingsaat mekanik
- ve elektrik isleri, 5.418 m atik su hatt, 1.170 m

icme suyu hatti ve 2.690 m dere i1slahi imalatlan -

. yapilmasi

. 5.295 m icme suyu hatti, 4.780 m atik su hatti ve
5.567 m yagmur suyu hatt imalatlari yapiimasi -

15.803 m igme suyu hatti, 5.310 m atik su hatt,
: 4.150 m yagmur suyu hatt ve 456 m dere islahi :
. imalatlari yapilmasi .

- 32.540 m igme suyu hatti, 2.645 m atik su hatti -
. ve 1.160 m yagmur suyu hatt imalatlari yapilmasi

3.250 ton yeni asfalt, 3.000 ton asfalt yama,
5.450 m? parke yapilmasi .

- 14.000 ton yeni asfalt, 10.000 ton asfalt yama, -
. 17.457 m? parke yapilmasi

- 9.000 ton yeni asfalt, 9.000 ton asfalt yama, :
: 3.500 m? parke yapilmasi
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b) icme Suyu, Kanalizasyon ve Yagmur Suyu Yatirimlari

DERINCE iCME SUYU KANALIZASYON VE
YAGMUR SUYU iIKMAL iNSAATI

Projenin Yeri: Derince
Baslama Tarihi: 04.08.2020

Bitis Tarihi: 04.07.2022
Sozlesme Bedeli:101.721.433,90 TL (KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda; 145.931 m icme suyu hatt,
110.833 m kanalizasyon hatti, 12.137 m yagmur
suyu hatti 101 m kapali kesit ve 170 m yatay
sondaj planlanmistir. 37.494 m i¢me suyu
hatti, 14.867 m kanalizasyon hath ve 5.859 m
yagmur suyu hatt1 yapilmistir. isin yapimi devam
etmektedir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
12.990.807,53 TL

DARICA VE GEBZE iLCELERI 2019 YILI
MUHTELIF CADDE VE SOKAKLARDA
ICME SUYU, KANALIZASYON VE
YAGMUR SUYU iNSAATI

Projenin Yeri: Darica, Gebze
Baslama Tarihi: 21.01.2020

Bitis Tarihi: 20.03.2022
Sozlesme Bedeli: 72.939.340,00 TL (KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda; 5.146 m D.F. idare mali boru
ile igme suyu hatt, 5.785 m gelik boru ile igme
suyu hatt, 1 adet 15.000 m? hacimli igme suyu
deposu, 1 adet icme suyu terfi merkezi, 1 adet
4.000 m? hacimli deponun mekanik revizyonu,
26.638 m kanalizasyon hath ve 18.997 m
yagmur suyu hattt yapimi planlanmistir. 7.051
m igme suyu hatti, 15.106 m kanalizasyon hatt
ve 7.791 m yagmur suyu hatti yapilmistir. isin
yapimi devam etmektedir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
31.163.949,98 TL

KORFEZ ILCESI GUNEY VE FATIH
MAH. ICME SUYU, KANALIZASYON VE
YAGMUR SUYU INSAATI

Projenin Yeri: Korfez
Baglama Tarihi: 28.02.2020

Bitis Tarihi: 22.05.2021
Sozlesme Bedeli: 29.944.860,00 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda; 32.260 m D.F. idare mali boru ile
icme suyu hatti, 30.848 m kanalizasyon hath ve
8.117 m yagmur suyu hatti yapimi planlanmgstir.
18.758 m igme suyu hatti, 9.940 m kanalizasyon
hatt1 ve 3.594 m yagmur suyu hatt yapiimistir.
isin yapimi devam etmektedir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
14.541.991,67 TL
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GEBZE CUMAKOY GOLETI iLE DENiIZLI
GOLETI ARASI ILETIM HATTI INSAATI

Projenin Yeri: Gebze
Baslama Tarihi: 24.04.2019
Bitis Tarihi: 01.06.2020

Sozlesme Bedeli: 20.348.822,24 TL (is Artisi ve
KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 8.277 m @700 mm celik boru
ile icme suyu iletim hath ve 1 adet su alma
yapisi yapimi planlanmistir. 8.260 m icme suyu
iletim hatti ve 1 adet su alma yapisi yapiimistir.
isin yapimi tamamlanmis olup, gecici kabuli
yapilmistir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
19.158.568,68 TL
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GOLCUK VE BASISKELE MUHTELIF
YAGMUR SUYU, KANALIZASYON VE
ICME SUYU iINSAATI

Projenin Yeri: Golclik, Basiskele
Baslama Tarihi: 07.12.2018

Bitis Tarihi: 30.01.2020
Sozlesme Bedeli: 17.906.585,87 TL (is Artisi ve
KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

Proje ile Golciik ilgesi Topcular, Yenimahalle,
Orciin, Piyalepasa Mahalleleri ile Basiskele ilcesi
Sahil, Déngel, Orhan Gazi Mahallelerinde igme
suyu hatlarinda kayip su oranlarinin azaltilmasi,
kanalizasyon hatlarinda ise fenni ve saglikl bir
altyapi sistemi teskil edilerek atik sularin aritma
tesisine ulastirilmasi ve teskil edilecek yagmur
suyu hatlari ile bolgedeki su taskinlarinin éniine
gecilmesi hedeflenmistir.

is kapsaminda 5.163 m icme suyu hatt, 2.248 m
kanalizasyon hatti, 6.081 m yagmur suyu hatht
ve 1.932 m dere islahi yapilmasi planlanmistir.
1.693 m i¢cme suyu, 3.719 m kanalizasyon,
7.137 m yagmur suyu hatti ve 2.275 m dere
islahi yapilmistir. isin yapimi tamamlanmis olup,
gecici kabull yapilmistir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
17.762.881,78 TL

KARTEPE MUHTELIF YAGMUR SUYU,
KANALIZASYON VE iCME SUYU INSAATI

Projenin Yeri: Kartepe
Baslama Tarihi: 07.12.2018

Bitis Tarihi: 20.02.2020
Sozlesme Bedeli: 13.102.900,15 TL (is Artisi ve
KDV dabhil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

Proje ile Kartepe ilgcesi Derbent, Esme, istasyon,
Dumlupinar, Ataevler, F. Sultan Mehmet,
Acisu Mahallelerinde eskimis kanalizasyon ve
icme suyu hatlarinin yenilenerek icme suyu
hatlarinda kayip su oranlarinin azaltilmasi,
kanalizasyon hatlarinda ise fenni ve saglikl bir
altyapi sistemi teskil edilerek atik sularin aritma
tesisine ulastirilmasi  hedeflenmistir. Ayrica
teskil edilecek yagmur suyu hatlariile bolgedeki
su taskinlarinin 6niine gecilmesi hedeflenmistir.

is kapsaminda 6.080 m icme suyu hatti, 1.780 m
kanalizasyon hatti, 5.791 m yagmur suyu hath
ve 1.741 m dere islahi yapilmasi planlanmistir.
8.283 m igme suyu, 4.662 m kanalizasyon, 6.556
m yagmur suyu hath ve 1.902 m dere islahi
imalati yapilmistir. isin yapimi tamamlanmis
olup, gegici kabull yapilmistir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
12.948.436,49 TL

iZMIT MUHTELIF YAGMUR SUYU,
KANALIZASYON VE iCME SUYU iNSAATI

Projenin Yeri: izmit

Baslama Tarihi: 07.12.2018

Bitis Tarihi: 28.02.2020

Sézlesme Bedeli: 12.425.185,68 TL (is Artisi ve
KDV dabhil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

Proje ile izmit K&rfez, Yesilova, Sanayi, Serdar,
Kemalpasa, Cumhuriyet, Yenisehir, Dumlupinar
ve Yahyakaptan Mahallelerinde eskimis olan
hatlarin yenilenerek fenni ve saglikli bir altyapi
sistemi teskil edilmesi, kayip su oraninin ve ariza
sayisinin azaltilmasi, ayrica yagislar esnasinda
meydana gelen sikintilarin 6nine gegilmesi
hedeflenmistir.

is kapsaminda 3.647 m icme suyu hatti, 5.815 m
kanalizasyon hatt, 4.525 m yagmur suyu hatt
ve 2.310 m dere islahi yapimi planlanmistir.
7.404 m igme suyu hatti, 5.090 m kanalizasyon
hath, 5.863 m yagmur suyu hatt ve 1.594
m dere islahi imalati yapilmistir. isin yapimi
tamamlanmis ve gegici kabulli yapilmistir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
12.991.426,48 TL

GEBZE CTP HATLARIN DEPLASESI 2. ETAP
INSAATI

Projenin Yeri: Gebze
Baslama Tarihi: 14.08.2020

Bitig Tarihi: 09.02.2021
S6zlesme Bedeli: 10.011.120,00 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda @ 1321 mm, @ 1219 mm,
@ 1016 mm, @ 711 mm, @ 508 mm ¢apinda
spiral kaynakh celik boru ile toplam 2.070 m
icme suyu hatti yapimi planlanmistir. 2.024 m
Celik boru ile icme suyu hatti, 1.460 m duktil
boru ile igme suyu hatti, 789 m kanalizasyon
hatt1 ve 259 m yagmur suyu hatti yapilmistir. isin
yapimi devam etmektedir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
10.012.079,65 TL
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DERINCE iLCESI ICME SUYU iKMAL
INSAATI

Projenin Yeri: Derince
Baslama Tarihi: 05.07.2019

Bitis Tarihi: 13.04.2020
Sozlesme Bedeli: 8.607.184,51 TL (KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

1.255 m celik boru ve idare mali DF boru ile
icme suyu hatt, 1 adet 5.000 m?® hacimli icme
suyu deposunun ve 2 adet igme suyu terfi
merkezinin devreye alinmasi, 2 adet mevcut
icme suyu deposunda ingaat, mekanik bakim ve
revizyonlarinin yapilmasi planlanmistir.  1.292
m icme suyu hath, 2 adet icme suyu deposu
mekanik bakim ve revizyonlari ve 2 adet
icme suyu terfi merkezi imalatlari yapilmistir.
isin yapimi tamamlanmis olup, gegici kabuli
yaptmistr.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
7.204.793,51 TL
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iZMIT NEBIHOCA iCME SUYU VE
KANALIZASYON INSAATI, iZMIT KISALAR,
PIRCELER KANDIRA SARIAHMETLER VE
KANDIRA GIOSB iCME SUYU INSAATI

Projenin Yeri: izmit, Kandira
Baglama Tarihi: 11.02.2020

Bitis Tarihi: 06.11.2020
Sozlesme Bedeli: 6.634.182,11 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 25.144 m D.F. idare mal boru
ile icme suyu hatti, 1.500 m kanalizasyon hatty,
1 adet 300 m? hacimli igme suyu deposu ve 1
adet 100 m? hacimli icme suyu deposu yapimi
planlanmistir. 29.404 m i¢cme suyu hatti, 1.741
m kanalizasyon hatti, 1 adet 300 m3 ve 1 adet
100 m3 hacimli igme suyu deposu yapilmistir.
isin yapimi tamamlanmis olup, gecici kabulii
yaptimistr.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
5.586.418,27 TL

BASISKELE MAHMUTPASA MAH. iL
EMNIYET MUDURLUGU VE KARTEPE
KOSEKOY KAZIM KARABEKIR CAD.
YAGMUR SUYU, iCME SUYU VE
KANALIZASYON iNSAATI

Projenin Yeri: Basiskele, Kartepe
Baslama Tarihi: 08.01.2020

Bitis Tarihi: 08.08.2020
Sozlesme Bedeli: 6.602.337,18 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 3.760 m icme suyu hatti, 282 m
kanalizasyon hatti, 2.497 m yagmur suyu hatti
ve 1 adet yagmur suyu terfi merkezi yapimi
planlanmistir. 2.624 m icme suyu hatt;, 560 m
kanalizasyon hatti, 3.330 m yagmur suyu hatti
ve 1 adet yagmur suyu terfi merkezi yapiimistir.
isin yapimi tamamlanmis olup, gecici kabulii
yaptmistr.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
6.340.268,43 TL

GEBZE $1200 MM CTP HAT DEPLASESI
INSAATI

Projenin Yeri: Gebze
Baslama Tarihi: 02.01.2020

Bitis Tarihi: 08.06.2020
Sozlesme Bedeli: 5.784.714,00 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda; 1.537 m @1300 mm celik hat,
2 adet hat vana odasi, 1 adet vantuz odasi, 1
adet tahliye odasi ve 50 m deplase @300 mm
planlanmistir. 1.480 m Celik hat, 2 adet vana
odasi, 1 adet vantuz odasi, 1 adet tahliye odasi
ve 161 m deplase imalati yapilmistir. isin yapimi
tamamlanmis olup, gecici kabulli yapilmistir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
5.552.136,74 TL
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iZMIT YORUYUS YOLU ATIK SU
HATLARININ KAZISIZ YONTEMLE
REHABILITASYONU

Projenin Yeri: izmit
Baslama Tarihi: 19.11.2020

Bitis Tarihi: 18.03.2021
Sozlesme Bedeli: 5.603.755,10 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda @300-@500-@#700-#900 mm
mevcut hatta gorintileme, temizlik ve
kazisiz yontemle rehabilitasyon yapilmasi
planlanmistir. 2.042 m @300 mm Kanalizasyon
hatt temizlik ve gorintileme, 1.577 m @300
mm kanalizasyon hatti kaplama, 183 m @500
mm kanalizasyon hatti temizlik ve goriintlleme,
241 m @700 mm kanalizasyon hatt temizlik ve
gorintuleme, 477 m @900 mm kanalizasyon
hatti temizlik ve gorintileme ve 412 m @900
mm kanalizasyon hatti kaplama yapilmistir. isin
yapimi devam etmektedir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
3.530.328,01 TL

KANDIRA, GEBZE, KORFEZ VE DERINCE
ILCELERI FOSSEPTIK INSAATI

Projenin Yeri: Kandira, Gebze, Korfez, Derince
Baslama Tarihi: 09.07.2019

Bitis Tarihi: 03.04.2020
S6zlesme Bedeli: 2.805.170,87 TL (KDV dabhil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

7 adet 150 kisilik, 27 adet 250 kisilik, 2 adet 500
kisilik olmak Uzere toplamda 36 adet fosseptik
yapimi ve 1.232 m kanalizasyon hatti yapimi
planlanmistir. 8 Adet 150 kisilik, 24 adet 250
kisilik ve 2 adet 500 kisilik fosseptik ve 1.674
m kanalizasyon hatti yapilmistir. isin yapimi
tamamlanmis olup, gecici kabulli yapilmistir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
2.510.551,02 TL

IZMIT ALEMDAR VE ZINCIRLIKUYU
CADDELERI YAGMUR SUYU,
KANALIZASYON VE ICME SUYU INSAATI

Projenin Yeri: izmit
Baslama Tarihi: 03.03.2020

Bitis Tarihi: 17.09.2020
Sozlesme Bedeli: 3.512.952,83 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 2.060 m D.F. idare mal boru ile
icme suyu hatt, 1.750 m kanalizasyon hath ve
1.360 m yagmur suyu hatti yapimi planlanmistr.
2.008 m igme suyu hatti, 3.354 m kanalizasyon
hatt ve 1.644 m yagmur suyu hatti yapiimistir.
isin yapimi tamamlanmis olup, gegici kabuli
yapilmistir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
3.289.064,98 TL

KANDIRA SAHIL BOLGESI ATIK SU TERFi
MERKEZLER| REVIZYONU iNSAATI

Projenin Yeri: Kandira
Baslama Tarihi: 14.01.2020

Bitis Tarihi: 24.06.2020
Sozlesme Bedeli: 4.543.000,00 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 4 adet attk su terfi merkezi
mekanik, elektrik ve insaat revizyonu yapimi
planlanmistir. Planlanan terfi merkezi
revizyonlariyapilmistir. isinyapimitamamlanmis
olup, gegici kabult yapilmistir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
4.216.552,87 TL
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iZMIT MEHMET ALIi PASA iCME

SUYU DEPLASE, TREN GARI YANI
KANALiIZASYON, ALEMDAR CADDESI
YAGMUR SUYU, GOLCUK KARINCA
DERE KANALIZASYON VE PANAYIR KOYU
KANALIZASYON INSAATI

Projenin Yeri: izmit, Gélciik
Baslama Tarihi: 21.09.2020

Bitis Tarihi: 19.03.2021
Sozlesme Bedeli: 2.752.015,47 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 3.043 m icme suyu hatti, 1.043
m kanalizasyon hatti 34 m yagmur suyu hatt ve
885 m dere islahi yapimi planlanmistir. 285 m
Kanalizasyon hatti, 12 m yagmur suyu hatt ve
766 m dere 1slahi yapilmistir. isin yapimi devam
etmektedir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
1.353.540,43 TL

iZMIT, BASISKELE, KARTEPE VE GOLCUK
ILCELERI FOSSEPTIK INSAATI

Projenin Yeri: izmit, Basiskele, Kartepe, Gélciik
Baslama Tarihi: 08.07.2019

Bitis Tarihi: 20.04.2020
Sozlesme Bedeli: 2.741.458,54 TL (KDV dabhil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

5 adet 150 kisilik, 4 adet 250 kisilik, 5 adet
500 kisilik olmak Uzere toplamda 14 adet
fosseptik yapimi ve 4.426 m kanalizasyon hath
yapiimasi planlanmistir. 3 Adet 150 kisilik, 5
adet 250 kisilik ve 6 adet 500 kisilik fosseptik,
4.793 m kanalizasyon hatti ve 320 m dere islahi
yapilmistir. isin yapimi tamamlanmis olup, gegici
kabull yapilmistir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
2.599.729,89 TL

DILOVASI iLCESi D-100 KARAYOLU BATI
KAVSAGI YAGMUR SUYU HATTI INSAATI

Projenin Yeri: Dilovasi

Baslama Tarihi: 20.11.2020

Bitis Tarihi: 18.04.2021

Sozlesme Bedeli: 2.168.552,08 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 120 m @$1200 mm celik boru ile
yatay sondaj (t:18 mm ST:44), 120 m @1200
mm betonarme boru ile yagmur suyu hatt,
75 m @1000 mm betonarme boru ile yagmur
suyu hatti ve 2 adet ¢okeltme yapisi yapilmasi
planlanmistir. 45 m @1000 mm Betonarme
boru ile yagmur suyu hatti, 43 m #1200 mm
betonarme boru ile yagmur suyu hatti ve 41 m
@1200 mm ¢elik boru ile yatay sondaj yapiimistir.
isin yapimi devam etmektedir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
631.206,52 TL

iZMIT GUNDOGDU VE TURBEBAYIRI
ICME SUYU TERFi MERKEZLERI INSAATI

Projenin Yeri: izmit

Baslama Tarihi: 04.01.2021

Bitis Tarihi: 31.12.2021

Sozlesme Bedeli: 6.696.181,40 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 2 adet icme suyu terfi merkezi
yapilmasi planlanmistir. isin yer teslimi yapilmig
olup, calismalara baslanacaktr.

KORFEZ BATI BOLGESI iCME SUYU,
KANALIZASYON VE YAGMUR SUYU
IKMAL INSAATI

Projenin Yeri : Korfez

ENEINEREl] : 2021

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 129.566 metre icme suyu hatty,
37.730 metre kanalizasyon hatti, 9.620 metre
yagmur suyu hatti, 2.598 metre dere islahi
yapilmasi planlanmistir. isin ihalesi 2020 yilinda
yapilmis olup, yer teslimi asamasindadir.

KORFEZ DOGU BOLGESI ICME SUYU,
KANALIZASYON VE YAGMUR SUYU
IKMAL INSAATI

Projenin Yeri : Korfez

CENEINERE : 2021

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 87.635 metre igme suyu hatt,
64.655 metre kanalizasyon hatti, 12.350 metre
yagmur suyu hatt;, 151 metre dere islahi
yapilmasi planlanmstir. isin ihalesi 2020 yilinda
yapilmis olup, yer teslimi asamasindadir.
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c) icme Suyu Depo Yatirimlari

BASISKELE, GOLCUK VE KARAMURSEL
ILCELERI ICME SUYU DEPO iNSAATI

Projenin Yeri: Basiskele, Golclk, Karamursel
Baslama Tarihi: 27.11.2020

Bitis Tarihi: 26.11.2022
So6zlesme Bedeli: 19.399.200,00 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 8 adet 50 m? prekast depo, 8 adet
100 m3 prekast depo, 2 adet 300 m3® depo, 1 adet
1.000 m3 depo, 1 adet 2.000 m? depo, 3 adet su
alma yapisi, 1 adet terfi merkezi, 23.480 m igme
suyu hath, 2.765 m igme suyu tahliye hatti, 510
m sulama hatt yapilmasi planlanmistir. isin yer
teslimi yapilmis olup, calismalara baslanacaktir.

iZMIT VE DERINCE iLCELERI ICME SUYU
DEPO iNSAATI

Projenin Yeri: izmit, Derince
Baslama Tarihi: 30.11.2020

Bitis Tarihi: 29.11.2022
So6zlesme Bedeli: 16.870.141,40 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 29.120 m icme suyu hatti, 2.085
m depo tahliye hatti, 6 adet 50 m3, 4 adet 100
m3, 1 adet 300 m3, 2 adet 2.000 m? hacimliigme
suyu depolari ve 1 adet icme suyu terfi merkezi
yapilmasi planlanmistir. isin yer teslimi yapilmis
olup, calismalara baslanacaktr.

KARTEPE VE KANDIRA iLCELERI ICME
SUYU DEPO iNSAATI

Projenin Yeri: Kartepe, Kandira

Baglama Tarihi: 07.12.2020

Bitis Tarihi: 6.12.2022

So6zlesme Bedeli: 18.011.801,49 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 11.040 m icme suyu hatt, 1.935
m depo tahliye hath, 3 adet 50 m3, 4 adet
100 m3, 3 adet 300 m3, 1 adet 500 m3, 1 adet
1.000 m?® ve 1 adet 5.000 m? hacimli icme suyu
depolarinin yapilmasi planlanmistir. isin yer
teslimi yapilmis olup, calismalara baslanacaktir.

GEBZE, DILOVASI VE KORFEZ ILCELERI
ICME SUYU DEPO INSAATI

Projenin Yeri: Gebze, Dilovasi, Korfez
Baslama Tarihi: 04.12.2020

Bitis Tarihi: 03.12.2022
Sozlesme Bedeli: 13.447.219,47 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 6.115 m icme suyu hatti, 1.055 m
depo tahliye hatti, 3 adet 50 m3, 4 adet 100 m3,
3 adet 500 m3 ve 1 adet 5.000 m? hacimli icme
suyu deposu yapilmasi planlanmistir. isin yer
teslimi yapilmis olup, calismalara baslanacaktir.

KARAMURSEL iLCESI ICME SUYU
DEPOLARI INSAATI

Projenin Yeri: Karamdursel

Baglama Tarihi: 29.01.2018

Bitis Tarihi: 20.03.2020

So6zlesme Bedeli: 5.602.628,79 TL (KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

Karamirsel ilgesinin muhtelif mahallelerindeki
su depolarinin yetersizligi, mevcut depolarin
hizmet 6mrini tamamlamis olmasi sebebiyle
ihale edilen iste, 8 adet icme suyu deposu ve
3.773 migme suyu hatti yapilmasi planlanmistr.
5 adet icme suyu deposu ve 7.297 m icme suyu
hatti yapilmistir. is tamamlanarak gecici kabulii
yaptimistr.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
4.250.675,33 TL

d) Hizmet Binasi Yatirimlan

KARTEPE SUBE MUDURLUGU iDARI
BINA INSAATI

Projenin Yeri: Kartepe

Baglama Tarihi: 22.04.2019

Bitis Tarihi: 24.03.2020

Sozlesme Bedeli: 3.831.467,22 TL (KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

1 adet 2 kath ve toplam 890 m? kullanimli idari
bina insaati yapimi planlanmistir. is kapsaminda
bina tamamlanmis, gegici kabull yapilarak
kullanima alinmistir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
3.769.883,95 TL
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e) Ustyapi Calismalari

DERINCE, KORFEZ VE DARICA
ILCELERINDE ALTYAPI CALISMALARI
KAPSAMINDA BOZULAN YOLLARIN
USTYAPI( ASFALT, PARKE, KALDIRIM,
YAMA) INSAATI 1. KISIM

Projenin Yeri: Derince
Baslama Tarihi: 02.11.2020

Bitis Tarihi: 01.11.2021
Sozlesme Bedeli: 19.199.660,29 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 30.470 ton yeni asfalt, 16.920

ton asfalt yama, 72.700 m? parke yapilmasi
planlanmistir.  3.079 Ton binder, 49 ton

asinma, 9.641 ton asfalt yama, 4.875 m? parke

yapilmistir. isin yapimi devam etmektedir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
4.812.165,23 TL

DERINCE, KORFEZ VE DARICA
ILCELERINDE ALTYAPI CALISMALARI
KAPSAMINDA BOZULAN YOLLARIN
USTYAPI( ASFALT, PARKE, KALDIRIM,
YAMA) INSAATI 2. KISIM

Projenin Yeri: Korfez

Baslama Tarihi: 02.11.2020

Bitis Tarihi: 01.11.2021

Sozlesme Bedeli: 12.885.693,22 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 18.120 ton yeni asfalt, 7.200
ton asfalt yama, 42.950 m? parke yapilmasi
planlanmistir. 400 Ton binder, 2.244 ton asfalt
yama, 210 m? parke yapilmistir. isin yapimi
devam etmektedir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
1.040.763,45 TL

KOCAELI iLi MUHTELIF iLCELERDE
USTYAPI INSAATI

Projenin Yeri: Derince, Korfez, Dilovasi, Gebze,
Darica

Baslama Tarihi: 14.08.2020
Bitis Tarihi: 13.08.2021
Sozlesme Bedeli: 10.481.921,12 TL ( KDV dahil)

ISIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 11.000 ton yeni asfalt, 5.000

ton asfalt yama, 29.418 m? parke yapilmasi

planlanmistir. 6.410 Ton binder, 4.334 ton :
asinma, 5.348 ton asfalt yama, 16.944 m? parke

yapilmistir. isin yapimi devam etmektedir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
8.354.434,72 TL

DERINCE, KORFEZ VE DARICA
ILCELERINDE ALTYAPI CALISMALARI
KAPSAMINDA BOZULAN YOLLARIN
USTYAPI( ASFALT, PARKE, KALDIRIM,
YAMA) INSAATI 3. KISIM

Projenin Yeri: Darica
Baglama Tarihi: 02.11.2020

Bitis Tarihi: 01.11.2021
Sozlesme Bedeli: 5.527.647,69 TL ( KDV dahil)

iSIN KAPSAMI VE DURUMU

is kapsaminda 8.500 ton yeni asfalt, 4.160
ton asfalt yama, 15.580 m? parke yapilmasi
planlanmistir. 444 Ton binder, 1.330 ton asfalt
yama, 7.019 m? parke yapilmistir. isin yapimi
devam etmektedir.

Yapilan harcama tutari (KDV dahil):
1.103.396,28 TL
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Kamulastirma Calismalari

Icme Suyu Projeleri Kamulastirma Calismalari

Kamulastirma Nedeni - Kamulaghrma Cinsi - Tasinmaz Sayis! - Notlar

Denizli Goleti . Kamulastirma - 13 -4 parsel tam, 9 parsel hisseli
Namazgah Baraji - Kamulaghrma - 19 -3 parsel tam, 16 parsel hisseli:
Su Deposu - Kamulagtrma - 11 -7 parsel tam, 4 parsel hisseli

Kanalizasyon Projeleri Kamulastirma Calismalari

Kamulastirma Nedeni . Kamulastirma Cinsi - Taginmaz Sayisi -

Atk Su Terfi Merkezi - Kamulagtrma - 1
Yagmur Suyu Terfi Kamulastirma 1
Foseptik - Kamulastrma - 4

Ayrica idaremiz tesisleri ulasimina hizmet etmek lizere gereken yol yapimi amaciyla 3 adet
tasinmaz (1 parsel tam, 2 parsel hisseli) kamulastirmasi gerceklestirilmistir.

Orman Alani Tahsis Calismalari

icme suyu ve kanalizasyon projelerinde toplam 12 adet projenin orman tahsis calismalari
neticelendirilmistir. icme suyu ve kanalizasyon projelerinde orman idaresine miiracaat
yapilmis 56 adet dosyanin takibine 2021 yilinda devam edilecektir.

Hazine Arazileri Tahsis Calismalari
Bu kapsamda 2020 yilinda 3 adet Milli Emlak Genel Mudirliglinden ve 5 adet diger kamu
kurumlarindan tasinmaz tahsisi alinmistir.

Kamu Miilkiyetinde Bulunan Tesislerin Devir islemleri
idaremiz tarafindan kullanilan 8 adet tasinmaz Kandira Belediyesinden devir alinmistir. 6360
sayill Kanun geregince 2020 yili igerisinde 8 adet tasinmazin idaremize devri saglanmustr.

Arazi Tahsis Odemeleri (Orman+Arazi)
Onceki yillarda ve 2020 yili igerisinde idaremiz adina izin islemleri sonuglanan toplam 368 adet
orman arazisi icin 2020 yilinda toplam 980.092,50 TL tahsis bedeli 6denmistir.

Kiralama Isleri
2020 yilinda 8 adet hizmet birimi yeri igin milk sahiplerine toplam: 816.278,81 TL kira 6demesi
yaptimistr.

Cografi Bilgi Sistemi Calismalari (CBS — Altyapi Bilgi Sistemi)

Kurumumuzun gerceklestirdigi alt yapi ¢alismalarinin Cografi Bilgi Sistemi ortamina aktarilmasi
calismalarina 2020 yilinda da devam edilmistir. icme suyu, kanalizasyon ve yagmur suyu
isletme projeleri sisteme dahil edilmistir. Asagidaki tabloda 2020 yili ve 6ncesine ait veriler
gorilmektedir.

CBS’ye Dahil Edilen Hat Uzunluklari

igme Suyu - Kanalizasyon : Yagmur Suyu : Dere Islahi -

(m): (m): (m): (m) :
2019 sonuna kadar . 7.728.000 . 4.662.000 . 461.000 . 157.000 .
2020 yils : 859.000 ° 391.000 174.000 : 18.000 °
Toplam : 8.587.000:  5.053.000 : 635.000 175.000 :

igme suyu ve kanalizasyon hatlarinin Cografi Bilgi Sistemine aktarilmasi icin yapilan calismalarin
ilce bazinda tamamlanma siireci 2020 yili sonu itibariyla asagidaki tabloda bulunmaktadir.

licelere Gore Hatlarin CBS’ye Aktarilma Durumu

. igme Suyu . Kanalizasyon
lice Adi .
Merkez Koy :  Merkez Koy

Basiskele Tamam Tamam Tamam Tamam
Cayirova - Tamam Koy yok - Tamam - Koy yok
Darica . Tamam . Kéyyok . Tamam : Koy yok
Derince Tamam Tamam Tamam = Tamam
Dilovasi Tamam Devam ediyor Tamam Tamam
Gebze Tamam Tamam Tamam Tamam
Golciik - Tamam - Tamam : Tamam : Tamam
Izmit - Tamam Devam ediyor :  Tamam Tamam
Kandira . Tamam . Tamam . Tamam . Tamam
Karamiirsel Tamam Tamam Tamam Tamam
Kartepe Tamam Tamam Tamam Tamam
Korfez . Tamam : Tamam : Tamam : Tamam
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Satin Alma Bilgileri

2020 yilinda dogrudan temin yontemi ile toplam 490 adet satin alma talebi karsiliginda;

¢ 22/a kapsaminda 68.255.250,00 TL
¢ 22/b kapsaminda 65.851.414,32 TL
¢ 22/c kapsaminda 1.000.000,00 TL

¢ 22/d kapsaminda 13.506.237,31 TL

olmak lizere 148.612.901,63 TL tutarinda mal ve hizmet alimi yapilmistir.

2020 yili icerisinde 31 mal alimi (84.963.628,13 TL), 11 hizmet alimi (17.246.858,00 TL), 19
yapim isi (181.812.401,36 TL) olmak tizere 61 ihale (284.022.887,49 TL) sonuclandirilmistir.

38 ihale acik (233.345.810,69 TL), 11 ihale 21-f (3.104.771,00 TL), 9 ihale 21-b (32.654.781,50
TL) 3 DMO alimi (14.917.524,30 TL) ve 1 ihale de iSU ihale Yénetmeligine gore (31-c.md.)
tasinmazin 9 yil siire ile kiraya verilmesi ihalesi ile ayhk 52.100,00 TL idaremize kazanc
saglanmistir.

iSIN ADI

1 :SFERO, KOMPOZIT VE BETONARME
- MALZEMELER| ALIMI

2 ;TAS TOZU, MICIR VE KUM ALIMI

3 EPE, KORUGE, PVC BORU VE EK
: PARCALARI ALIMI

4 : KURUMSAL AG GUVENLIGI
- YONETiMI, GUVENLIK
- ZAFIYETLERINi TESPIT VE ONLEME
ESiSTEMi

5 - iZMIT NEBIHOCA iCME SUYU VE
 KANALIZASYON iNSAATI, izMiT
" KISALAR PiRCELER, KANDIRA
- SARIAHMETLER VE KANDIRA GIOSB
“ICME SUYU iINSAATI

6 - iZMIT ALEMDAR VE ZINCIRLIKUYU
- CADDELERi YAGMUR SUYU,
- KANALIZASYON VE iCME SUYU
- INSAATI

7 - ELEKTRIK MOTORU (1250 KW)
- ALIMI

8 f CLEAR SCADA VE VIEVX iSTEMCi
ELiSAN HAKLARI TEMINi

9 - JENERATOR BAKIM ONARIMI

105 DiLOVASI iBAAT DOGAL AFET
:HASAR ONARIM

11: DN600’LUK CELIK BORU ALIMI

. iHALE :
: TURU E

MAL

MAL

MAL

MAL

: YAPIM :
© (E-IHALE) :

* YAPIM -

MAL

MAL

iHALE
UsuLU

ACIK

iHALE
TARIHi

© 16/01/2020

© (E-IHALE)

ACIK

ACIK

ACIK

ACIK

ACIK

£ 27/01/2020 -

: (E-IHALE) :

21-B

ACIK

“HIZMET :  21-F

‘HiZMET: 21-B

MAL

21-F

© 16/01/2020
£ 26/02/2020 :

© 13/02/2020 *

©17/02/2020 -

- 19/02/2020 -

: - 15/01/2020 -
* (E-IHALE) : :

: £ 20/01/2020
© (E-IHALE) :

: :07/01/2020 :
- (E-IHALE) .

- 09/01/2020 *

2020 YILINDA YAPILAN iHALELER

. iIHALE BEDELI -

(TL) -
1.627.300,00
381.700,00 °
3.364.500,00 :

490.000,00 -
223.200,00 -
728.000,00 -
570.400,00

3.288,00

662.009,30
2.190.041,00 -
91.041,00 -
342.041,00 -

1.698.515,00

3.981.907,00 -

2.487.125,86 -

630.000,00
433.500,00 °

310.000,00 -

630.000,00 °

291.600,00 -




2020 YILINDA YAPILAN iHALELER

12

13 -
- ISTASYONLARININ BAKIM VE
- ONARIMI

14
- YAZILIMI iLE BiLGI GUVENLIGi
. YONETiM SiSTEMi KONTROL VE
- TAKIP YAZILIMI ALIMI

15
. ILCELERI’NDE ALTYAPI
- CALISMALARI KAPSAMINDA
: BOZULAN YOLLARIN USTYAPI :
. (ASFALT, PARKE, KALDIRIM, YAMA) :
- INSAATI :

16

17
18

19
: SUYU, KANALIZASYON VE YAGMUR :
- SUYU HATLARININ ONARIM VE

- YENILEME iSi

" KiSiSEL KORUYUCU VE DONANIM
" MALZEMELERI

21

20

iSIN ADI

HIRDAVAT MALZEMELERI ALIMI

SUREKLI OLCUM VE iZLEME

MOBIL HAVZA KORUMA VE TAKIP

DERINCE, KORFEZ VE DARICA

FOTOKOPI VE CIKTI HiZMETi ALIMI

SU TANKERI KIRALAMA HiZMETI

KARTLI SU SAYACI ALIMI

KOCAELI iLi GEBZE iLCESIi iICME

ELEKTRIK MALZEMELERIi ALIMI

IHALE
TURU

MAL

- HiZMET - 21-F

MAL

" YAPIM °

- HIZMET -

‘ HiZMET :  21-F

MAL

: YAPIM :

MAL

MAL

IHALE
usuLU

. AGIK
* (E-IHALE) :

21-F

ACIK

ACIK

. ACIK
* (E-IHALE) -
ACIK
* (E-IHALE) :

21-F

AGIK
- (E-HALE) -

IHALE
TARiHi

- 19/03/2020 -

- 02/03/2020 -

27/02/2020

- 26/03/2020

- 16/04/2020 -
©20/03/2020 :
- 05/05/2020

-13/05/2020

© 21/04/2020

-13/07/2020 :

* IHALE BEDELI :

(1) :
33.785,00 -
191.316,50
569.968,92
14.802,00
140.576,00 -
12.214,00 -
357.212,64
15.166,00 :
877.107,43
485.792,61
320.000,00 -

180.000,00

-16.270.898,55 -
-10.920.079,00 -
. 4.684.447,20 :

492.800,00 -

316.575,00 -

114.140,00

- 27.475.950,00 -

285.906,00

259.272,10
834.793,83 °
137.856,50 °
145.630,90 -
76.231,30 :
75.375,00 :

22

23

28
- ONARIM VE KESTIRIMCi BAKIM iLE
. ICME SUYU POMPA VE ELEKTRIK
- MOTOR BAKIM ONARIM VE
- KESTIRIMCI BAKIM iSi

29

30

31

iSIN ADI

- KOCAELI iLi CAYIROVA iLCESi iCME
. SUYU, KANALIiZASYON VE YAGMUR
- SUYU HATLARI BAKIM, ONARIM VE -
: YENILEME isi

2
- SUYU, KANALIZASYON VE YAGMUR
: SUYU HATLARI BAKIM, ONARIM VE
- YENILEME isi

25 -
: SUYU, KANALIiZASYON VE YAGMUR
- SUYU HATLARI BAKIM, ONARIM VE
- YENILEME iSi

26
- VERI MERKEZi BAKIM HiZMETi

27 .

KOCAELI iLi DARICA iLCESi iCME

KOCAELI iLi DILOVASI iLGESi iCME

SISTEM AG YAZILIMLARI DESTEK VE

HIRDAVAT MALZEMELERI ALIMI

ATIK SU DALGIC POMPA BAKIM

* CELIK BORU ALIMI

GEBZE CTP HATLARIN DEPLASESI II.

DUKTIL BORU VE EK PARCALARI

* IHALE :
5 TURU
KIMYASAL VE SARF MALZEME ALIMI -

MAL

* YAPIM :

" YAPIM :
. * (E-IHALE) -

- YAPIM -

"HiZMET :

- (E-IHALE) : :
: © 06/08/2020 :
- (E-IHALE) - :

MAL

"HIZMET :
© (E-IHALE) *

MAL

- YAPIM
* YAPIM

MAL

IHALE
usuLU

ACIK

ACIK

ACIK

ACIK

ACIK

ACIK

ACIK

ACIK

 KOCAELI iLi GEBZE ILGESI IGME SUYU, : YAPIM @  21-B

- KANALIZASYON VE YAGMUR SUYU - :

: HATLARININ ONARIM VE YENILEME

- INSAATI

- KOCAELI iLi MUHTELIF iLCELERDE

- UST YAPI INSAATI

32
. ETAP INSAATI

33:

: 21-B
- 21-B

ACIK

iHALE
TARIiHi

: - 16/07/2020 -
- (E-IHALE) :

© 03/07/2020 -
. (E-IHALE) : :

- 07/07/2020 -

- 08/07/2020 -
* (E-IHALE) : :

© 22/07/2020 °

£ 11/08/2020 -

: © 18/08/2020 :
. (E-IHALE) : :

. 21/07/2020:

- 23/07/2020 -
- 24/07/2020 -

© 16/09/2020

2020 YILINDA YAPILAN iHALELER

IHALE BEDELI :
(TL) -
98.600,00 :
820.929,00 -
180.000,00 :
457.871,00
8.235.000,00 :

7.997.915,00 :
5.292.650,00 -

1.249.200,00

500.400,00
48.365,00
134.456,00 °
67.262,00 -
157.908,00 -

3.763.313,00 :
4.587.000,00

263.950,00 °
1.367.886,00 -

4.485.000,00 :

8.882.984,00 -

8.484.000,00 -

© 22.062.021,70 -
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2020 YILINDA YAPILAN iHALELER

* iHALE BEDELI °
. (TL)

1.294.495,00

34

35

37:
- SUYU DEPLASE, TREN GARI YANI -
. KANALIZASYON, ALEMDAR CADDESI :
- YAGMUR SUYU, GOLCUK KARINCA -
: DERE KANALIZASYON VE PANAYIR
- KOYU KANALIZASYON iNSAATI

38

39

40 -

42

43
' MALZEMELERI
a4

45
- MUHTELIF iCME SUYU DEPO
- INSAATI

46 :
- VE YEDEK PARCA ALIMI

JENERATOR BAKIM ONARIMI

* IHALE :
. TOROD -
‘HIZMET©  ACIK

iSIN ADI

* HACIM ESASLI SOGUK SU SAYACI - MAL
- ALIMI .

36

ELEKTRIK iSLERI HIZMET ALIMI

iZMIT MEHMET ALi PASA iCME . YAPIM

* MUHTELIF BOLGELERDE ICME SUYU : YAPIM
 SONDAJ KUYULARI INSAATI ; ;

SCADA MUHTELIF MALZEME ALIMI © MAL

BASISKELE, GOLCUK VE KARAMURSEL: YAPIM -
: ILGELERI MUHTELIF ICME SUYU DEPO
- INSAATI

a1
- MUHTELIF iCME SUYU DEPO
- INSAATI

GEBZE, DILOVASI VE KORFEZ ILGELERI : YAPIM
- MUHTELIF ICME SUYU DEPO iNSAATI

KARTEPE VE KANDIRA iLCELERI

KiSiSEL KORUYUCU VE DONANIM  © MAL
ELEKTRO-MEKANIK KARTLI SU SAYACI © MAL

IZMIT VE DERINCE iLCELERI

ONLINE OLGUM ISTASYONLARI SARF MAL

- YAPIM
- (E-IHALE) -

" YAPIM
- (E-IHALE) -

IHALE
usuLU

* (E-IHALE)
© ACIK

"HIZMET:  ACIK

- (E-IHALE)
. 21-B

21-B

ACIK

ACIK
ACIK
ACIK

21-F
ACIK

ACIK

ACIK

IHALE
TARiHi

© 16/09/2020 -
© 29/09/2020
£ 30/09/2020

-26/08/2020:

© 03/09/2020 :

: - 13/10/2020
* (E-IHALE) : X

- 30/10/2020
* (E-IHALE) :

©02/11/2020

. §03/11/2ozo
© (E-IHALE)

29/09/2020
27/10/2020
204/11/2020

© 06/11/2020 °
- (E-IHALE) - :

*11.880.000,00
1.196.975,00 °

2.332.216,50 -

623.880,00

225.000,00 -
632.897,70 -
62.164,00 :
46.964,94
40.570,46
258.250,00 -

-16.440.000,00 -
115.264.238,55
111.395.948,70

306.690,00 °
786.000,00
'14.296.730,00

1.292.131,00 °
267.290,00 -

2020 YILINDA YAPILAN iHALELER

47

48

49

50 -
. HATLARININ KAZISIZ YONTEMLE
- REHABILITASYONU

51

52

53

54

55

56

57
58

59

60

61

- REFERANS (GNSS) ISTASYON ALIMI

- DILOVASI ILCESI D-100 KARAYOLU
- BATI KAVSAGI YAGMUR SUYU HATTI -
- INSAATI :

f ATIK SU ARITMA TESISLERINDEN
; CIKAN ATIGIN TASINMASI VE
- BERTARAFI

- POSTGRESQL VERITABANINA GO,
- BAKIM VE DESTEK HiZMETi ALIMI

iSIN ADI

- iZMIT GUNDOGDU VE TURBEBAYIRI -
- ICME SUYU TERFi MERKEZLERI
- INSAATI

iZMmiT YUORUYUS YOLU ATIK SU

BASKILI TERMAL RULO ALIMI

- AKARYAKIT URUNLERI ALIMI

- SU TANKERI ALIMI (10 ADET)

. PALETLi EKSKAVATOR ALIMI (5 ADET)
- AKARYAKIT TANKERI ALIMI (1 ADET) :

- BETON YAPI ELEMANLARI
- ABONE BAGLANTI SETi

- TOPLAM ORGANIK KARBON OLCUM :
. CiHAZI :

" KANAL GORUNTULEME ROBOTU
- ALIMI, ARAG iC DiZAYNI VE FREZE
: ROBOTU BAKIMI

- IHALE *
: TURD :

MAL

YAPIM -
" YAPIM -

" YAPIM °

MAL

MAL

“HIZMET®  ACIK

MAL

MAL

MAL

MAL
MAL

'HIZMET:  21-F

MAL

MAL

iHALE
UsuLU

21-F

- AGIK
- (E-IHALE) °

21-B
21-B

ACIK

ACIK

DMO

DMO
DMO

ACIK
ACIK

21-F

21F

iHALE
TARIHiI

- 15/10/2020 :

- 09/11/2020 -
© 22/10/2020
© 27/10/2020 -

- 17/11/2020 -
- 26/11/2020

© 25/11/2020

£ 17/12/2020 :
- 16/12/2020

1 27/11/2020
© 03/12/2020 -

- 10/12/2020 -

- iHALE BEDELI :

(TL)
319.500,00 :

5.674.730,00 -
1.837.756,00 :
4.748.945,00

229.770,00 :

7.492.600,00

2.821.500,00 °

© 8.220.394,30 -

- 5.807.130,00 -

890.000,00 -

463.380,00 :
539.465,00 -

265.000,00
317.500,00 °

192.000,00 -




2- PERFORMANS BiLGi SISTEMiNiIN DEGERLENDIRILMESI

Kamu idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu stratejik plana iliskin olarak bitiinciil bir
bakis acisi ortaya koymakta ve bu dogrultuda baslangic degeri lizerine gosterge hedeflerinin
kiimdilatif olarak biriktiriimesini istemektedir. Bunu sadece artis hedefleyen gostergeler icin
degil ayni zamanda azalis hedefleyen gostergeler icin de gegerli kilmistir. Gostergenin nereden
baslayip, nereye kadar artacagini veya azalacagini daha anlasilir hale getirmistir. Boylelikle
nerede oldugumuz ve nereye ulasmak istedigimizi 6lcme kabiliyeti artinlmistir. Bazi azalis
veya artis hedeflemeyen gostergeler ise ayni degeri koruma seklinde ifade edilmekte olup, bu
grupta yer alan gostergelere uygulanan performans hesaplama formili mevzuat tarafindan
farklilastirilmistir.

Gostergelerin performans hesabinda Kilavuzun tarif ettigi sekliyle kimdilatif olarak artis
veya azalisi ifade eden her bir performans gostergesi icin genel olarak (C-A)/(B-A) formili
kullaniimaktadir. Fakat ayni degeri koruma seklinde ifade edilen gostergelerde performansin
hesaplanmasi (C/B) formiilasyonuna gore yapilmaktadir.

Stratejik Planda yer alan gostergeler her seneicin sayisal hedeficermeyebilmektedir. Yanisadece
belirli yillarda yapilip bitirilecek islerin varhgi sebebiyle bu tip gdstergelere her yil sayisal hedef
tanimlanmamaktadir. Bu durumda olan gostergeler hedefin performansinin hesaplanmasinda
gostergelerin etki agirhgini ifade eden ve stratejik plan hazirlanirken belirlenen hedefe etkisi
yuzdelerininyillaragére uyarlanmasiihtiyaciniortaya gikarmaktadir. Kilavuzun tarif ettigi sekliyle
bu gostergeler icin performans ylizdesi hesaplanmadigi gibi hedef performansina olan etkileri
de dikkate alinmamaktadir. Bu durumda olan gostergelerin yizde degerleri, ayni hedef altinda
yer alan diger gostergelere agirliklari nispetinde dagitilarak hesaplama yapilmaktadir. Boylece
hedefin altindaki gostergelerin toplam agirligi %100’e tamamlanarak hedefin performansinin
dogru hesaplanmasi saglanmistr.

Ayrica Kilavuzda “Bir gostergenin performansiylizde 100U asabilir. Ancak hedef performansinin
Olcliminde bu deger 100 olarak alinir. Boylece diger gostergelerin hedefe etkisinin dogru
hesaplanmasi saglanir. Bir gostergenin performansi negatif bir deger alabilir. Ancak hedef
performansinin 6lglimiinde bu deger 0 olarak alinir. Boylece diger gostergelerin hedefe
etkisinin dogru hesaplanmasi saglanir. Hedefe iliskin tek bir gosterge belirlenmesi durumunda
hedef performansinin 6lgiminde bu deger aynen alinir. Hedef performansi yiizde 100’(
asabilir ya da negatif bir deger alabilir.” denilmekte olup, bu hilkme uygun olarak performans
hesabi yapiimistir.

Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu stratejik planin izleme ve degerlendirme
sureglerini iki temel ayak Uzerine oturtmustur. Buna gore 6 aylk gerceklesme sonuglari
icin Stratejik Plan izleme Raporu ve toplantisinin yapilmasi, yillik gerceklesme sonuclari
icin ise Stratejik Plan Gergeklesme Raporu hazirlanmasi ve (st yonetim ile harcama birimi
yetkililerinin katihmiyla toplantida degerlendirilmesini hilkme baglanmistir. Ayrica Stratejik
Plan Gergeklesme Raporunun Mart ayl sonuna kadar Cumhurbaskanhgi, Strateji ve Blitce
Baskanligina gonderilmesi mevzuatin gerekliliklerindendir.
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HESAPLAMA FORMULLERI

Amag Amag 1
Hedef Hedef 1.1
Hedef Performansi (%) 93%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Hedef Performansi
Hesaplamasi

(PG1 Performansi x Hedefe Etkisi)

+
(PG2 Performansi x Hedefe Etkisi)

90 x 40%) + (95 x 60%) = 93%
( )+ ( )

Sorumlu Birim Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

Plan Donemi
Performans Hedefe Baslangig¢ Degeri

Gostergesi Etkisi (%) (2019)
(A)

Performans

(o)
Gostergesi 1 40z Ll

izleme
Donemindeki il
Sonu Hedeflenen
Deger (2020
Hedefi)

(B)

1.500

izleme
Donemindeki
Gergeklesme

Degeri

(2020
Gerceklesme)

(€)

1.450

Performans

(%)

(C-A) / (B-A)

90%

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

ilgililik

Genel Formiil

Kimiilatif Artis/Azalis
ifade Eden Gostergeler

(C-A)/(B-A)

(1.450 — 1.000) / (1.500 — 1.000) = 90%

Etkililik

Etkinlik

Sarduarilebilirlik

Performans

(o)
Gostergesi 2 A Lo

100

95

95%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

ilgililik

Ayni Degeri Koruma Seklinde
ifade Edilen Géstergeler

(c/B)

(95/100) = 95%

Etkililik

Etkinlik

Surdurdlebilirlik
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3- PERFORMANS SONUGLARI TABLOSU VE DEGERLENDIRMESI

Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari (2020)

Amag A 1: Toplumun glvenilir ve saghkli igme suyu erisimini saglamak

H 1.1: ihtiya¢ duyulan icme suyu hatlarinin ve tesislerinin yapimini
Hedef .

saglamak
Hedef Performansi (%) 85%

Tum Dinyayl sarsan Covid-19 Pandemi siirecinde yatirimlarimiz;
ekonomide tedbir politikasi, ekonomik dnceliklerin degismesi ve pandemi

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | siirecinde calismalar esnasinda herhangi bir su kesintisine mahal

verilmemesi gerektiginden dolayi olumsuz etkilenmis olup, hedefimizde
kiicik bir sapma meydana gelmistir.

Performans
GoOstergesi

PG 1.1.3: Kurum ekipleri
tarafindan yapilan igme
suyu hatt uzunlugu (km)

izleme

izleme . . .
Donemindeki

Plan D6nemi Donemindeki Yil

Hedefe Db || S e Gergeklesme Performans

Etkisi
(%)

Degeri (%)
(2020 (VAT
Gergeklesme)
(©)

(2019) Deger (2020
(A) Hedefi)
(B)

38% 3.028 3.078 3.190 100%

Performans Gostergesine iliski

n Degerlendirmeler

Stratejik Plandaki hedefimizde meydana gelen sapmanin giderilmesi
icin; 6nimuzdeki yillarda daha tempolu, 6zverili ve kararli bir ¢alisma

Hedefe iligkin Alinacak Onlemler | ile Stratejik Plan nihai hedeflerimiz tutturulacaktir. 2020 yili yatirm

programinda olan islerimiz iptal edilmemis sadece bir kismi Pandemi
sonrasina ertelenmistir.

Planin baslangi¢c doneminden itibaren gostergenin tespit ve ihtiyaglarina etki
edecek cevresel degisiklikler meydana gelmemistir. Bu sebeple performans
gostergesinde bir giincelleme ihtiyaci s6z konusu olmamustir.

Sorumlu Birim

Yatirim ve insaat Dairesi Baskanlig

Performans

Gostergesi

PG 1.1.1: Yeni baraj
yapimi sayisi

izleme
Plan Donemi | Donemindeki Yil
Baslangi¢ Degeri | Sonu Hedeflenen
(2019) Deger (2020
(A) Hedefi)
(B)

izleme
Doénemindeki Performans
Gergeklesme Degeri (%)
(2020 Gergeklesme)| (C-A)/ (B-A)
(o)

Performans gostergesi degerlerinin Ustiinde gerceklesme olmustur. ihale
ile yapilan yatirimlarin bir miktar disik kalmasi kurum ekiplerince yapilan
yatirimlar marifetiyle telafi edilmeye gayret gosterildigi icin gergeklesme
rakamlari dahayuksek olmustur. Bu sebeple Stratejik Plandayeralan 3128 km’lik
2021 yili hedefi, 2021 Yili Performans Programi ile 3248 km’ye yukseltilmistir.
Yapilan islem ile sadece seneler arasi kaydirma gergeklestirilmis olup, Stratejik
Planin 2024 yilindaki nihayi hedefi olan 3278 km gegcerliligini stirdGridigi igin
Stratejik Planin giincellenmesi ihtiyaci dogmamistir. Belediyeler igin Stratejik
Planlama Rehberinde(Sayfa 40) “Stratejik planin uygulama sirecinde 6nemli
olan besinci yil sonundaki hedeflenen degere ulasmaktir. Bu gercevede 1,2,3 ve
4. yil hedef degerleri 5. yil sonundaki hedeflenen degere ulasilacak sekilde her
yil hazirlanacak olan performans programlarinda degistirilebilir.” denilmektedir.

ilgililik
Etkililik
Etkinlik

Butce sinirlari dahilinde maliyetler s6z konusudur.

Aciklama

2020 yili hedefi olmadigi icin Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzunda
belirtildigi sekilde gostergenin hedef performansina etkisi hesaplanmamistir.
Hedefe Etkisi bélimiinde yer alan ylizde rakami hedef altindaki diger gostergelere
agirhklari nispetinde dagitilmistir.

Surdirulebilirlik

Kurum kendi ekip ve ekipmanlari ile altyapi imalatlari yapabilme kabiliyetinin
surekliligini temin etmek igin gerekli olan isglicl, arag-gere¢ ve imkanlari her
ilce sube midirlGgl ve santiyelerinde her daim hazir tutmakta ve alt yapi
imalatlarini gergeklestirmektedir.

PG 1.1.4: igme suyu aritma
tesisi yapimi sayisi

- 12 12 - -

PG 1.1.2: ihale yoluyla
yapilan igme suyu hath
uzunlugu (km)

47% 2.750 2.900 2.870 80%

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Aciklama

2020 yili hedefi olmadigi icin Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzunda
belirtildigi sekilde gostergenin hedef performansina etkisi hesaplanmamistir.
Hedefe Etkisi bolimiinde yer alan yilzde rakami hedef altindaki diger
gostergelere agirliklari nispetinde dagitilmistir.

ilgililik

Stratejik Planda yer alan tespit ve ihtiyaclarda degisiklik olmamasindan dolayi
performans gostergesinin glincellenmesine gerek yoktur.

PG 1.1.5: Aritilmig igme suyu
depolama kapasitesi (m?3)

15% 323.536 338.536 332.536 60%

Etkililik

Performans gostergesinin hedeflenen degerine biyik 6lglide ulasiimistir. Covid-19
Pandemi slirecinden dolayi kiigiik bir sapma meydana gelmistir. Bu durum Stratejik
Planin nihai hedefi Gzerinde bir etki meydana getirmemis olup, Stratejik Planin
guncellenmesini gerektirecek bir durum olusmamistir. Stratejik Planda yer alan
ihtiyaclar, gostergenin %80 oraninda gergeklesmesine bagl olarak biiyik oranda
karsilanmistir. Oniimiizdeki yillarda agik kapatilarak Stratejik Plan hedeflerinin
gerceklesmesi saglanacaktir.

Performans Gostergesine iliski

n Degerlendirmeler

ilgililik

Stratejik planda yer alan tespit ve ihtiyaglar sabittir. Bu yoniyle performans
gostergesinin glincellenmesi ihtiyaci olusmamistir.

Etkinlik

Tahmini maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Etkililik

Gostergenin hedeflenen degerine ulasilamamistir. Buradaki ana etken Pandemi
olmakla birlikte 6zel olarak icme suyu deposu insaa edilecek alanda bulunan
telekom tesisinin deplasesi geciktiginden dolayi depo imalatinda gecikme
olmus ve bu durum gosterge gerceklesmesinin sinirli olmasina sebep olmustur.
Oniimiizdeki siirecte aradaki acik kapatilacak olup, Stratejik Plan nihai hedefi
gecerliligini korumakta ve bir glincelleme ihtiyaci dogurmamaktadir.

Sardurilebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilebilmesinde mevcut Pandemi riski halen
gecerli olup, su anki sartlar altinda sireci en iyi sekilde yénetme galismalari devam
etmektedir. Salginin ortadan kalkmasi sonrasinda bitge kisintilarinin bitmesini
takiben yatirnm ¢alismalari daha da ¢ogalarak devam edecektir.

Etkinlik

Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sirdirilebilirlik

Performans gostergelerinin  devam ettirilebilmesinde mevcut pandemi
riski halen gegerli olup, su anki sartlar altinda sureci en iyi sekilde yonetme
¢alismalari devam etmektedir. Salginin ortadan kalkmasi sonrasinda biitce
kisintilarinin bitmesini takiben yatirnm c¢alismalari daha da g¢ogalarak devam
edecektir.
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Amag

A 1: Toplumun glvenilir ve saglkli igme suyu erisimini saglamak

Hedef

H 1.2: igme suyu altyapi projelerini hazirlamak

Hedef Performansi (%)

90%

Hedef biylk oranda gergeklestirilmistir. %10 oranindaki sapma projesi

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | yapilan igme suyu aritma tesisi adedi gdstergesinde 2020 yilinda hedefin

gerceklestiriimemesinden kaynaklidir.

Oniimiizdeki yillarda 1.2 hedefinin sapmaya neden olan gdstergesine

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler | daha fazla agirlik verilecektir. 2024 yili nihai hedefine sadik kalinarak

onumizdeki yillarda acik kapatilacaktr.

Performans
GoOstergesi

PG 1.2.3: Projesi yapilan
icme suyu depo adedi

izleme

lzleme Donemindeki
Plan Donemi Donemindeki Yil

Hedefe Gergeklesme Performans

Etkisi Baslangi¢ Degeri |Sonu Hedeflenen

(%)

Degeri (%)
(2020 (C-A) / (B-A)
Gergeklesme)
(9]

(2019) Deger (2020
(A) Hedefi)
)]

10% 350 360 365 100%

Sorumlu Birim

Plan Proje Dairesi Baskanhgi

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans

Gostergesi

PG 1.2.1: Projesi
yapilan igme suyu hatti
uzunlugu (km)

Etkisi (%) (2019) Deger (2020

izleme

izleme Donemindeki
Plan Donemi Donemindeki Yil
Gergeklesme Performans

Hedefe Baslangi¢ Degeri |Sonu Hedeflenen Degeri (%)

(2020 (C-A) / (B-A)
Gergeklesme)
(o)

(A) Hedefi)
(B)

70% 7.255 7.355 7.405 100%

Performans gostergesinde, ihtiyaclarda herhangi bir degisiklik olmamasi sebebiyle

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

lgililik degisiklik yapilmasi ihtiyaci yoktur.
Gosterge hedefinin Uzerine ¢ikilmistir. 2020 yilinda igme suyu depo projelerine
Etkililik agirhk verilmis olup, sonraki yillarda bu gostergeden ziyade geride kalan
gostergelere agirlik verilecek ve Stratejik Plan hedeflerinin tutmasi saglanacaktr.
Etkinlik Proje hazirlanmasinda ana maliyet kalemiolan personel giderleri degismediginden,

tahmini maliyette degisiklik olmamistir.

Tespit ve ihtiyacglarda degisiklik olmadigi icin performans gostergesinde gilincelleme

Sardurilebilirlik

Projeler sehrin ihtiyaglari dogrultusunda zamaninda ve Ozenli bigimde
olusturularak gerektigi anda hazir bulunmasi saglanmaktadir. Yetismis ve tecribeli
teknik kadromuz marifetiyle proje calismalari aksamadan devam etmektedir.

lgililik ihtiyaci yoktur.

Etkililik Gosterge hedefi asilmistir. Yiksek verimlilikle ¢ahsilarak ihtiyag duyulan projeler
olusturulmustur.

Etkinlik Hedef asimi olmasina ragmen proje hazirlanmasinda ana gider olan personel gideri

artmadigi i¢in tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

PG 1.2.4: Projesi yapilan
icme suyu aritma tesisi
adedi

10% 13 14 13 0%

Surdirdlebilirlik

Projeler sehrin ihtiyaglari dogrultusunda zamaninda ve 6zenli bicimde olusuturlarak
gerektigi anda hazir bulunmasi saglanmaktadir. Yetismis ve tecriibeli teknik
kadromuz marifetiyle proje galismalari aksamadan devam etmektedir.

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

PG 1.2.2: ihale igin
hazirlanan igme suyu
proje adedi

10% 170 180 191 100%

ilgililik

ihtiyag ve tespitlerde herhangi bir degisiklik olmamistir. Bu sebeple performans
gostergesinde degisiklik yapilmasi gerekmemektedir.

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

ic ve dis cevredeki degisikliklere bagl olarak Stratejik Planin tespit ve ihtiyaclarinda

Etkililik

2020 yil icerisinde, &ncelikli olarak ilimiz genelindeki icme suyu, atik su ve
yagmur suyu hath projesi ihtiyaglarina oncelik verildiginden, gosterge hedefi
gerceklestirilememistir. 2024 yili nihai hedefi olan 15 rakami Stratejik Plan
déneminde gergeklestirilecektir. Bu sene gergeklestirilememis olan 1 adet icme
suyu aritma tesisi projesi Performans Programinda 2021 yilina kaydiriimistir.

Etkinlik

Tahmini maliyet asilmamistir.

lgililik bir degisim s6z konusu olmadigiicin gostergenin glincellenmesiihtiyaci olusmamistir.

Etkililik Gosterge hedefi asilmistir ancak Stratejik Plan nihayi hedefi olan 2024 rakaminin
altindadir. Bu sebeple Stratejik Planin glincellenmesi ihtiyaci olusmamistir.

Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sirdarilebilirlik

Sarduarilebilirlik

icme suyu aritma tesisi projesi yapimi Kurumumuzun kendi teknik personelleri
tarafindan gerceklestirilmektedir.
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Amag A 1: Toplumun glvenilir ve saglkli igme suyu erisimini saglamak

H 1.3: icme suyu tesislerinin ve sebekenin verimli bicimde isletiimesini
Hedef o

saglamak
Hedef Performansi (%) 100%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | Hedef gerceklestirilmistir.

Performans
Gostergesi

PG 1.3.2: 100 Km igme
suyu sebekesi basina
yillik toplam ariza sayisi

. izleme
e Donemindeki
Plan Donemi Donemindeki Yil

Hedefe . . Gergeklesme Performans
Etkisi Baslangi¢ Degeri |Sonu Hedeflenen Degerl (%)

(%) (2020 (C-A) / (B-A)
Gergeklesme)
(9]

(2019) Deger (2020
(A) Hedefi)
(B)

33% 83 80 79 100%

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

Sorumlu Birim

isletmeler Dairesi Baskanligi

Performans
Gostergesi

suyu aritma islemi
icin harcanan elektrik
miktari (kWh/m?)

PG 1.3.1: Bir birim icme

. izleme
Ll Donemindeki
Plan Donemi Donemindeki Yil
Hedefe Baslaneic Degeri  |Sonu Hedeflenen Gergeklesme Performans
Etkisi slangic eg Degeri (%)
(%) (2020 (C-A) / (B-A)
Gergeklesme)

(€)

(2019) Deger (2020
(A) Hedefi)
(B)

34% 0,125 0,125 0,123 100%

Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktir, ¢linkii tespit ve

ilgililik o : . o -
gHit ihtiyaglarda bir degisim s6z konusu degildir.
Gosterge degerine ulasiimistir. igme suyu sebekesinde isletme verimliligini artirmak
_— icin hizmet alimi yapilmasiyla etkin bir bicimde igme suyu arizalarinin onarimlarinin

Etkililik N .. o
yapilmasi saglanmistir. Ancak bu durum hedeflenen gosterge degerine iliskin bir
gilincelleme ihtiyaci dogurmamaktadir.

Etkinlik Blitce sinirlari dahilinde maliyetler s6z konusudur.

Sirdiralebilirlik

icme suyu sebekesi basinglarinin kontrol edilebilirliginin sinirli olusu risk
olusturmaktadir. Bunun igin Basing Yonetim Sistemi ile hatlarin optimum isletme
basinci ile isletme galismalari il genelinde genisletilecektir.

PG 1.3.3: Basing
yonetimi uygulanan hat
uzunlugu (km)

33% 1.100 1.250 1.428 100%

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans
gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktr.

Tespit ve ihtiyaclar aynidir, bu sebeple gostergede bir gilincelleme ihtiytaci s6z

Hedeflenen gosterge degerinden daha iyi bir gerceklesme degerine ulasiimistir.
Performans gostergesine ulasma diizeyiyle tespit edilen ihtiyaclar karsilanmis olup,
elektrik tiiketimi konusunda alinan tedbirlerin yeterli oldugu ve enerji yonetiminde
basarili olundugu gorilmektedir. Performans gostergesine ulasim diizeyi, Onbirinci
Kalkinma Plani(2019-2023) 2.4.5. Kentsel Altyapi basligl altinda yer alan “698.
icme suyu ve atik su hizmetlerinin verimli, yeterli ve standartlara uygun sekilde
sunulmasi saglanacak, sorumlu kurumlarin isletme performansi ve vyatirm
verimliligi iyilestirilecektir.” politikasina katki saglayacak niteliktedir.

lgililik konusu degildir.
Gosterge degeri asilmistir. il genelinde Basing Yonetim Sistemi ile hatlarin optimum
isletme basinci ile isletiimesinin genisletiimesiyle hedefin (zerine c¢ikilmistir.
Stratejik Planda 2021 yili icin yer alan 1400 km hedefi gerceklesme rakami altinda

Etkililik kaldigi icin 2021 Yih Performans Programinda 1700 km olarak dizenlenmistir.
Yapilan bu islem ile seneler arasinda kaydirma yapilmis olup, Stratejik Planin 2024
yili nihai hedefi olan 1850 km gecerliligini korudugu icin Stratejik Planda herhangi
bir glincelleme ihtiyaci s6z konusu degildir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyetin Otesine gegilmemistir.

ilgililik
Etkililik
Etkinlik

Tahmin edilen maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Sardarilebilirlik

icme suyu aritma isleminde yillara sair olarak verimliligi yiikseltme calismalarimiz
dizenli bicimde devam edecektir.

Sirdiralebilirlik

il genelinde artan izole bélge calismalari neticesinde finansal yeterlilikte
sikinti olugsmasi ile teknik ve nitelikli personel sayisinin arttiriimasi ihtiyaci riski
bulunmaktadir. Bu riskin azaltilmasini teminen Ust yonetim diizeyinde gerekli
girisimlerde bulunulmustur.




Amag

A 1: Toplumun glvenilir ve saglkli igme suyu erisimini saglamak

Hedef

H 1.4: icme suyu Bilgi Ydnetim Sisteminin kapsamini genisletmek ve
kayip su oranini diisiirmek

Hedef Performansi (%)

98%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | Hedef performansi oldukga yiiksek seviyede gerceklesmistir.

Performans
GoOstergesi

PG 1.4.3: igme suyu
sebekesi izole bolge sayisi

. izleme
Hle Donemindeki
Plan Donemi |Doénemindeki Yil

Hedefe . . Gergceklesme | Performans
Etkisi Baslangi¢ Degeri|Sonu Hedeflenen Degeri (%)

(%) (2020 (C-A) / (B-A)
Gergeklesme)

(€

(2019) Deger (2020
(A) Hedefi)
)

10% 144 150 160 100%

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Sorumlu Birim

isletmeler Dairesi Baskanhgi

Tespit ve ihtiyaclarda bir degisiklik bulunmamaktadir. Bu sebeple gostergenin

Performans
Gostergesi

PG 1.4.1: Kayip su orani

. izleme
Izleme

Plan D6nemi Donemindeki Yil Donemindeki
HEd I Baslangi¢ Degeri  |Sonu Hedeflenen N AT
Etkisi Degeri (%)
(%) (2020 (C-A) / (B-A)
Gergeklesme)

(€)

(2019) Deger (2020
(A) Hedefi)
(B)

60% 30% 29% 28% 100%

lgililik gilincellenmesi s6z konusu degildir.
Gosterge degeri asilmistir. Basing Yonetim Sistemi ile hatlarin optimum isletme

Etkililik basinciile isletilmesinin yayginlastiriimasiile hedefin tizerine gikilmistir. Stratejik
Plan 2024 yili hedefi olan 180 rakami gecerliligini korudugu icin bir glincelleme
ihtiyaci s6z konusu degildir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sardardlebilirlik

il genelinde artan izole bdlge ¢alismalari neticesinde finansal yeterlilikte sikinti
yasanmasiveteknik personelsayisininartigihtiyaci, hatlarinsayisallastirilmasinda
ve abone bilgilerinin Abone Bilgi Yonetim Sistemine ve Cografi Bilgi Sistemine
aktarilmasinda yasanabilecek aksakliklar risk olusturmaktadir. Bu riskin
azaltlmasini teminen st yonetim ve ilgili baskanliklar diizeyinde gerekli
girisimlerde bulunulacaktr.

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

ilgililik

Performans gostergesine temel teskil eden tespit ve ihtiyaglarda bir degisiklik
olmadigi icin performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

PG 1.4.4: igme Suyu Bilgi
Yénetim Sisteminin (iBYS)
sahadaki fiziki gerceklesme
orani

10% 7,2% 12% 16% 100%

Etkililik

Gosterge degerinin 6ngordiginden daha iyi seviyede gerceklesme degerine
ulasilmistir. igme Suyu Bilgi Yénetim Sistemi etki alaninin genisletilmesiyle 8lgiimlerin
degerlendirilmesi, icme suyu hatlarinda kayip ve kagaklarin bulunmasi igin yer
dinlemeleri sonucu ariza tespitlerinin yapilmasi ve Hidrolik Modelleme ¢alismalari
yapiimigtir. Bu durum hedeflenen gosterge degerine iliskin bir glincelleme ihtiyaci
dogurmamaktadir.

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Etkinlik

Tahmin edilen maliyetin 6tesine gegilmemistir.

ilgililik Performans gostergesinde degisiklik ihtiyaci s6z konusu degildir.
Gosterge degeri asilmistir. il genelinde Basing Yonetim Sistemi ile hatlarin
Etkililik optimum isletme basinci ile isletilmesinin genisletiimesiyle hedefin zerine
cikilmistir. Ancak Stratejik Planin 2024 yili nihai hedefi olan %27 rakami
gecerliligini korudugu icin Stratejik Planda bir glincelleme ihtiyaci olusmamistir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Surdirilebilirlik

icme suyu sebekesi basinglarinin  kontrol edilebilirliginin sinirli olusu  risk
olusturmaktadir. Bunun igin Basing Yonetim Sistemi ile hatlarin optimum isletme
basinci ile isletme galismalari il genelinde genisletilecektir.

Surdirulebilirlik

PG 1.4.2: Hidrolik
modellemesi yapilan
hat uzunlugu (km)

10% 640 750 725 77%

PG 1.4.5: Fiziki kagaklarin
tespiti igin akustik dinleme
yapilan hat uzunlugu (km)

10% 550 1.150 1.159 100%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaglarda degisim olmadigindan géstergede glincelleme ihtiyaci

lgililik dogmamistir.
Etkililik Gosterge degerine ulasiimistir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecilmemistir.

ilgililik Performans gostergesinde glincelleme ihtiyaci yoktur.
Gosterge hedefi biiyiik oranda gerceklestirilmistir. Oniimiizdeki yillarda Stratejik
Etkililik Plan hedefleri dogrultusunda agik kapatilarak galismalar strdirilecektir. Stratejik
Planda degisiklik yapilmasi gerekmemektedir.
Etkinlik Gosterge hedefinin altinda kalinmasi sebebiye, tahmini maliyette asim olmamistir.

Sardardlebilirlik

Sardaralebilirlik

il genelinde artan izole bélde calismalari neticesinde finansal yeterlilikte
stkinti yasanmasi ve dinleme ekip sayisinin arttirilmasi ihtiyaci durumu risk
olusturmaktadir. Bu riskin azaltilmasini teminen Gst yonetim diizeyinde gerekli
girisimlerde bulunulacakdr.
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Amag

A 1: Toplumun glvenilir ve saglkli igme suyu erisimini saglamak

Hedef

H 1.5: Su kalitesinin sirekliligini saglamak

Hedef Performansi (%)

89%

Hedef performansi olduk¢a yiksek seviyede gerceklesmistir. Meydana

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | gelen kiciik farkin nedeni  depo temizligine iliskin performans

gostergesinde meydana gelen sapmadir.

2020 yih icin sapma meydana gelen gostergeye iliskin olarak degerler

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler | periyodik olarak takip edilecek olup, gerekli aksiyonlari zamaninda

alinmasi saglanacaktr.

Performans
Gostergesi

PG 1.5.3: igme suyu
aritma tesislerinden
alinan numune sayisi

izleme izleme
Plan Dénemi Doénemindeki Doénemindeki
Hedefe Baslangic Deger] Yil Sonu Gergeklesme Performans
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
(A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
) (€)

Etkisi
(%)

20% 1.584 2.112 2.112 100%

Sorumlu Birim

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans
Gostergesi

PG 1.5.1: igme suyu
havzalarinda yapilan
denetim sayisi

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Dénemindeki
Hedefe TR Yil Sonu Gergeklesme Performans
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
() Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (9)

Etkisi
(%)

10% 6.750 7.800 7.993 100%

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim gereksinimi olmadigindan performans

lgililik gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulasiimistir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

Sardardlebilirlik

ilgili noktalardan numune almanin; Hava sartlarindan dolayi denetim, kontrol ve
numune alma noktasina ulasilamamasi, Aritma Tesisinin herhangi bir nedenle
¢alismamasi, numune alma planindan olasi sapmalarin meydana gelmesi gibi riskleri
bulunmaktadir. S6z konusu risklerin miimkiin oldugunca kontrol altina alinmasi, riskli
durumlarda aksakliklarin olusmamasi ya da en kisa stirede giderilmesi i¢in aksiyon
plani yapilacaktr.

2020 Mart ayinda pandemi baslamasi performans gostergesinde ciddi bir degisiklik
meydana getirmemigstir. Tespit ve ihtiyaglarda herhangi bir degisiklik olmamis olup,

PG 1.5.4: igme suyu
sebeke uzunlugu
basina alinan guinlik
numune sayisi (adet /
km giin)

20% 0,004 0,004 0,004 100%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

ilgililik - .. . w
e hedeflere ulasilmistir. Bu yoniyle performans gostergesinde degisiklik ihtiyaci
meydana gelmemistir.
2020 yih icin hedeflenen gosterge degerinin Gstiinde bir gerceklesme rakami elde
Etkililik edilmistir. Boylece mevzuata uygunluk oraninda artis saglanmistir. 12200 olan
Stratejik Plan nihai hedefinin 6tesine gecilmedigi icin Stratejik Planda herhangi bir
giincelleme ihtiyaci yoktur.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Tespit ve ihtiyaclar ayni sekilde gegerlidir, bu sebeple Performans gostergesinde bir

Sardarilebilirlik

Personel sayisinin azalmasi, yasal mevzuattaki degisiklikler, pandemi stirecinin devam
etmesi risk teskil etmektedir. Riskin ortadan kaldirilmasi icin yetkin personel sayisinin
yeterli seviyede tutulmasi gerekmektedir.

lgililik degisiklik ihtiyaci yoktur.
Etkililik Performans gostergesi 2020 yili hedeflenen degerine ulasiimistir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecilmemistir.

PG 1.5.2: Serbest
bakiye klor uygunluk

20% 97% 97,25% 99,45% 100%

orani

Sardaridlebilirlik

icme suyu sebeke ana hat uzunlugunda &ngériilmeyen artis olmasi performans
gostergesinin riskidir. Ana hat uzunlugunun periyodik olarak izlenmesi gerekmektedir.

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

PG 1.5.5: igme suyu
deposu temizlik sayisi

30% 350 650 535 62%

Stratejik Planda yer alan tespit ve ihtiyaglarda bir degisim soz konusu olmadigindan

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaglar degismemis ve bu sebeple gostergenin giincellenmesi ihtyaci

lgililik performans gostergesinin glincellenmesi ihtiyaci olusmamustir.
Pandemi déneminde serbest klor dlciim sayisinda artis meydana gelmistir. icme
suyu aritma tesislerinin besledigi noktalarda klor 6lgim degerleri ile ilgili isbirligi

Etkililik yapilan daire baskanliklari ile etkili koordinasyon saglanmis ve hedeflenen gosterge
degerinden daha yiiksek gerceklesme saglanmistir. Ancak bu durum Stratejik Planin
giincellenmesi sonucunu dogurmamistir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecilmemistir.

ilgililik
olugsmamistir.

Etkililik Gosterge ile hedeflenen degere ulasilamamistir. Koronavirls salgini dolayisiyla
calismalarda bir miktar geri kalinmistir.

Etkinlik Ongoriilmeyen herhangi bir maliyet ortaya ¢cikmamistir.

Surdurilebilirlik

Performans gostergesinin basarisinin devamliligi i¢in klor ve klor dozajlama
cihazlarinin kontrollerinin dizenli olarak yapilmasi bdylece enerji kesintisi, cihaz

arizasi vs riskler igin gerekli tedbirlerin alinmasi saglanacaktir.

Surduirulebilirlik

Depo temizlik galismalari bir program cergevesinde yeterli personel ve ekipmanin
hazir bulundurulmasi suretiyle titizlikle uygulanacaktr.
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Amag

A 2: Verimli ve etkin atik su hizmeti saglamak

Hedef

H 2.1: ihtiyag duyulan atik su hatlarinin ve tesislerinin yapimini saglamak

Hedef Performansi (%)

39%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Tum Dinyayr sarsan Covid-19 Pandemi sirecinde yatirimlarimiz;
ekonomide tedbir politikasi, ekonomik 6nceliklerin degismesi ve Kurum
olarak butge kisintisina gitmemizden dolayl olumsuz etkilenmis olup,
hedefimizde aksamalar meydana gelmistir. Ozellikle atik su aritma tesisi
yapimi gostergemizin ilerikiyila ertelenmis olmasi hedefin performansinin
diisiik olmasindaki en 6nemli etkiyi meydana getirmistir.

Performans
Gostergesi

PG 2.1.2: Kurum
ekipleri tarafindan
yapilan kanalizasyon
hattr uzunlugu (km)

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Donemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) ()

Etkisi
(%)

27% 1.660 1.720 1.736 100%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Stratejik Plandaki hedefimizde meydana gelen sapmanin giderilmesi icin;
daha tempolu, 6zverili ve kararh bir ¢calisma ile Stratejik Plan hedefimiz

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler | en kisa zamanda yakalanarak, hedefimiz tutturulacaktir. 2020 yili yatirim

programimizda yer alan isler iptal edilmemis, sadece Stratejik Plan
donemi icerisindeki ileri yillara ertelenmistir.

Planin baslangic doneminden itibaren i¢c ve dis ¢evrede gostergeye etki edecek

ilgililik degisiklikler meydana gelmemistir. Performans gostergesinin giincellenmesi ihtiyaci
olusmamustr.

Etkililik Performans gostergesi hedef degerine ulagiimistir.

Etkinlik Ongoriilmeyen herhangi bir maliyet ortaya ¢ikmamistir.

Sorumlu Birim

Yatirim ve ingaat Dairesi Bagkanlig

Performans

Gostergesi

PG 2.1.1: ihale yoluyla
yapilan kanalizasyon
hatt1 uzunlugu (km)

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Donemindeki
Hedefe ST R Yil Sonu Gergeklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) (A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (€)

33% 2.140 2.270 2.188 37%

Surdurulebilirlik

Kurum ekip ve ekipmanlari ile altyapi yatirnmlarinin gergeklestirilmesi igin ilge
sube midurligu ve santiyelerimizde gerekli isglicli, arag-gere¢ ve imkanlar hazir
bulunmaktadir.

PG 2.1.3: Atik su aritma
tesisi yapimi sayisi

40% 21 22 21 0%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Stratejik Planda yer alan ve amag ve hedeflere temel teskil eden tespit ve ihtiyaglarda

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaclarda bir degisiklik s6z konusu degildir. Bu sebeple performans

ilgililik bir degisiklik s6z konusu degildir. Bu sebeple performans gostergesinde giincelleme
ihtiyaci yoktur.
Performans gostergesi hedef degerine ulasilamamistir. Covid-19 Salgini dolayisiyla

Etkililik finansal kisintidan kaynakli olarak yapilacak olan bir adet atik su aritma tesisi bir
sonraki seneye ertelenmistir. Bu durum Stratejik Plan nihai hedefine etki etmemekte
olup, giincelleme ihtiyaci dogurmamistir.

Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Surdurulebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilebilmesinde mevcut pandemi riski halen
gecerli olup, su anki sartlar altinda siireci en iyi sekilde yonetme ¢alismalari devam
etmektedir. Pandemi sonrasi dénemde finansal yapimizin daha da gligli hale
gelmesi ile birlikte Stratejik Plan yatinm hedefleri tutturulacaktr.

lgililik gostergesinin glincellenmesi ihtiyaci olusmamustir.
Performans gostergesinin hedefledigi 2020 yili degerine ulasilamamistir. Koronaviris
salgini dolayisiyla yatirimlarin finansmaninda bir miktar kisintiya gidilmis olup,

Etkililik Salginin geride kalmasini miteakip Stratejik Plan nihai hedefi dogrultusunda
daha o6zverili bigcimde calisilarak agik kapatilacaktir. Stratejik Planda herhangi bir
giincelleme yapilmasi ihtiyaci s6z konusu degildir.

Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Sardarilebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilebilmesinde mevcut pandemi riski halen
gecerli olup, su anki sartlar altinda siireci en iyi sekilde yonetme ¢alismalari devam
etmektedir. Stratejik Planin nihai yatinm hedefleri Pandemi slrecine 6zel olarak
vatandaslarimiza kolaylik saglanmasi amaciyla suirdiiriilen uygulamalarin bitmesi ile
birlikte finansal yapimizin daha da gliclenmesi sayesinde tutturulacaktir.

PG 2.1.4: Atik su aritma
tesisi rehabilitasyonu
sayisi

Aciklama

2020 yili hedefi olmadigi icin Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzunda
belirtildigi sekilde gostergenin hedef performansina etkisi hesaplanmamistir.
Hedefe Etkisi bolimiinde yer alan ylzde rakami hedef altindaki diger gostergelere
agirhklari nispetinde dagitilmistir.




Amag

A 2: Verimli ve etkin atik su hizmeti saglamak

Hedef

H 2.2: Atik su altyapi projelerini hazirlamak

Hedef Performansi (%)

90%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Atk su altyapi projelerinin hazirlanmasi hedefi %10 sapma ile
gerceklestirilmistir. Projesi yapilan attk su aritma tesisi adedi
gostergesinde 2020 vyili hedefi gerceklestiriimedigi icin hedef
performansinda sapma meydana gelmistir.

Performans
GoOstergesi

PG 2.2.3: Projesi
yapilan fosseptik adedi

izleme izleme
Plan Dénemi Dénemindeki | Donemindeki
Hedefe Baslangic Deger] Yil Sonu Gergeklesme Performans
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
(A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
) (o)

Etkisi
(%)

10% 190 200 215 100%

2.2 hedefinde yer alan projesi yapilan atik su aritma tesisi adedi

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler gostergesine onimuzdeki yil daha fazla agirlik verilecektir. Stratejik Plan

nihai hedefine ulasiimasinda engel teskil etmemektedir.

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Sorumlu Birim

Plan Proje Dairesi Baskanligi

Performans
GoOstergesi

PG 2.2.1: Projesi
yapilan atik su hatt
uzunlugu (km)

izleme izleme
Doénemindeki Donemindeki

Plan Donemi vil Sonu Gergeklesme | Performans

Hedefe Baslangi¢ Degeri
Etkisi (%) (2019)
(A)

Hedeflenen Degeri (%)
Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (9

70% 3.190 3.340 3.373 100%

Tespit ve ihtiyaclar degismemistir. Gosterge hedefinde degisiklik yapilmasina gerek

lgililik yoktur.
Gosterge hedefi asilmistir, ancak 2024 yili nihai hedefinin altinda olmasi sebebiyle
Etkililik . .. . .
Stratejik Planin glincellenmesi gerekmemektedir.
Etkinlik Fosseptik projesi yapilmasinin ana maliyet kalemi olan personel giderleri

degismediginden, tahmini maliyetin Gstline ¢cikilmamistir.

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

Strdiralebilirlik

Projeler titizlikle hazirlanmakta ve vyatirmlarin aksamamasi igin hazir
bulundurulmaktadir.

ilgililik Performans gostergesinde glincelleme ihtiyaci olmamistir.
Stratejik Plan gosterge hedefi az miktarda asilmistir. Bu sebeple Stratejik Planda
Etkililik oo e o
degisiklik yapilmasi ihtiyaci yoktur.
Etkinlik Tahmini maliyette asim olmamustir.

PG 2.2.4: Projesi
yapilan atik su aritma
tesisi adedi

10% 22 23 22 0%

Sardarilebilirlik

Atik su projelerinin zamaninda ve uygun bicimde yapilarak hazir bulundurulmasi
ihtiya¢c aninda hemen uygulanabilir olmasini saglamaktadir.

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

PG 2.2.2: hale igin
hazirlanan atik su
proje adedi

10% 162 172 180 100%

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

Stratejik Planda yer alan tespit ve ihtiyaglar degismemistir. Gosterge hedefinde

lgililik degisiklik yapilmasina gerek yoktur.

Etkililik Gosterge hedefi asilmistir, ancak Stratejik Plan nihai hedefi olan 2024 rakaminin
altindadir. Bu sebeple Stratejik Planin giincellenmesi ihtiyaci olusmamistir.

Etkinlik ihale hazirligi isinin ana maliyet kalemi olan personel giderleri artmadigindan,

tahmini maliyetin 6tesine gegilmemistir.

ilgililik Gosterge hedefinin degistirilmesi gerekmemektedir.
ilimiz genelinde icme suyu, atik su ve yagmur suyu ihtiyaglar 2020 yilinda éncelik

Etkililik kazandigindan, s6z konusu gosterge ile ilgili hedef gerceklestirilememistir.
Oniimiizdeki yillarda 2024 yili nihai hedefine ulasilacaktir. Bu sebeple Stratejik
Planda degisiklik yapilmasi gerekmemektedir.

Etkinlik Tahmini maliyet asilmamistir.

Surdurilebilirlik

Sardardlebilirlik




174

Amag A 2: Verimli ve etkin atik su hizmeti saglamak Amag A 2: Verimli ve etkin atik su hizmeti saglamak
Hedef H 2.3: Atik su aritma tesislerinin verimli calismasini saglamak Hedef H 2.4: Atik su sebekesinin verimli bigimde isletilmesini saglamak
Hedef Performansi (%) 100% Hedef Performansi (%) 100%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni Hedef ongoruldigi gibi gergeklesmistir. Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | Hedeflenen degere ulagiimistrr.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemle - .
I3in Alinac mer Hedefe lligkin Alinacak Onlemler

Sorumlu Birim

Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Sorumlu Birim isletmeler Dairesi Baskanlig

izleme izleme izleme izleme

Performans

Gostergesi

PG 2.3.1: ileri biyolojik
proses (azot-fosfor
giderimi) ile giderilen
atik suyun toplam
aritilan atik suya orani

Hedefe
Etkisi
(%)

Plan Donemi
Baslangi¢ Degeri

(2019)

Donemindeki
Yil Sonu
Hedeflenen
Deger (2020

Donemindeki
Gergeklesme
Degeri
(2020

Performans
(%)
(C-A) / (B-A)

(A) Hedefi) Gergeklesme)

(B) (C)

50% 65% 65% 65% 100%

Performans

Gostergesi

PG 2.4.1: Temizligi
yapilan atik su
kolektor hath
uzunlugu (km)

Hedefe
Etkisi
(%)

Plan D6nemi
Baslangi¢ Degeri
(2019)

Doénemindeki
Yil Sonu
Hedeflenen
Deger (2020

Donemindeki
Gergeklesme
Degeri
(2020

Performans
(%)
(C-A) / (B-A)

(A) Hedefi) Gergeklesme)

(B) (C)

60% 70 140 151 100%

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

ilgililik

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans
gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktir.

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

Etkililik

Gosterge degerine ulasilmistir. Performans gostergesine ulasma diizeyiyle tespit
edilen ihtiyaglar karsilanmis olup, ileri biyolojik proses gorilmektedir. Performans
gostergesine ulasim diizeyi, Onbrinci Kalkinma Plani(2019-2023) 2.4.5. Kentsel
Altyapi bashigl altinda yer alan “atik suyun insan ve gevre sagligina etkilerinin en
aza indirilerek etkin yonetiminin gerceklestirilmesi” politikasina katki saglayacak
niteliktedir.

Planin baslangic déneminden itibaren tespit ve ihtyaclarda degisiklikler meydana

Etkinlik

Tahmin edilen maliyetin Gtesine gecilmemistir.

ilgililik gelmemis ve bu durum performans gostergesinde herhangi bir gilincelleme ihtiyaci
dogurmamistir.

Etkililik Performans gostergesi hedeflenen degerine ulasiimistir.

Etkinlik Ongoriilmeyen herhangi bir maliyet ortaya ¢ikmamistir.

Sardarilebilirlik

ileri biyolojik prosesile aritilan atik su miktarinin artiriimasi kapsaminda éniimuizdeki
yillarda atik su aritma tesislerinin ileri biyolojik tesisler olarak revize edilmesi
gerceklestirilecektir.

PG 2.3.2: Bir birim
atik su aritma islemi
icin harcanan elektrik
miktari (kWh/m3)

50% 0,31 0,31 0,31 100%

Sardurdlebilirlik

Kocaeli genelinde calismalari yiritecek ekip ve ekipmanlar hazir ve goérev basinda
tutulmaktadir.

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

PG 2.4.2: 100 Km
kanalizasyon sebekesi
basina yillik toplam
ariza sayisl

40% 62 61 39 100%

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaglarda degisiklik olmadig icin gostergede bir giincelleme ihtiyaci

lgililik gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamakdr.
Gosterge degerine ulasilmistir. Performans gostergesine ulasma diizeyiyle tespit

Etkililik edilen ihtiyaclar karsilanmis olup, elektrik tiiketimi konusunda alinan tedbirlerin
yeterli, ancak iyilestirilebilir diizeyde oldugu ve enerji yonetiminde izlenen yolun
basaril oldugu goriilmektedir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Sardarilebilirlik

Atik su aritma islemi igin tiketilen elektrik miktarini korumak ve azaltmak amaciyla
strecin verimliliginin korunmasi ve yikseltilmesi saglanacaktir.

ilgililik
olugsmamistir.
Hedeflenen performans gostergesi degeri olumlu bicimde asilmistir. Gosterge
_— birikimli yapida olmayip, her sene olusan yeni rakamlara gore yeniden hesaplanan
Etkililik S - - .. . R o ..
bir nitelige sahiptir. Bu yoniiyle gosterge igin herhangi bir gilincelleme ihtiyaci s6z
konusu degildir.
Etkinlik Ongoriilmeyen herhangi bir maliyet ortaya ¢cikmamistir.

Sardardlebilirlik
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Amag

A 2: Verimli ve etkin atik su hizmeti saglamak

Amag

A 3: Ekolojik dengeyi gozeterek cevre yonetiminde siirdurilebilirligi

Hedef

H 2.5: Geri kazanilan atik su miktarini artirmak

Hedef Performansi (%)

59%

saglamak

H 3.1: Taskinlarin 6nlenmesi icin ihtiyag¢ duyulan altyapi calismalarini
Hedef

yapmak
Hedef Performansi (%) 90%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Covid-19 Salgini gibi ongoriilmeyen riskin ortaya c¢ikmasi hedefin
gerceklesmesinde sapmaya neden olmustur.

Hedef performansi oldukca yiksek bicimde gerceklesmis olup, yasanilan

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | kiiciik sapmanin nedeni, Pandemi sebebiyle biitce kisintisina gitmis

olmamizdir.

Hedefe iliskin Alinacak

Stratejik Plan nihai hedefi dogrultusunda galismalarimiz artarak devam
Onlemler | edecek, 6zellikle Pandemi sonrasi ddnemde biitge kisitlamasinin ortadan
kalkmasina parelel olarak aciklar kapatilacaktr.

Hedefe iligkin Alinacak Onlemler

Pandemi kosullarinda mimkin oldugunca riskleri bertaraf etme
calismalarina devam edilmektedir.

Sorumlu Birim

Yatirim ve insaat Daire Baskanlig

Sorumlu Birim

Abone isleri Dairesi Baskanlig!

Performans
Gostergesi

PG 2.5.1: Endustriyel
su kullanimindaki
geri kazanim suyu
orani

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Donemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
(A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (9

Etkisi
(%)

100% 34% 34% 20% 59%

Performans
GoOstergesi

PG 3.1.1: ihale yoluyla
yapilan yagmur suyu
hatti uzunlugu (km)

izleme izleme
Donemindeki | Dénemindeki
Yil Sonu Gergeklesme Performans
Hedeflenen Degeri (%)
Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
) (€)

Plan D6nemi
Baslangi¢ Degeri

(2019)
(A)

50% 345 370 365 80%

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaglar gegerliligini korumaktadir. Performans gostergesinde giincelleme

lgililik ihtiyaci yoktur.
2020 yil hedeflenen gosterge degerine bliylk oranda ulasiimistir. Kiigiik sapmanin
Etkililik nedeni Salgin siirecinde uyguladigimiz bitge kisintisidir. Bu sapma Stratejik Planin
nihai hedefine etki etmemekte olup, gilincelleme ihtiyaci dogurmamistir.
Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespitler ve ihtiyaglarin sabit olmasina bagli olarak performans gostergesinde degisiklik

Sardaridlebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilebilmesinde mevcut pandemi riski halen
gecerli olup, su anki sartlar altinda siireci en iyi sekilde yonetme c¢alismalari devam
etmektedir. Koronavirlis Salgini sirecinde Kurum olarak uygulamaya aldigimiz
Salgina 6zel ¢ozlimlerin geride kalmasi sonrasinda mali imkanlarin artmasi sayesinde
yatirimlarimiz Stratejik Plan nihai hedefleri dogrultusunda hizlica gergeklestirlecektir.

PG 3.1.2: Temizligi
yapilan derelerin
uzunlugu (km)

50% 446 596 782,9 100%

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

Stratejik planda yer alan tespit ve ihtiyaclar degismemis olup, gostergede bir

ilgililik IR
yapma geregi dogmamistir.
Gosterge degerine ulasilamamistir. Toplam geri kazanim suyu tiiketimi icinde en blyik
Etkililik paya sahip Tipras'in Pandeminin ilk asamalarinda kullanimi azaltmasi/durdurmasi
sebebiyle gosterge hedefine ulasilamamistir.
Etkinlik Gergeklesen maliyet biitgemiz dahilindedir.

Sardarilebilirlik

Diger kullanicilarin agirhginin toplam kullanimdaki oraninin arttirilmasi ile kullaniciya
bagh degisim etkisinin azaltilmasi hedeflenmektedir.

lgililik glincelleme ihtiyaci yoktur.
Hedeflenen degerin Otesinde bir gerceklesme rakami sdz konusudur. Stratejik
Etkililik Plan nihai hedefi olan 2024 yili rakami 1346 km olup, gecerliligini korumaktadir.
Performans gostergesinde herhangi bir glincelleme ihtiyaci s6z konusu degildir.
Etkinlik Ekiplerin verimli calismasi sayesinde dngoérilen maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Sardaridlebilirlik

iklim degisikligine bagli olarak yagislarin diizensiz hale gelmesi sonucu olusabilecek
riskleri minimum diizeye indirilmek amaciyla planli ve etkin bicimde dere temizligi

calismalari sirtidirilmektedir.
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Amag

A 3: Ekolojik dengeyi gozeterek cevre yonetiminde sirdirulebilirligi

Amag

A 3: Ekolojik dengeyi gozeterek cevre yonetiminde siirdurilebilirligi

saglamak

Hedef

H 3.3: Endustriyel atik su denetiminde etkinligi saglamak

saglamak

H 3.2: Taskinlarin 6nlenmesi igin ihtiya¢ duyulan altyapi projelerini
Hedef

hazirlamak
Hedef Performansi (%) 100%

Hedef Performansi (%)

100%

Hedefe iliskin Sapman

in Nedeni | Hedef performansi tam olarak gergeklesmistir.

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Hedef performansi tam olarak gergeklesmistir.

Hedefe iligkin Alinacak Onlemler

Hedefe iliskin Alinacak

Onlemler

Sorumlu Birim

Plan Proje Dairesi Bagskanhgi

Sorumlu Birim

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

Performans

Gostergesi

PG 3.2.1: Projesi
yapilan yagmur suyu
hatti uzunlugu (km)

izleme izleme
Plan Dénemi Doénemindeki Donemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) ) Deger (2020 (2020 (e \WA(:¥.Y)
Hedefi) Gergeklesme)
) (9]

90% 825 865 892 100%

Performans Gostergesi

ne iliskin Degerlendirmeler

Performans
GoOstergesi

PG 3.3.1: Desarj Kalite
Kontrol Ruhsati (DKKR)
- Havza Atik Su Kontrol
Belgesi (HAKB) ve
gorlsu sayisi

Hedefe

Etkisi
(%)

70%

Plan Donemi
Baslangi¢ Degeri
(2019)

(A)

5.195

izleme
Donemindeki
Yil Sonu
Hedeflenen
Deger (2020
Hedefi)
(B)

5.795

izleme
Doénemindeki
Gergeklesme
Degeri
(2020
Gergeklesme)
(o)

5.853

Performans
(%)
(C-A) / (B-A)

100%

Tespit ve ihtiyaclar sabittir, bu sebeple performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaclarda herhangi bir degisiklik olmamis olup, hedeflere ulasiimistir.

lgililik s6z konusu degildir.
Hedeflenen degerin Ustlinde bir gergeklesme olmustur. Ancak bu durum 1025 km'lik
Etkililik 2024 yili Stratejik Plan nihai hedefinin gecerliligine etki etmedigi igin Stratejik Planin
gilincellenmesi ihtiyaci olusmamistir.
Etkinlik Tahmini maliyet asilmamistir.

lgililik Performans gostergesinde glincelleme ihtiyaci yoktur.
Hedeflenen gosterge degerinin Ustiinde bir gergeklesme olmustur. Ancak bu durum
Etkililik Stratejik Planda degisiklik yapilmasi ihtiyacini dogurmamistir. 7445 Stratejik plan
nihai hedefi olarak gegerliligini korumaktadir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sardarilebilirlik

Yagmur suyu projeleri zamaninda ve titiz bicimde olusturulmakta ve hazir bicimde
tutulmaktadir.

PG 3.2.2: ihale igin
hazirlanan yagmur
suyu proje adedi

10% 80 84 94 100%

Sardardlebilirlik

Personel sayisinin azalmasi, yasal mevzuattaki degisiklikler, Pandemi sirecinin
devam etmesi risk teskil etmektedir. Riskin ortadan kaldiriimasi icin yetkin personel

sayisinin yeterli seviyede tutulmasi gerekmektedir.

PG 3.3.2: Endstriyel
atik su numune sayisi

30%

19.018

20.218

20.257

100%

Performans Gostergesi

ne iliskin Degerlendirmeler

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Stratejik Plana temel teskil eden tespit ve ihtiyaclarda degisiklik olmadigi icin

ilgililik Performans gostergelerinde herhangi bir glincelleme yapilmasina ihtiyag yoktur.

Etkililik Gosterge hedefi asilmistir ancak 2024 yili nihai hedefinin altinda kalinmasi sebebiyle,
Stratejik Planda glincelleme yapilmasina gerek gorilmemistir.

Etkinlik Hedef asilmasina ragmen yagmur suyu projelerinin ihale i¢in hazirlanmasi ana maliyet

kalemi olan personel giderleri degismemistir, bu sebeple tahmini maliyet asilmamustir.

lgililik performans gostergesinin glincellenmesine gerek yoktur.

Etkililik Performasn gostergesinin 2020 yili hedef degerine ulasiimistir. Boylece mevzuata
uygunluk oraninda artis saglanmistir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Sarduarilebilirlik

Sardarilebilirlik

Personel sayisinin azalmasi, yasal mevzuattaki degisiklikler, Pandemi sirecinin
devam etmesi risk teskil etmektedir. Riskin ortadan kaldirilmasi icin yetkin personel

sayisinin yeterli seviyede tutulmasi gerekmektedir.




Amag

A 3: Ekolojik dengeyi gozeterek cevre yonetiminde sirdirilebilirligi

Amag

A 4: Yenilenebilir kaynaklardan eneriji Giretimini artirmak

Hedef

H 4.1: Yenilenebilir enerji yatirimlarini hayata gecirmek

saglamak

H 3.4: Laboratuvar hizmetlerini gelistirmek ve mevcut akreditasyonu
Hedef

korumak
Hedef Performansi (%) 100%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Hedefe iliskin sapma meydana gelmemistir.

Hedef Performansi (%)

Hedefin altindaki gostergelerin higbirisinin 2020 yili hedefi olmadigi icin

gerceklesme orani hesaplanmamistir.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Sorumlu Birim

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhgi

Sorumlu Birim

Yatirim ve insaat Daire Bagkanhg

Performans

Gostergesi

PG 3.4.1:
Laboratuvarda galisilan
parametre sayisi

izleme izleme
Plan Dénemi Doénemindeki Doénemindeki
Hedefe ST REE Yil Sonu Gergeklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) (A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) ()

50% 254 260 270 100%

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

izleme izleme

Tespit ve ihtyaclar sabittir. Bu yoniiyle performans gostergesinde degisiklik ihtiyaci

.. . Donemindeki | Dénemindeki
Plan Donemi
Hedefe . . Yil Sonu Gergeklesme Performans
Performans . . Bagslangi¢ Degeri . .
Gostergesi Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
8 (%) ) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (9
PG .4..1.1: Yeni HES 75% 6 6 _ _
tesisi yapimi sayisi
Agiklama 2020 yih hedefi olmadigi igin gergeklesme orani hesaplanmamistir.
PG .4‘.1.2: Yeni GES 25% 4 4 . _
tesisi yapimi sayisi
Aciklama 2020 yih hedefi olmadigi icin gerceklesme orani hesaplanmamustr.

ilgililik
e yoktur.
2020 yili igin belirlenen performans gostergesi hedefi asilmistir. Calisilan parametre
Etkililik sayisinda glincellenen mevzuat ve talepler dogrultusunda planlananin tizerinde artis
olmustur. Gergeklesme rakami 280 olan Stratejik Plan nihai hedefinin altinda oldugu
icin bir glincelleme ihtiyaci olusmamistir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sirdarilebilirlik

Taleplerin geri cevrilmesi riskine karsilik, mevzuatin glincellikleri ve miusteri
beklentileri siklikla analiz edilecektir.

PG 3.4.2: Akretide
parametre sayisi

50% 232 255 259 100%

Performans Goéstergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans gostergesinde tespit ve ihtiyaglardaki degisimden kaynakli olarak

ilgililik . o

Ch gilincelleme yapilmasi ihtiyaci olusmamustir.
Hedeflenen gosterge degerinin biraz Ustiinde bir gerceklesme s6z konusudur.

Etkililik Akredite parametre sayisinda glincellenen mevzuat ve talepler dogrultusunda
planlananin lzerinde artis olmustur. Bu durum Stratejik Planin glincellenmesi
gerektirecek mahiyette degildir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sardarilebilirlik

Taleplerin geri gevrilmesi riskine karsilik, mevzuatin glincelligi ve misteri beklentileri
sikhkla analiz edilecektir. Bu dogrultuda ihtiyag duyulmasi halinde kapsam genisletme
calismalari planlanacak olup, uygun sartlarin olusmasiyla TURKAK' a kapsam
genisletme basvurusunda bulunulacaktr.
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Amag

A 4: Yenilenebilir kaynaklardan eneriji Giretimini artirmak

Hedef

H 4.2: Yenilenebilir enerji projelerini hazirlamak

Amag

A 4: Yenilenebilir kaynaklardan eneriji Giretimini artirmak

Hedef

H 4.3: HES, GES ve BES sistemlerini verimli olarak isletmek

Hedef Performansi (%)

0%

Hedef Performansi (%)

-10%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

2020 yilinda gelisen ihtiyag durumundan dolayi éncelik icme suyu, atik
su ve yagmur suyu projelendirilmesi hedeflerine verilmistir. Bu sebeple
yenilenebilir enerji projeleri hazirlanmasi hedefinde gerceklesme
saglanamamistr.

Hedefe iligkin Alinacak Onlemler

Oniimiizdeki yillarda 4.2 hedefine agirlik verilerek, 2024 yili nihai hedefine
ulasilmasi saglanacaktr.

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Su, glines ve biyo kitle enerjisi yoluyla elektrik Gretimi gergeklestiren bir
kurum olarak, hedef gerceklesmesinin diisiik olmasinin ana sebebi BES
tesislerinin emisyon degerlerini saglamasi yoniinde yapilan calismalar
nedeniyle durusta olmasidir. Ayrica 2020 yilinda yasanan kurakhk HES
tesislerinin verimini etkilemis ve su gliciinden planlandigi kadar elektrik
Uretilmesini engellemistir.

Sorumlu Birim

Plan Proje Dairesi Baskanhgi

Performans

Gostergesi

PG 4.2.1: Hazirlanan
HES projesi sayisi

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Dénemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) (A) Deger (2020 (2020 (c-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
) ()

75% 6 8 6 0%

Biyo kiitle enerji santrali tesislerinin mevzuat kriterlerine uygun ve verimli
calistirilabilmesi icin revizyon galismalari yapilmakta olup, mimkin olan

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler | en kisa siirede tesislerin devreye girmesi saglanacaktir. Bu tesislerin

devreye girmesiile birirlikte normal sartlarda hidroelektrik santrallerinden
elde edilecek elektrik ile birlikte Stratejik Plan hedefleri tutturulacaktr.

Sorumlu Birim

Tesisler Dairesi Baskanligi

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtyaglar gecerliligini korumaktadir. Bu sebeple gostergenin giincellenmesi

Performans
GoOstergesi

PG 4.3.1: Toplam
elektrik tiiketimi
icerisindeki
yenilenebilir elektrik
Uretiminin payi (kWh)

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki Donemindeki
Hedefe . . Yil Sonu Gergeklesme Performans
Baslangi¢ Degeri Sh A
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
(A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) ()

Etkisi
(%)

100% 13% 23% 12% -10%

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

lgililik ihtiyaci dogmamistir.
ilimiz genelinde icme suyu, atik su ve yagmur suyu ihtiyaclari 2020 yilinda éncelik

Etkililik kazandigindan, s6z konusu gosterge ile ilgili hedef gerceklestirilememistir.
Oniimizdeki yillarda 2024 yili nihai hedefine ulasilacaktir. Bu sebeple Stratejik
planda gilincelleme yapilmasi gerekmemektedir.

Etkinlik Tahmini maliyet asilmamistir.

Sardarilebilirlik

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans
gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

PG 4.2.2: Hazirlanan
GES projesi sayisi

25% 4 6 4 0%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Gosterge degerine ulasilamamistir. Yenilenebilir enerji tGretimi kaynagi olarak su,
glines ve aritma ¢amuru kullanilmakta olup, yasanan iklim kosullarina bagh olarak
enerji Uretiminde sapma yasanabilmektedir. 2020 yilinda da yasanan kurakhk
neticesinde Ozellikle hidroelektrik santralleri gelen su miktarina gore calistiriimis
olup, ongorilen degerlere ulasilamamistir. Biyolojik enerji Gretim tesisleri (BES)
ise heniiz gecici kabulli yapilip Kurumumuza devredilmemis olup, emisyon sinir
degerlerini saglayabilmek amaciyla revizyon calismalari devam ettiginden 2020
yili icinde enerji Gretimine katki saglayamamistir. Ancak bu durum Stratejik Plan
hedeflerinde bir giincelleme yapilmasina sebep olacak mahiyette degildir. ileriki
yillara dair hedeflerimiz gegerliligini korumaktadir.

ilgililik
Etkililik
Etkinlik

Tahmin edilen maliyetin 6tesine gegilmemistir.

ilgililik Performans gostergesinde herhangi bir glincelleme ihtiyaci olusmamistir.
ilimiz genelinde icme suyu, atik su ve yagmur suyu ihtiyaglari 2020 yilinda &ncelik

Etkililik kazandigindan, s6z konusu gosterge ile ilgili hedef gergeklestirilememistir.
Oniimizdeki yillarda 2024 yili nihai hedefine ulasilacaktir. Bu sebeple Stratejik
planda glincelleme yapilmasi gerekmemektedir.

Etkinlik Tahmini maliyet asilmamistir.

Sardarilebilirlik

Sirdiralebilirlik

Ozellikle BES tesislerinin devreye girmesi ile birlikte, gdsterge hedeflerinin
tutturulmasinda bir sikinti meydana gelmeyecektir. Normal sartlarda HES tesislerinde
herhangi bir sikinti olusmamakta olup, buradaki en 6nemli risk kuraklhk olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.




Amag

A 5: inovasyon ve ileri teknoloji kapasitesini gelistirmek

Hedef

H 5.1: Cografi Bilgi Sisteminin kapsamini genisletmek ve sayisal altyapi
verilerinin koordinat duyarhligini artirmak

Hedef Performansi (%)

100%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | Hedefe ulasiimistir.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Sorumlu Birim

Su ve Atiksu Teknolojileri Dairesi Baskanhgi

Performans

Gostergesi

PG5.1.1:
Sayisallastiriimis(CBS
veritabanina
aktariimis) igme suyu
hatt orani

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Dénemindeki
Hedefe TR Yil Sonu Gergeklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) () Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
)] (9]

25% 95% 96% 96% 100%

Performans
Gostergesi

PG 5.1.3: Altyapi
sebekelerinin
konumsal analizlere
uygun akilli
haritalarinin
Uretilmesi orani

izleme izleme
Donemindeki | Dénemindeki
Gergeklesme Performans
Hedeflenen Degeri (%)
Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
) (€)

Plan D6nemi

Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu

Etkisi

%) (2019)

(A)

30% 74% 80% 80% 100%

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

Cevresel kosullarda degisikilik olmadigi icin performans géstergesinde bir glincelleme

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

lgililik ihtiyaci olusmamustr.
Performans hedefi sonuca ulasmistir. Hedeflere iliskin i¢ kontrol eylem planlarindaki
Etkililik is akis surecgleri hedefe ulasmada etkili olmustur. Bu nedenle performans
gostergesinde herhangi bir glincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Performans hedef sonuca ulasilabildigi ve is akis sirecinde herhangi bir

Sardurdlebilirlik

Performans gosterge degerlerine ulagsmak icin sonraki yillarda da belirlenen
hedefler dogrultusunda hareket edilecektir. Bu konuda ilgili birimlerle calisiimaya
devam edilecek olup, birimler arasi isbirliginin aksamaya ugramasi hedef géstergede
risk olusturacaktir. Bu riskin azaltilmasi igin isbirliginin slirekli devam etmesi
gerekmektedir

ilgililik degisiklik olmadigi icin performans gostergesinde herhangi bir degisiklik ihtiyaci
bulunmamaktadir.
Performans hedefsonuca ulasiimistir. Hedeflereiliskin i¢c kontrol eylem planlarindakiis

Etkililik akis stirecleri hedefe ulasmada etkili olmustur. Bu nedenle performans gostergesinde
herhangi bir gincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sarduarilebilirlik

Performans gosterge degerlerine ulasmak icin sonraki yillarda da belirlenen hedefler
dogrultusunda hareket edilecektir. Bu konuda ilgili birimlerle calisiimaya devam
edilecek olup, birimlerarasi isbirliginin aksamaya ugramasi hedef gostergede
risk olusturacaktir. Bu riskin azaltilmasi igin isbirliginin sirekli devam etmesi
gerekmektedir.

PG 5.1.4: CBS
veritabanina aktariimis
olan mevcut altyapi
hatlarinin sahada
tespit ve dogrulanma
orani

20% 70% 75% 75% 100%

PG 5.1.2:
Sayisallastiriimis(CBS
veritabanina
aktarilmis) atik su ve
yagmur suyu hatti
orani

25% 90% 92% 92% 100%

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaglar sabit oldugu igin performans gostergesinde glincelleme ihtiyaci

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaglarda degisiklik yoktur. Bu sebeple gdstergenin glincellenmesi ihtiyaci

lgililik dogmamistir.
Performans hedef sonuca ulasiimistir. Hedeflere iligkin i¢ kontrol eylem planlarindaki
Etkililik is akis suregleri hedefe ulasmada etkili olmustur. Bu nedenle performans
gostergesinde herhangi bir glincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

ilgililik
olugmamustr.
Performans hedefi sonuca ulasiimistir. Hedeflere iliskin i¢ kontrol eylem planlarindaki
Etkililik is akis slrecleri hedefe ulasmada etkili olmustur. Bu nedenle performans
gostergesinde herhangi bir glincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sardarilebilirlik

Sardardlebilirlik

Performans gosterge degerlerine ulagsmak igin sonraki yillarda da belirlenen
hedefler dogrultusunda hareket edilecektir. Bu konuda ilgili birimlerle galisimaya
devam edilecek olup, birimlerarasi ishirliginin aksamaya ugramasi hedef goéstergede
risk olusturacaktir. Bu riskin azaltilmasi igin isbirliginin strekli devam etmesi
gerekmektedir.




Amag

A 5: inovasyon ve ileri teknoloji kapasitesini gelistirmek

Hedef

H 5.2: Su ve Atik Su SCADA sistemlerinin etki alanini artirmak

Hedef Performansi (%)

97%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | Hedef deger biiyiik oranda gerceklestirilmistir.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Sorumlu Birim

Su ve Atiksu Teknolojileri Dairesi Baskanhgi

Performans
Gostergesi

PG 5.2.1: icme suyu
SCADA Sistemi
dahilindeki depo sayisi

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki Donemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
(A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) ()

Etkisi
(%)

34% 208 220 219 92%

Performans

Gostergesi

PG 5.2.3: Atk Su
SCADA Sistemi
dahilindeki atik su
ve yagmur suyu terfi
merkezi sayisi

izleme izleme
Plan Dénemi Doénemindeki | Donemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) (A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (€)

33% 67 67 70 100%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaglarda degisiklik olmadigi icin performans gostergesinin giincellenmesi

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaglarda degisiklik olmadigiigin performans gostergesinin glincellenmesi

lgililik gerekmemektedir.
Etkililik Performans gostergesinde hedeflenen degere bliylik oranda ulasiimistir.
Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sardarilebilirlik

igme Suyu SCADA Sisteminin etki alaninin genisletilmesi kapsaminda planh bicimde
cahisilarak riskler minimize edilmektedir.

lgililik gerekmemektedir.
2020 il icin bu gostergeye hedef belirlenmemis fakat sene igerisinde gereklilik

Etkililik sebebiyle gostergeye iliskin gerceklesme rakamlari olusmustur. Bu sebeple gosterge
performansi %100 olarak alinmistir. Bu durum Stratejik Plan nihai hedefine etki
etmemekte ve herhangi bir glincellemeye ihtiya¢ duyulmamaktadir.

Etkinlik Blitce sinirlari igerisinde maliyetler olusmustur.

PG 5.2.2: igme suyu
SCADA Sistemi
dahilindeki terfi
merkezi sayisi

33% 106 106 110 100%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Sardardlebilirlik

Atik Su SCADA Sisteminin etki alaninin genisletilmesi kapsaminda planh bigcimde
cahisilarak riskler minimize edilmektedir.

Cevresel sartlarda degisiklik olmadig igin performans goéstergesinin glincellenmesi

PG 5.2.4: Atk Su
SCADA Sistemi
dahilindeki atik su
aritma tesisi sayisi

lgililik gerekmemektedir.
Normal sartlarda 2020 yili hedefi bulunmayan bu gostergenin gereklilik sebebiyle

Etkililik gerceklesme rakamlari olusmustur. Bu sebeple gosterge performansi %100 olarak
alinmigtir. Bu durum Stratejik Plan nihai hedefine etki etmemekte ve herhangi bir
gilincellemeye ihtiya¢ duyulmamaktadir.

Etkinlik Blitce sinirlari icerisinde maliyetler olusmustur.

Sardarilebilirlik

icme Suyu SCADA Sisteminin etki alaninin genisletiimesi kapsaminda planli bicimde
calisilarak riskler minimize edilmektedir.

Aciklama

2020 yili hedefi olmadigi icin Kamu idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzunda
belirtildigi sekilde géstergenin hedef performansina etkisi hesaplanmamistir. Hedefe
Etkisi boliimiinde yer alan ylizde rakami hedef altindaki diger gostergelere agirliklar
nispetinde dagitilmistir.




Amag

A 5: inovasyon ve ileri teknoloji kapasitesini gelistirmek

Hedef

H.5.3: Bilgi teknolojileri kullaniminda etkinligi ve verimliligi arttirmak

Hedef Performansi (%)

62%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Covid-19 Salginina bagh olarak vyiksek maliyetten dolayr butge
kisintisi  olmasi sebebiyle 1 adet gostergede oOngorilen hedef
gerceklestirilememistir. Bu sebeple hedef performansi arzu edilen oranda
gerceklesmemistir.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Sorumlu Birim

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Performans
Gostergesi

PG 5.3.1: Kurum
masaustu
bilgisayarlarinin
sanallastiriimasi orani

izleme izleme

e . Donemindeki | Donemindeki
Plan D6nemi

Hedefe o Yil Sonu Gerceklesme Performans
Baslangi¢ Degeri

Etkisi
(%)

Hedeflenen Degeri (%)
Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (€)

(2019)
(A)

38% 0 10% 0% 0%

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

ilgililik Tespit ve ihtiyaclarda herhangi bir degisiklik s6z konusu degildir.
Gosterge degerine ulasilamamistir. Covid-19 Salginina bagl olarak bitge kisintisi
olmasi sebebiyle 2020 yili gerceklesmesi olmamistir. Ayrica 2021 Yili Performans

Etkililik Programinda da butce ayrilmayacag icin hedef degere yer verilmemistir. Sonraki
yillarda Stratejik Plan nihai hedefi dogrultusunda gerceklestirilecektir. Bu sebeple
bir glincellemeye gerek yoktur.

Etkinlik Gosterge gerceklesmesi olmadigi icin bir maliyet s6z konusu degildir.

Sardurilebilirlik

PG 5.3.2: Karar
destek sistemleri igin
is zekasi projesinde
birim verilerinin canli
sistemden 6zetlendigi
modail sayisi

24% 4 15 15 100%

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

Planin baslangic doneminden itibaren tespit ve ihtiyaglarda degisiklikler

ilgililik meydana gelmemistir. Dolayisiyla performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci
bulunmamaktadir.

Etkililik Performans gostergesi hedeflerine ulasiimistir.

Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sardurilebilirlik

Nitelikli personelin gorevden ayrilmasi bir risk teskil etmektedir. Bunun o6niine
gecilmesi adina yedekli calisma prensibi uygulanmaktadir.

Performans
GoOstergesi

PG 5.3.3: Kurum
blnyesinde kullanilan,
operasyonel anlamda
entegrasyonu
saglanan yazilim
uygulamalarinin sayisi

izleme izleme

" . Donemindeki | Donemindeki
Plan Donemi

Hedefe . . Yil Sonu Gergeklesme Performans
Baslangi¢ Degeri

Etkisi
(%)

Hedeflenen Degeri (%)
Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
() (©)

(2019)
(A)

38% 10 15 15 100%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans

lgililik gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Performans gosterge degerlerine ulasiimistir. Gelecek vyillara ait herhangi bir
Etkililik . o
glncelleme ihtiyact bulunmamaktadir
Etkinlik Tahmini maliyet tablosunda degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

Sardaridlebilirlik

Uretici firmalardan yeterli destek alinamamasina karsin yazilim kaynak kodlari
idare tarafindan alinmaktadir. Gerekli goruldigi hallerde bu kaynak kodlar ile
sirdirulebilirligin saglanmasi adina farkli Gretici firmalarla da calisilabilir.

PG 5.3.4: idarenin
tiim yazilim veri
tabanlarinin agik
kaynak kodlu veri
tabanina gegirilme
sayisi

Aciklama

2020 yili hedefi olmadigi icin Kamu idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzunda
belirtildigi sekilde gostergenin hedef performansina etkisi hesaplanmamistir. Hedefe
Etkisi bolimiinde yer alan ylzde rakami hedef altindaki diger gostergelere agirliklari
nispetinde dagitilmistir.
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Amag

A 5: inovasyon ve ileri teknoloji kapasitesini gelistirmek

Amag

A 6: Finansal strdurulebilirligi etkin kilmak

Hedef

H 5.4: Bilgi teknolojileri kullaniminda bilgi glivenligini arttirmak

Hedef

H 6.1: idari kayiplarin azaltilmasi vasitasiyla tahakkuklari arirmak

Hedef Performansi (%)

100%

Hedef Performansi (%)

78%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni Hedef degere ulasiimistir.

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Pandemi sebebi ile tahakkuklarda artis gerceklesmis fakat yine ayni sebep
ekonomik nedenlerle saya¢ degisim sayilarina ve vatandas cekinceleri
dolayisiyla faturalandiriimayan abone oranina olumsuz yansimistir. Ayrica
sahada gerceklestirilen tarama c¢alismalari bulas riskini en aza indirmek
icin sinirlandiriimistir.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Faturalandiriimayan abone oraninin azaltilmasina yonelik ¢alismalarimiz
devam etmekte olup, sayaglarin ortalama 6l¢lim hatasi gostergesindeki

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Sorumlu Birim

Bilgi islem Dairesi Bagkanlig

kiicik sapma sube midurliklerinin saya¢ degistirme performansinin
arttirilmasi suretiyle giderilecektir.

Sorumlu Birim

Abone isleri Dairesi Baskanlgi

Performans

Gostergesi

PG 5.4.1: Bilgi
guvenligini artirici
tedbirlerin sayisi

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Dénemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gerceklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) () Deger (2020 (2020 (c-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (9)

100% 5 15 15 100%

Performans
GoOstergesi

PG 6.1.1: Yilhk
tahakkuk edilen
(faturalanan) toplam
su miktari (m?3)

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Dénemindeki
Hedefe SRR Yil Sonu Gergeklesme Performans
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
(A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (9)

Etkisi
(%)

30% 115.420.000 120.036.800 121.759.684 100%

Performans Goéstergesin

e iliskin Degerlendirmeler

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

ilgililik

Vatandaslarin su kullaniminda ve pandemi sonrasi normal silirece donis
beklendiginden performans gostergesinde degisiklik yapma geregi duyulmamistir.

Etkililik

Gosterge degerine ulasilmistir. Diinya ¢apinda salgina sebep olan Covid-19 virisi
nedeniyle igyeri tliketimleri azalmakla birlikte konut tiketimi 6nemli oranda artis
gostermis, sanayi tiketimi 1-2 aylik kapanmaya ragmen 0Onceki senenin Ustiinde
gerceklesmistir. Bu durumu tiim tahakkukta hedefin Ustiine ¢ikilmasina sebep
olmustur.

Etkinlik

Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sarduaralebilirlik

Sehrin su temininin garanti altina alinmis olmasi tahakkuk edilen su miktari karsisinda
en onemli riski bertaraf etmektedir.

ilgililik Hedef ve performans gostergelerinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Gosterge degerlerine ulasiimistir. Kurum bilisim alt yapisinda bilgi glivenligi, siber
giivenlik ve risk yonetimini kapsayan tedbirler alinmistir. Bu alinan tedbirlerle
Etkililik . L . .
gelebilecek saldiri ve tehditlerin 6nlenmesi amaglanmistir. Tim bu yapilan ¢alismalar
hedefimize ulasma adina maksimum katki saglamistir.
Etkinlik Tahmini maliyet tablosunda bir degisiklik bulunmamaktadir.

PG 6.1.2: Sayaglarin
ortalama 6lglim hatasi
orani

45% 4% 3,8% 3,83% 85%

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

Sirdarilebilirlik

Bilgi Guvenligi Yonetimi Sistemi politikalariyla uyumlu olarak tedbirler alinmistir.
Sistemsel ve yazilimsal alinan bu tedbirler bilisim alt yapisinda yiritmuis oldugumuz
hizmetlerin kesintisiz, glivenilir ve sirdirilebilir olmasini saglamaktadir. Teknik
olarak bahsetmek gerekirse; glivenlik duvari, ¢ézlimleri, antivirlis ¢ozimleri, ag
erisim kontroll, saldir tespit ve onleme ¢ozlimleri, uzak erisim ydnetimi, scada
entegrasyonu, loglama vb. teknik tedbirler hayata gegirilmistir.

Tespit ve ihtiyaglarin sabit olmasi nedeniyle performans gostergelerinde degisiklik

lgililik olmamistir.
Hedef degere bliylik oranda ulasiimis olup, kii¢lik bir sapma meydana gelmistir. Gegen
Etkililik bir yilda ekonomik émrind doldurmus sayac sayisi artmis olup, Pandemi sebebiyle
yeteri kadar sayag degisimi yapilamamistir.
Etkinlik Olusan maliyetler bitcemiz dahilindedir.

Sardarilebilirlik

Pandemi kosullarinda ekonomik 6mriini doldurmus sayaglarin teminive degistirilmesi
ilce sube maddrlikleri ile koordineli sekilde saglanacaktir.




Performans
Gostergesi

PG 6.1.3:

abone orani

Faturalandirilamayan

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Donemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (9]

Etkisi
(%)

10% 4% 3,8% 3,9% 50%

Amag

A 6: Finansal strdurulebilirligi etkin kilmak

Hedef

H 6.2: Tahsilat kabiliyetinin etkinligini stirdirmek

Hedef Performansi (%)

47%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Ozellikle alacak devir siiresi gostergesinde hedeflenen degere
ulasilamamis olmasi sebebiyle hedefin performansi da disik seviyede
kalmistir. Bu durumun ana sebebi Koronavirliis Salgini dolayisiyla

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni Vatandaglarimizin Salgin siirecini daha rahat atlatabilmelerine katki

saglamak amaciyla son 6deme tarihi 6demelerinin 6telenmesi ve fatura
borcu dolayisiyla uygulanan yaptirimlarin durdurulmasi olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Tespit ve ihtiyaglarin sabit olmasi nedeniyle performans gostergelerinde degisiklik

Kurumsalolaraknormalsartlardagliclu birfinansalyapiyasahip olusumuz,
Salgin donemine Ozel olarak gecici sire ile nispi olarak zayiflamis olup,

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler | Salgina iliskin olarak uyguladigimiz son édeme tarihi 6telemeleri ve

bor¢ dolayisiyla yaptirrm uygulamama durumu sonlandiginda hedefin
performansi yikselecektir.

Sorumlu Birim

Mali Hizmetler Dairesi Baskanligl

lgililik olmamuistir.
Hedef degere ulasilamamistir. Covid-19 Salgininin yogun oldugu doénemlerde
Etkililik . . .
vatandaslarin cekinceleri sebebiyle saya¢ okumalarinda aksakliklar yasanmistir.
Etkinlik Tahmini maliyetlerin 6tesine gegilmemistir.

Surdurilebilirlik

Pandemi kosullari altinda faturalandiriimayan okuma kodlarinda iyilestirme
calismalari devam etmektedir.

PG 6.1.4: Kagak,
usulstiz kullanim ve
tarama sayisi

15% 135.608 223.608 161.095 29%

Performans

Gostergesi

PG 6.2.1: Hizmet
gelirleri tahsilat orani

izleme izleme
Donemindeki Donemindeki
Yil Sonu Gergeklesme Performans
Hedeflenen Degeri (%)
Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
()] (€)

Plan D6nemi
Baslangi¢ Degeri
(2019)

(A)

50% 100% 100% 94% 94%

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

ilgililik

Stratejik Planda yer alan tespit ve ihtiyaclarda bir degisiklik s6z konusu olmadigi icin
performans gostergesinde bir giincelleme ihtiyaci yoktur.

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans

Etkililik

Gosterge degerine ulasilamamistir. Kiiresel ¢apta olusan Pandemi etkisi nedeniyle,
devletimizin vatandaslarimiza kolaylik gosterilmesi yoninde almis oldugu kararlar
dogrultusunda son 6deme tarihleri 6telenmis ve su kesmeleri durdurulmustur.
Bu degisiklikler tahsilat oranlarini olumsuz yonde etkilemistir. Ancak Pandemi
sureciyle sinirli olacak olan bu uygulamalar Stratejik Planin glincellenmesi ihtiyacini
dogurmamistir.

Hgililik gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkililik Covid-19 Salgini sebebiyle hedeflenen degere ulasilamamistir. Salgin sonrasi
Stratejik Plan nihai hedefine sadik kalinarak ¢alismalara devam edilecektir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Etkinlik

Tahmin edlen maliyetin 6tesinde bir gerceklesme s6z konusu olmadigi igin tahmini
maliyet tablosunda degisiklik yapilmasina gerek yoktur.

Sardarilebilirlik

Covid-19 salgini sonrasinda calismalara normal seyrinde devam edilecek ve
belirlenen hedeflere ulasmak i¢in ¢calismalar strdirilecektir.

Sardarilebilirlik

Koronavirls Salgininin sona ermesini miteakip Kurumun finansal yapisinin normal
sartlara donmesi ile birlikte olaganisti duruma bagh olarak uygulanmakta olan son
o6deme tarihi 6telemeleri ve su kesme islemlerinin durdurulmasina son verilecek,
boylelikle Stratejik planda yer alan gosterge nihai hedefleri yakalanacaktir.




Performans

Gostergesi

PG 6.2.2: Alacak devir
suresi (Gun) (Azalan
hedef)

izleme izleme
Plan Dénemi Doénemindeki Donemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gerceklesme | Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) (A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (o)

50% 41 40 56 0%

Amag

A 6: Finansal stirdUrdlebilirligi etkin kilmak

Hedef

H 6.3: Biitge performansini siirdardlebilir kilmak

Hedef Performansi (%)

95%

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Hedef performansi kiiclik bir sapma ile gerceklesmistir. Pandemi siireci
insanimizin hayatini kolaylastiracak ¢oziimler ortaya koydugumuz
mistesna bir donem olarak kurumsal gelirlerimizin azaldigi, buna mukabil

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | denk biitce esasinin siirdiirilmesi dolayisiyla gider harcamalarinin

azaltldigi bir déonem olmustur. Bu donemde su fiyatinda yapilmasi
gereken giincellemeler ertelenmis ayrica, kadameli su satisi uygulamasina
ara verilmistir.

Tespit ve ihtiyaclarimiz sabit kaldigl icin gostergenin degistiriimesi ihtiyaci

Koronavirlis Salgini siirecinin geride kalmasini mduteakip olarak

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler | biitce performansini sinirlayici etkenler ortadan kalkacagi icin, hedef

performansi daha da ylksek seviyede gergeklesecektir.

Sorumlu Birim

Mali Hizmetler Dairesi Baskanlgi

lgililik dogmamistir.
Gosterge degerine ulasilamamistir. Kiiresel capta olusan pandemi etkisi nedeniyle,
son 6deme tarihleri ve su kesintisi slreleri glincellenmis, bunun sonucu olarak

Etkililik da tahsilat sireleri uzamistir. Fakat bu durum Stratejik Planin glincellenmesini
gerektirecek nitelikte degildir. Stratejik Plan nihai hedefimiz olan 36 rakami
gecerliligini korumaktadir.

Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Surdurilebilirlik

Covid-19 Salgini sonrasinda Kurumun finansal yapisi Pandeminin gerektirdigi
vatandasin hayatini kolaylastirmak Uizere yapilan uygulamalarin son bulmasi ile
glclenecek ve gosterge hedefleri yakalanacaktr.

Performans
Gostergesi

PG 6.3.1: Butge
gelirlerinin bitge
giderlerini karsilama
orani

izleme izleme
Donemindeki | Donemindeki
Yil Sonu Gergeklesme Performans
Hedeflenen Degeri (%)
Deger (2020 (2020 (c-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (€)

Plan Donemi
Baslangi¢ Degeri

(2019)
(A)

30% 90% 90% 102% 100%

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

Cevresel sartlara gore belirlenen ve stratejik planda yer alan tespit ve ihtiyaglar

lgililik degismedigi icin gostergenin glincellenmesine gerek gérilmemistir.
Pandeminin olumsuz etkilerine ragmen, tahmin edilen performans gosterge degerinin
Gzerinde bir degere ulasiimistir. Bu noktada yasadigimiz gelir kaybinin karsiliginda

Etkililik gider bitcesinde harcama disiplini arttirilarak sadece gerekli olan harcamalarin
yapilmasi suretiyle gider bitcesi gerceklesmesinin %87 diizeyinde tutulmasi etkili
olmustur.

Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sardardlebilirlik

Koronavirlis Salgini dolayisiyla insanimizin bu sireci daha rahat gecirebilmesini
temin etmek amaciyla hem Kurum olarak yapmamiz gereken fiyat giincellemeleri
ertelenmis, hem de uygulanmakta olan kademeli su satisina ara verilmistir. Su
fiyatlari 1. kademeden degerlendirilmistir. Bu durum finansal olarak idare edilmesi
glc bir slireci getirmis, fakat gelir-gider dengesi gozetilerek, gelirimiz dogrultusunda
harcamalar yapilmis ve siireg basari ile yonetilmistir.




Performans
Gostergesi

PG 6.3.2: Gider butcesi
gerceklesme orani

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki Donemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (9

Etkisi
(%)

35% 95% 95% 87% 92%

Amag

A 7: Kurumsal iletisimde Etkinligi Arirmak

Hedef

H 7.1: Kamu-STK isbirligi kapsaminda organizasyonlar ve egitimler
diizenleyerek “Su ve Cevre Bilinci” konusunda farkindalik olusturmak

Hedef Performansi (%)

39%

Performans Goéstergesine iliskin Degerlendirmeler

ilgililik

Tespit ve ihtiyaglar aynidir. Bu yoniiyle gider bitgesi gerceklesme orani gostergesinde
degisiklik yapilmasi ihtiyaci yoktur.

Kiresel Salgin Koronavirilis nedeniyle toplu etkinliklerin kisitlanmasina

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | bagli olarak hedef performansina ulasilamamistir. Mart ayina kadar

etkinlik yapilabilmis, sonrasinda Salgin dolayisiyla yapilamamistir.

Etkililik

Performans gostergesi ile hedeflenen degere biiyik oranda ulasiimistir. Meydana
gelenkiicik sapma Covid-19 Salgini sebebiyle uygulamaya aldigimiz vatandaslarimizin
hayatina dokunan ¢6zlimlerden kaynakli olarak kismi bir miktar gelir kaybina ugramis
olunmasi sebebiyle harcamalarin kisiimasindan kaynaklanmaktadir. Bu durum
Stratejik Planda bir glincelleme yapilmasini ihtiyacini doguracak nitelikte degildir.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Pandemi siirecinin geride kalmasini miteakip Stratejik Plan hedefleri
dogrultusunda calismalar strdirilecektir.

Sorumlu Birim

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Etkinlik

Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemis olup, bu yoniyle hedefte veya performans
gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci s6z konusu degildir.

Surdurilebilirlik

Salgin sonrasinda normal sartlara doniilmesini miiteakip gider bitcesi gerceklesme
hedefleri yakalanacaktr.

PG 6.3.3: Gelir butgesi
gerceklesme orani

35% 100% 100% 95% 95%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

ilgililik

Stratejik Plana, hedef ve gostergelere temel teskil eden tespit ve ihtiyaclar sabit
kalmistir. Bu sebeple performans gostergesinde bir glincelleme ihtiyaci yoktur.

Performans
GoOstergesi

PG 7.1.1: Su ve
cevre bilinci egitim
programlari sayisi

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Dénemindeki
Hedefe Baslangic Deger] Yil Sonu Gergeklesme Performans
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
(A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (o)

Etkisi
(%)

70% 150 175 159 36%

Etkililik

Pandemi donemimde uygulamaya aldigimiz vatandas odakl ¢éziimler dolayisiyla
kurumsal gelirlerimiz bir miktar azalmis ve gelir biitcesi gerceklesme oraninda
%6'lik bir sapma meydana gelmistir. Genel kabul gérmis raporlama standartlarina
gore makul diizeyde bir sapma ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte gelecek yillara dair
herhangi bir giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Planin devam eden déneminde tespit ve ihtiyaglarda degisiklik olmamasi nedeniyle

Etkinlik

Ongorillen maliyet asilmamis olup, tahmini maliyet tablosunda veya performans
gostergesinde degisiklik ihtiyaci dogmamistir.

Sirdarilebilirlik

Koronaviriis Salginina 6zel olarak fiyat ayarlamalarinin ertelenmesi uygulamasi,
Salginin geride kalmasini miteakip olarak sonlandirildiginda ve normal sartlar
olustugunda gelir bltcesi gerceklesmesi gostergesinin  sonug degerlerinde
sikinti kalmayacaktir. Kurumsal gelir ve gider butgelerimiz gergekci tahminlere
dayandiriilmakta olup, yillar itibari ile gerceklesme rakamlari bu durumun en énemli
kanitidir.

ilgililik .. . .
giil performans gostergesinde gilincellemeye gerek bulunmamaktadir.
Performans degerine Kiresel Salgin nedeniyle alinan kisitlamalardan dolayi
Etkililik ulasilamamistir. Mart ayina kadar yapilabilmis olan etkinlikler yil degeri olarak
yazilmistir. Clink(i Pandemi siirecinde gerceklesme olmamistir.
Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sardurdlebilirlik

Performans gostergelerinin  devam ettirilmesinde Kiiresel Salgin tedbirleri
kapsaminda ylksek risk bulunmaktadir. Bu riskleri ortadan kaldirmak ve
surdurilebilirligi saglamak igin kisitlama tedbirlerine gore faaliyet yiritmek
gerekmektedir.




Performans
Gostergesi

PG 7.1.2: Su

ve gevre bilinci
egitim programlari
kapsaminda ulasilan
kisi sayisi

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Dénemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
(A) Deger (2020 (2020 (c-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (©)

Etkisi
(%)

15% 21.000 25.375 22.940 44%

Amag

A 7: Kurumsal iletisimde Etkinligi Arirmak

Hedef

H 7.2: Kurumsal tanitim faaliyetlerini artirmak

Hedef Performansi (%)

98%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | Hedef yiiksek seviyede gerceklestirilmistir.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Sorumlu Birim

Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Dairesi Baskanhg

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaglarda degisiklik olmamasi nedeniyle performans gostergesinde

ilgililik .
gHit glincellemeye gerek bulunmamaktadir.
Performans degerine kiresel salgin nedeniyle ulasilamamistir. Mart ayina kadar
Etkililik faaliyet yapilabilmis devam eden siirecte kisitlamalar geregi faaliyet yapilamadigi igin
hedef gerceklesememistir.
Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Performans

GoOstergesi

PG 7.2.1: Kurum
tarafindan kamuoyuna
yapilan bilgilendirme
sayisl

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Dénemindeki
Hedefe Baslangic Deger] Yil Sonu Gergeklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) (A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (9]

50% 5.113 6.513 6.453 96%

Sardarilebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kiresel salgin tedbirleri kapsaminda
yuksek risk bulunmaktadir. Bu riskleri ortadan kaldirmak ve stirdiirilebilirligi saglamak
icin kisitlama tedbirlerine gore faaliyet ylritmek gerekmektedir.

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans

PG 7.1.3: Kamu-STK
isbirligi organizasyon
sayisl

15% 8 12 10 50%

lgililik gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Gosterge degerine biyilk oranda ulasilmis olup, Pandemi sirecinde yasanan
Etkililik durgunluk nedeniyle kiguk bir fark olusmustur. Ancak bu durum hedeflenen
gosterge degerine yonelik bir glincelleme ihtiyaci dogurmamistir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesinde gegilmemistir. Hedefin toplam maliyetinde bir

degisiklik beklenmemektedir.

Surdurulebilirlik

Performans Gostergesin

e iliskin Degerlendirmeler

PG 7.2.2: Sosyal medya
takipgi sayisi

50% 25.500 27.000 30.875 100%

Tespit ve ihtiyaglar ayni oldugu icin performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

ilgililik

Tespit ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim s6z konusu degildir.

ilgililik
olugsmamistir.

Etkililik Performans degerine kiresel salgin nedeniyle ulasilamamistir. Salgin kapsaminda
alinin tedbirler dolayisiyla planlanan organizayonlar yapilamamistr.

Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Etkililik

2020 yilinda performans gostergesi gerceklesmesi hedeflenen degerin Ustiinde
olmustur. Bu sebeple Stratejik Planda yer alan 2021 yili hedefi 30.000 iken, 2021 Yili
Performans Programinda gosterge hedefi 33.000’e ylikseltilmistir. Yapilan bu islem
ile Stratejik Planda yer alan yil hedefleri arasinda kaydirma yapilmis olup, 2024 yih
Stratejik Plan nihayi hedefi olan 40.000 rakami gecerliligini korudugu icin Stratejik
Planda bir glincelleme ihtiyaci olusmamustir.

Sardarilebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kiresel salgin tedbirleri kapsaminda
yuksek risk bulunmaktadir. Bu riskleri ortadan kaldirmak ve stirdiirilebilirligi saglamak
icin kisitlama tedbirlerine gore faaliyet yiirlitmek gerekmektedir.

Etkinlik

Tahmin edilen maliyetin 6tesinde gegilmemistir. Hedefin toplam maliyetinde bir
degisiklik beklenmemektedir.

Sirduralebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde sosyal medya mecralari ile ilgili
anlagmalar ve yasanabilecek kisitlama hadiseleri hedeflere ulasabilme agisindan risk
olusturmaktadir.
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Amag

A 7: Kurumsal iletisimde Etkinligi Arirmak

Amag

A 7: Kurumsal iletisimde Etkinligi Arirmak

Hedef

H 7.3: Cagri merkezinin daha etkin bicimde gérev yapmasini saglamak

Hedef

H 7.4: Memnuniyet anketi calismalarini yapmak

Hedef Performansi (%)

140%

Hedef Performansi (%)

100%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Yasanan uzun kesinti slirecinde vatandaslara bilgi ulastirmak icin full
kapasite calisma yapilmasi nedeniyle pozitif yonde sapma meydana
gelmistir.

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Hedef deger tam olarak gerceklestirilmistir.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Sorumlu Birim

Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Dairesi Baskanlig

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

izleme izleme

Sorumlu Birim

Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Dairesi Baskanhg

Performans

Gostergesi

PG 7.3.1: Alo 185
Cagri Merkezi ¢agri
karsilama orani

izleme izleme
Plan Dénemi Doénemindeki | Donemindeki
Hedefe Baslangi Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) (A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (o)

100% 91% 91,5% 91,7% 140%

Performans
Gostergesi

PG 7.4.1: Calisan
memnuniyet anket
¢alismasi sayisi

Doénemindeki Donemindeki
Yil Sonu Gergeklesme Performans
Hedeflenen Degeri (%)
Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
) (9

Plan D6nemi
Baslangi¢ Degeri

(2019)
(A)

50% 4 5 5 100%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

lgililik gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkililik Gosterge degeri ongorildigu gibi gerceklesmistir. Hedeflenen gosterge degerine
yonelik bir glincelleme ihtiyaci dogurmamistir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesinde gecilmemistir. Hedefin toplam maliyetinde bir

degisiklik beklenmemektedir.

Tespit ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans

Sardaralebilirlik

PG 7.4.2: Abone
memnuniyet anket
galismasi sayisi

50% 3 4 4 100%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

ilgililik i . P
gHit gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkililik Gosterge degeri asilmistir. Ancak bu durum hedeflenen gosterge degerine yonelik bir
giincelleme ihtiyaci dogurmamistir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesinde gecilmemistir. Hedefin toplam maliyetinde bir

degisiklik beklenmemektedir.

Surdurilebilirlik

Cagri yogunlugu yasandigi doénemlerde ¢alisma plani yeniden dizenlenerek
olugabilecekrisklerbertarafedilmektedir. Buyonulylegdstergeninsurdirilebilirliginde
bir sikint1 s6z konusu degildir.

ilgililik Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyact bulunmamaktadir.
Etkililik Gosterge degeri ongorildiagi gibi gerceklesmistir.
Etkinlik Bltce sinirlari dahlinde kalinmistir. Hedefin toplam maliyetinde bir degisiklik

beklenmemektedir.

Strdirulebilirlik




Amag

A 8: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Hedef

H 8.1: Kanunlardaki degisikliklere gére kurumsal mevzuati uyarlamak ve
hukuki ihtilaflari ¢6zmek

Hedef Performansi (%)

100%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | 2020 yili icin dngdriilen hedef gerceklesmistir.

Amag A 8: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek
H 8.2: Kurumumuz faaliyetlerinin yasa, yonetmelik ve mevzuata uygun
Hedef olarak yurutiilmesini; kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasini
saglamak
Hedef Performansi (%) 100%

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Sorumlu Birim

1. Hukuk Musavirligi

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni Belirlenen hedeflere ulagiimistir.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Performans
Gostergesi

PG 8.1.1: Hazirlanan
veya revize edilen
yonetmelik ve yonerge
sayisl

izleme izleme
Plan Dénemi Doénemindeki Donemindeki
Hedefe . . Yil Sonu Gergeklesme Performans
Baslangi¢ Degeri Sh ,,
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
(A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (©)

Etkisi
(%)

50% 31 34 38 100%

Sorumlu Birim

i¢ Denetim Birimi Baskanlig

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

Performans
GoOstergesi

PG 8.2.1: i¢ denetgi
basina yillik ortalama
egitim suresi(saat)

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki Donemindeki
Hedefe . . Yil Sonu Gergeklesme Performans
Baslangig¢ Degeri . . N
(2019) Hedeflenen Degeri (%)
(A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (o)

Etkisi
(%)

10% 0 30 30 100%

Tespit ve ihtiyaglarda degisiklik olmadigi icin performans gostergesinde degisiklik

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans

lgililik ihtiyaci yoktur.
Gosterge ile hedeflenen degerin bir miktar Gstiine ¢ikilmistir.  Ancak bu durum
Etkililik Stratejik Plan nihai hedefi olan 47 rakaminin altinda oldugu igin gostergenin
guncellenmesi ihtiyaci olusmamistir.
Etkinlik Biitce sinirlari dahilinde maliyet gerceklesmesi olmustur.

Surdirdlebilirlik

Kanun ve st yonetmeliklerde meydana gelen degisikliklere uyarlama kapsaminda
yonetmelik ve yonerge hazirlama ve revizyon faaliyetleri stirdiirulecektir.

lgililik gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
iDDK tarafindan verilmesi gereken egitimler alinamamis olmakla birlikte diger yetkin
Etkililik kurum ve kuruluslar (6zel-kamu) tarafindan verilen ve diizenlenen egitim programlari
ile yeterli seviyede egitim alinmistir.
Etkinlik Belirlenen hedeflere ulagsmada ilave biltce maliyeti olusmamistir.

PG 8.1.2:
Kurumumuzun
actig davalarin lehe
sonuglanma orani

50% 70% 73% 73,5% 100%

Sardurdlebilirlik

Covid-19 salgini sebebi ile yapilamayan egitim calismalarina salgin sonrasi devam
edilecektir.

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

PG 8.2.2: Yil iginde
diizenlenen denetim
rapor sayisl

50% 19 25 25 100%

Tespit ve ihtiyaglarda degisiklik olmadigi icin performans gostergesinde degsiklik

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans

lgililik ihtiyaci yoktur.
Etkililik Gosterge degerine ulasiimistir.
Etkinlik Biitce sinirlari dahilinde maliyet gerceklesmesi olmustur.

Sardarilebilirlik

Kurumumuzun tarafindan hak ve menfaatlerimizi korumak amaciyla agilan davalarda
titizlikle galisilarak davalarin lehimize sonuglanmasi icin azami gayret gosterilmeye
devam edecektir.

lgililik gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkililik Hedeflenen degerlere ulasiimistir.
Etkinlik Hedeflere ulasmak i¢in belirlenen bitce rakamlari asilmamistr.

Sardardlebilirlik

Planlandigi sekilde denetim calismalari stirdirtlecektir.




Performans
Gostergesi

PG 8.2.3:
Tamamlanan
denetim gérevlerinin
planlanan gorevlere
orani

Plan Donemi
Baslangi¢ Degeri
(2019)

(A)

Hedefe

Etkisi
(%)

10% 100%

izleme
Donemindeki
Yil Sonu
Hedeflenen
Deger (2020
Hedefi)
(B)

100%

izleme
Donemindeki
Gerceklesme

Degeri

(2020
Gergeklesme)

(€

100%

Performans
(%)
(C-A) / (B-A)

100%

Amag

A 8: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Hedef

H 8.3: Etkin ve yapici bir denetim sisteminin stirdirilebilirligini saglamak

Hedef Performansi (%)

67%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Hedef performansinda sapma meydana gelmistir. Yasanan salgin hastalik
nedeniyle, Kurum personelinin donisiimli ¢alisma yapmasi, ylzylze
yapiimasi gereken gorismelerin ertelenmesi gibi faktérler planlanan
birimlerin tiimUnun teftisinin yapilamamasi sonucunu dogurmustur.

Performans Goéstergesine iliskin Degerlendirmeler

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

2021 Yih Teftis Progaminda, hastalik bulas riskini dnlemek ve mekansal
sorunlarin éniine gegmek igin Daire Baskanliklarinin teftisi planlanmistir.

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans

Sorumlu Birim

Teftis Kurulu Baskanhgi

lgililik gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkililik Hedeflenen degerlere ulasiimistir.
Etkinlik Tahmin edilen bitce rakamlari ile hedeflere ulasiimistir.

Sirdarilebilirlik

Planlandigi sekilde denetim galismalari surdirilecektir.

Performans

GoOstergesi

PG 8.3.1: Teftis edilen
birim sayisi

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Dénemindeki
Hedefe SR Yil Sonu Gergeklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (9)

100% 13 19 17 67%

PG 8.2.4: Denetim
raporlarinda yazili
onerilerin kabul orani

30% 90%

90%

90%

100%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans

lgililik gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkililik Hedeflenen degerlere ulasiimistir.
Etkinlik Belirlenen hedeflere ulasmada ilave bltce maliyeti olusmamistir.

lgililik gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Hedeflenen performans gostergesi degerine ulasiimistir. Kiresel salgindan

Etkililik kaynaklanan olumsuz sartlarin bertaraf edilebilmesi icin yiiz ylze gérismeyi azami
diizeyde azaltacak tedbirlere bagvurulmus, 2021 yilinda teftis faaliyetlerinin daire
bagkanliklari diizeyinde strdirilmesi planlanmigtir.

Etkinlik Tahmin edilen biitce imkanlari agilmamustir.

Sardarilebilirlik

Planlandigi sekilde denetim galismalar strdirilecektir.

Sardarilebilirlik

Hastalik bulas riskinin 2021 yilinda da devam etmesi, yerinde incelemeyi gerektiren
islerin sekteye ugramasi riskinin devam etmesine neden olabilir. Bu bakimdan
mimkin oldugunca teknolojik imkanlardan vyararlanilarak inceleme yapilmasi
saglanacakdtir.




Amag

A 8: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Hedef

H 8.4: isci saghgi ve is glivenligi calismalarinin etkili bicimde yiiritilerek,
is risklerini minimize etmek

Hedef Performansi (%)

75%

Kurumumuzda meydana gelen is kazalarinin  dikkatsizlik(ayak

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | kaymasi,diisme,elin  sikismasi,malzemenin  ¢arpmasi  vb.) sonucu

gerceklestigi tespit edilmistir.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

is Sagligi ve Guvenligi Kultiriniin artarilmasina yonelik faaliyetlerin
cogaltilmasi is risklerinin minimize edilmesi baglaminda ¢ok blyuk
dnem tasimaktadir. Ozellikle is giivenligi kapsaminda gerceklestirdgimiz
egitim faaliyetleri kurumsal olarak dnem verdigimiz bir konu olup, ISG
kapsaminda egitim verilen kisi sayisi gostergemiz hedeflenen degerin
otesinde gerceklesme rakamina sahip olmustur.

Sorumlu Birim

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhg)

Performans

Gostergesi

PG 8.4.1: 100 personel
basina yillik is kazasi
sayisi

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Dénemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) (A) Deger (2020 (2020 (c-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
) (©)

25% 0,8 0 1 0%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespitler ve mevcut durumda herhangi bir degisiklik olamamasi nedeniile performans

ilgililik i . e
gHiit gostergesinde degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Gosterge degerine ulasilamamistir. ISG mevzuat kapsaminda denetim ve kontroller
Etkililik yapilmasina ragmen gosterge hedefinin gerceklesmesinde sapma meydana gelmistir.
Bu gosterge kapsaminda Stratejik Planda yer alan hedeflerimizin degistiriimesi
ihtiyaci dogmamistir. Dogal hedef olarak sifir gegerliligini korumaktadir.
Etkinlik Maliyetler bitce sinirlari icerisinde kalmistir.

Sardarilebilirlik

Altyapi islerinin siireklilik arz etmesi sebebiyle is kazasi riski devam etmektedir. ISG
kiiltiriinin artarilmasiyla risk ortadan kaldirilacaktr. is kazasini en aza indirmek icin
tim gereklilikler titizlikle uygulanmaya devam edecektir.

PG 8.4.2: ISG
kapsaminda denetim
yapilan giin sayisi

25% 888 1.188 1.188 100%

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans gostergesinde herhangi bir degisiklige ihtiya¢ duyulmamaktadir. Tespit

lgililik ve ihtiyaglarda degisim olmamistir.
Etkililik Hedeflenen gosterge degerine ulasiimistir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Surdurilebilirlik

Planh denetimlerin alt isveren c¢alismalarini kapsayacak sekilde genisletiimesi
hedeflenmekte olup, daha kapsamli bigcimde denetimler gergeklestirilecektir.

Performans

Gostergesi

PG 8.4.3: Periyodik
saglik muayenesi
yapilan personel
sayisi(dusuk risk 3
yilda bir, yliksek risk
her yil)

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Donemindeki
Hedefe TR Yil Sonu Gergeklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) (A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gerceklesme)
(B) (9

25% 3.232 4.922 4.912 99%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaglarda degisiklik olmamasi nedeni ile performans gostergesinde

lgililik herhangi bir degisiklige ihtiya¢ duyulmamaktadir.
Etkililik Gosterge hedef degerine ulasiimistir.
Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Sardardlebilirlik

Mevzuat hiikiimlerine uygun olarak siire¢ devam ettirilecektir.

PG 8.4.4: iSG zorunlu
egitimler verilen kisi
sayisi

25% 2.630 3.700 3.752 100%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaglarda herhangi bir degisiklik olmamasi nedenile performans

ilgililik ) e e e
gl gostergesinde herhangi bir degisiklige ihtiya¢ duyulmamaktadir.
Performans gostergesinde hedeflenen degerin biraz Ustiinde gerceklesme degerine
Etkililik ulasilmistir. Bu durum Stratejik Planda glincelleme ihtiyaci dogurmamistir. Stratejik
planda yer alan nihai hedefler gecgerliligini korumaktadir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gegilmemistir. Biitge disi harcama yapilmamistir.

Strdirulebilirlik

iSG mevzuat ve tespit edilen riskler g6z 6niine alinarak egitim plani revize edilerek
etkin sekilde devam edecektir.
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Amag

A 8: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Hedef

H 8.5: Satin alma ve ihale islemlerinde etkinligi artirmak

Amag

A 9: Stratejik yonetimin uygulama etkinligini artirmak

Hedef Performansi (%)

100%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Hedefin performansi tamdir. Ancak gosterge hedeflerinden daha yiksek
gerceklesme rakamlari olusmus ve pozitif yonde sapma meydana gelmistir.
Burada Covid 19 dolayisiyla ihalelerin daha c¢ok e-ihale yontemiyle
yaplmasinin tercih edilmesi 6nemli bir nokta olarak karsimiza ¢citkmaktadir.

Hedef

H 9.1: Kurum kultiiriinde stratejik yonetim bilincini gelistirilmek

Hedefe iligkin Alinacak Onlemler

E-ihale yapilmasi hususunda yénetim ve birimler bilgilendiriimeye devam
edilecektir. Blitce takibi kontrolu yapilmaya devam edilecektir.

Hedef Performansi (%)

100%

Sorumlu Birim

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Hedef gerceklestirilmistir.

Performans
Gostergesi

PG 8.5.1: Mal,
hizmet ve yapim
isleri ihalelerinin
e-ihale yontemiyle
gerceklestirilme orani

izleme izleme
Plan Dénemi Dénemindeki Dénemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
(2019) Hedeflenen Degeri (VA
(A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) ()

Etkisi
(%)

70% 15% 20% 39% 100%

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Sorumlu Birim

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaclar degismedigi icin performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci

lgililik bulunmamaktadir.
Hedeflenen gosterge degerinin Otesinde gerceklesme olmustur. Koronaviriis salgini
Etkililik dolayisiyla bulas riskini minimum seviyeye indirmek amaciyla e-ihale yéntemi daha
cok tercih edilmistir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Performans

Gostergesi

PG 9.1.1: Stratejik
yonetim belgeleri
sayisi (Stratejik plan,
performans programi,
yillik faaliyet raporu)

Hedefe
Etkisi
(%)

izleme
Donemindeki

Yil Sonu
Hedeflenen
Deger (2020

Plan Donemi
Baslangi¢ Degeri
(2019)

izleme
Donemindeki
Gergeklesme

Degeri

(2020

Performans
(%)
(C-A) / (B-A)

Y Hedefi) Gergeklesme)

(B) (€

34% 30 32 32 100%

Surdirdlebilirlik

Performans gostergelerindeki tutarhiligin devam edebilmesi icin yonetim ve birimlerle
etkili iletisime devam edilecektir.

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

PG 8.5.2: Dogrudan
temin alimlarinin
(22-D ve 21-f) alim
bitgesi icerisindeki
pay!

30% 4% 4% 2,13% 100%

Stratejik planda yer alan ve amag hedef ve gostergelere temel teskil eden tespit ve

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

ilgililik ihtiyaclarda bir degisim s6z konusu degildir. Bu yoniyle performans gostergesinin
glncellenmesi ihtiyact dogmamistr.
Performans gostergesi ile 2020 yili icin hedeflenen degere ulasiimistr. Mevzuat

Etkililik cercevesinde ve siresi icerisinde 2019 Yili Faaliyet Raporu ile 2021 Yili Performans
Programi 2020 yili icersinde olusturulmustur.

Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir.

ilgililik Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyact bulunmamaktadir.
Hedeflenen gosterge degerinden daha iyi sonug elde edilmistir. Gosterge ile her
Etkililik sene en fazla %4 gergeklesme olmasi 6ngorilmektedir. Bu rakam bir Ust sinir
¢izmekte, bunun altinda olan gerceklesme rakamlari istenilen sonucu tGretmektedir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecilmemistir.

Sardarilebilirlik

Performans gostergelerindeki tutarliligin devam edebilmesi icin yonetim ve
birimlerle etkili iletisime devam edilecektir.

Sardardlebilirlik

Stratejik yonetim belgeleri mevzuatin belirlemis oldugu icerik ve format dahilinde
siresi icerisinde hazirlanmakta ve mevzuatin emrettigi mercilere gonderilmektedir.
Ayni zamanda her bir stratejik yonetim belgesi Kurumumuzun en Ust seviye organi
olan Genel Kurul evraklari olup, tiim siregleri titizlikle ylrutilmektedir.




Performans

Gostergesi

PG 9.1.2: Stratejik
plan izleme ve
degerlendirme rapor
sayisl

izleme izleme
Plan Dénemi Donemindeki | Dénemindeki
Hedefe Baslangic Degeri Yil Sonu Gergeklesme Performans
Etkisi (2019) Hedeflenen Degeri (%)
(%) (A) Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (o)

33% 0 2 2 100%

Amag

A 9: Stratejik yonetimin uygulama etkinligini artirmak

Hedef

H 9.2: Mevcut kurum kaltirini egitimlerle desteklemek

Hedef Performansi (%)

83%

Koronavirlis Salginina bagh olarak egitimlerin ve toplu etkinliklerin

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | kisitlanmasi nedeniyle sapma meydana gelmesine ragmen hedeflenen

deger blyik oranda gergeklesmistir.

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

Hedefe iliskin Alinacak OGnlemler

Covid-19 ile mucadele kapsamninda alinan tedbirlere uygun olarak
egitimlerin kuglk gruplar halinde vyapilmasi saglanmaktadir. Ayrica
egitimlerin  uzaktan egitim seklinde yirutilmesi kapsaminda
¢alismalarimiz devam etmektedir.

i¢ ve dis gevrede, bilhassa yasal cercevede stratejik planlamayaiiliskin tabi oldugumuz

Sorumlu Birim

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

ilgililik mevzuat gecerliligini korudugu icin performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci
olusmamistr.
Gostergenin hedef degerine ulasilmistir. Kamu idareleri igin Stratejik Planlama
Rehberi hiikiimleri dogrultusunda 2020 yilinin ilk 6 aylik dénemi ¢in Stratejik
Etkililik - - - . .
Plan lzleme Raporu, yilin tamami igin de Stratejik Plan Degerlendirme Raporu
olusturulmustur.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesinde bir gerceklesme s6z konusu olmamistir.

Sardarilebilirlik

Stratejik plan izleme ve degerlendirme raporlari mevzuat tarafindan sekil, icerik
ve sire olarak hiikme baglanmis belgeler olup, gerekli olan tiim unsurlar dikkate
alinarak siireg yonetilmektedir.

Performans
GoOstergesi

PG 9.2.1: Kurumsal
kiltar ile ilgili verilen
egitim sayisi

izleme izleme

" . Donemindeki Donemindeki
Plan D6nemi

Hedefe .. Yil Sonu Gerceklesme Performans
Baslangi¢ Degeri

Etkisi
(%)

Hedeflenen Degeri (%)

(A) Deger (2020 (2020 (c-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)

(B) (€)

(2019)

50% 9 24 21 80%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

PG 9.1.3: Stratejik
yonetim kapsaminda is
suregleri giincellenen
birim sayisi

33% 0 6 6 100%

Tespit ve ihtiyaglarda herhangi bir degisiklik olmadigi icin performans gostergesinde

lgililik gilincellemeye gerek yoktur.

Etkililik Performans gostergesi ile hedeflenen degere Kiiresel Salgin ve alinan tedbirlere
ragmen biyilk oranda ulasiimistir.

Etkinlik Maliyetler tahmin degerleri icerisinde kalmistir.

Performans Gostergesine

iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaclarda bir degisiklik olmadigindan performans gostergesinde degisiklik

Sardarilebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kiiresel salgin tedbirleri kapsaminda
yuksek risk bulunmaktadir. Bu riskleri ortadan kaldirmak ve sirdirulebilirligi
saglamak icin kisitlama tedbirlerine gore faaliyetler gerceklestirilmektedir.

PG 9.2.2: Kurum
kalturd egitimi verilen
personel sayisi

50% 360 960 879 87%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

lgililik yapma ihtiyaci olusmamustir.
Hedeflenen gosterge degerine ulasilmistir.  Yil icerisinde birimler Strateji
Etkililik Ekibimiz tarafindan ziyaret edilerek, is slrecleri hususunda rehberlik faaliyetleri
gerceklestirilmistir.
Etkinlik Blitce rakamlari dahilinde maliyet rakamlari s6z konusudur. Herhangi bir

ongorilemeyen maliyet olusmamistir.

Performans gostergesinde testip ve ihtiyaca gore herhangi bir degisiklige ihtiyag

Sirdarilebilirlik

Dinamik olarak idare edilmesi gereken is slrecleri yillara sair olarak gozden
gecirilerek, her daim glincel halde kalmalarini temin etmek yonilinde birimler
nezlinde gerceklestirdigimiz calismalarimiz hedeflerimiz kapsaminda devam
edecektir.

lgililik duyulmamaktadir.
Gosterge degerine Kiresel Salgina bagh olarak uygulanan tedbirlere ragmen biyiik
Etkililik oranda ulasiimistir. Mimkin oldugunca kiglik gruplar halinde bulas riskini minimum
diizeyde tutarak egitimler gerceklestirilmistir.
Etkinlik Tahmini maliyetler asilmamistir.

Sirdiralebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kiiresel salgin tedbirleri kapsaminda
yuksek risk bulunmaktadir. Bu riskleri ortadan kaldirmak ve surdurilebilirligi
saglamak igin kisitlama tedbirlerine gore faaliyetler gergeklestiriimektedir.
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Amag

A 9: Stratejik yonetimin uygulama etkinligini artirmak

Hedef

H 9.3: Personel yetkinligini gelistirmek

Amag

A 10: Tesis ve ekipmanlarin strdirilebilirligini saglamak ve verimliligini
artirmak

Hedef Performansi (%)

78%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Covid-19 Salgini dolayisiyla egitimlerin ve toplu etkinliklerin kisitlanmasi
sebebiyle hedef performansi sinirli olmustur.

Hedef

H 10.1: Periyodik bakim sireglerini etkin ve verimli kilmak

Hedef Performansi (%)

100%

Hedefe iligkin Alinacak Onlemler

Kiresel Pandemiile miicadele kapsamninda alinan tedbirlere uygun olarak
egitimlerin kiglk gruplar halinde yapilmasi saglanmakta olup, bunun
otesinde egitimlerin uzaktan egitim seklinde ylrutilmesi caligmalari
gerceklestirilmektedir.

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni | Stratejik hedefin basarisi tam olarak gerceklesmistir.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Sorumlu Birim

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlg

Sorumlu Birim

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanlig

Performans
Gostergesi

PG 9.3.1: Hizmet ici
toplam egitim suresi
(saat)

izleme izleme

" . Donemindeki Donemindeki
Plan Donemi

Hedefe . . Yil Sonu Gergeklesme Performans
Baslangi¢ Degeri

Etkisi
(%)

Hedeflenen Degeri (%)
Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (9

(2019)
(A)

50% 1.614 1.914 1.915 100%

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans
Gostergesi

PG 10.1.1: igme suyu
terfi merkezlerinin
elektrik ve mekanik
periyodik bakim sayisi

izleme izleme

" . Donemindeki Donemindeki
Plan Donemi

Hedefe . . Yil Sonu Gergeklesme Performans
Baslangi¢ Degeri

Etkisi
(%)

Hedeflenen Degeri (CA)
Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (€)

(2019)
(A)

25% 484 657 696 100%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Tespit ve ihtiyaclarda degisiklk olmamistir. Bu yonlyle performans gostergesinin

ilgililik Performans gostergesinde herhangi bir degisiklige ihtiya¢ duyulmamaktadir.
Etkililik Hedeflenen gosterge degerine ulasiimistir.
Etkinlik Tahmin edilen maliyetin 6tesine gecgilmemistir. Blitge kaynaklari dahilinde harcama

yapilmistir.

Sardarilebilirlik

Covid-19 Pandemisine ragmen egitimlerin kiguk gruplar halinde yapilmasi ve
kapsamli uzaktan egitimlerin planlanmasiyla faaliyetlerimiz devam etmektedir.

lgililik glncellenmesi gereklilgi s6z konusu degildir.
2020 yili gosterge hedef degeri bir miktar asilmigtir. 2024 Yil Stratejik Plan nihai
Etkililik hedefi gegerliligini korudugu icin bu asim performans gostergesinde bir glincelleme
ihtiyaci dogurmamistir.
Etkinlik Bltge rakamlari dahilinde maliyetler s6z konusudur.

PG 9.3.2: Personel
basina hizmet ici
egitim suresi (saat)

50% 6 6 3,4 57%

Sardardlebilirlik

icme suyu terfi merkezlerinin elektrik ve mekanik periyodik bakimlarinin zaman
cizelgesi ve plan dahilinde yapilmasina devam edilecektir.

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans gostergesinde herhangi bir degisiklige ihtiyac duyulmamaktadir.

lgillik Egitimlerimiz tedbirlere uygun olarak devam etmektedir.
Hedeflenen performans gostergesi degerine ulasilamamistir. Egitimlere salgin nedeni
Etkililik ile bir stire ara verilmistir. Egitim programlarimiz tedbirlere uygun olarak daha az
kisinin katihmi ile kiiglik gruplar halinde yapilmistir.
Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gecilmemistir. Daha fazla sayida ve az kisinin katildigi

programlarla egitim faaliyetlerimiz yGratalmustar.

Sirdarilebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kiiresel salgin tedbirleri kapsaminda
ylksek risk bulunmaktadir. Bu riskleri ortadan kaldirmak ve strdrlebilirligi saglamak
icin kisitlama tedbirlerine gore faaliyetler yurutiilmektedir. Daha az kisinin katildigi
programlarla Covir-19 Salgini tedbirlerine uygun olarak egitim yapilmaktadir.




Performans
Gostergesi

PG 10.1.2: Atik su
terfi merkezlerinin
elektrik ve mekanik
periyodik bakim sayisi

izleme izleme

" . Donemindeki Donemindeki
Plan D6nemi

Hedefe .. Yil Sonu Gergeklesme Performans
Baslangi¢ Degeri

Etkisi
(%)

Hedeflenen Degeri (%)
Deger (2020 (2020 (C-A) / (B-A)
Hedefi) Gergeklesme)
) ()

(2019)
(A)

25% 215 292 299 100%

Amag

A 10: Tesis ve ekipmanlarin sirdirulebilirligini saglamak ve verimliligini
artirmak

Hedef

H 10.2: igme suyu ve atik su tesislerinde gerekli bakim ve onarimlari
yaparak verimli galismasini saglamak

Hedef Performansi (%)

100%

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Sorumlu Birim

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanhgi

Cevresel kosullarda degisiklik meydana gelmemis ve performans gostergesinde

ilgililik . -
glincelleme ihtiyaci olusmamistir.

Etkililik Hedef degere ulasiimis olup, performans gostergesinde bir glincelleme ihtiyaci s6z
konusu degildir.

Etkinlik Tahmini maliyetn 6tesine gegilmemistir.

Sardarilebilirlik

Atik su terfi merkezlerinin elektrik ve mekanik periyodik bakimlari program dahilinde
uygulanmakta olup, aksama olmaksizin strtdirilmesi saglanacaktir.

PG 10.1.3: Aritma
tesisleri elektrik ve
mekanik periyodik
bakim sayisi

25% 84 113 142 100%

Performans Géstergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans
Gostergesi

PG 10.2.1: igme suyu
terfi merkezlerinin
mekanik bakim ve
onarim sayisl

izleme izleme

" . Donemindeki Donemindeki
Plan D6nemi

Hedefe . . Yil Sonu Gergeklesme Performans
Baslangi¢ Degeri

Etkisi
(%)

Hedeflenen Degeri (%)
Deger (2020 (2020 (e \WA(:T.Y)
Hedefi) Gergeklesme)
(B) (9)

(2019)
(A)

25% 772 1.040 1.055 100%

Tespit ve ihtiyaglar sabit oldugu icin performans gostergesinde glincelleme ihtiyaci

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans gostergesinin Stratejik Planda yer alan tespit ve ihtiyaglar degismedigi

llgililik yoktur.
Hedeflenen 2020 yili degerinin Ustliinde bir gerceklesme rakami olmustur. Stratejk
Plandaki 2021 yili hedefi olan 142 sayisi bu yil gerceklestirildigi icin, 2021 Yil

Etkililik Performans Programi ile 2021 yili hedefi 151 olarak diizenlenmistir. Stratejik Plan
nihai hedefi olan 2024 yili hedefi 229 olarak gecerliligini korumaktadir. Bu sebeple
Stratejik Planin glincellenmesi gerekliligi olusmamistir.

Etkinlik Blitce rakamlari dahilinde maliyetler s6z konusudur.

lgililik icin glincellenmesi gerekmemektedir.
Etkililik Performans gostergesi hedef degerine ulagiimistir.
Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Sarduarilebilirlik

Performans gostergesi kapsaminda gerceklestirilen calismalar planli bicimde, zaman
cizelgesi dahilinde yapilmaktya olup, aksama yasanmaksizin ¢calismalarin sirdirilmesi
saglanacakdtir.

Sardarilebilirlik

Mekanik bakim ve onarimlar planh bigimde striadirilmektedir.

PG 10.1.4: Ving
sistemlerinin
periyodik bakim sayisi

25% 20 45 51 100%

PG 10.2.2: Atik su terfi
merkezlerinin mekanik
bakim ve onarim sayisi

25% 365 513 540 100%

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Performans gostergesinde bir glincelleme ihtiyaci tespit ve ihtiyacglara dayali olarak

Tespit ve ihtiyaglarda degisiklik yoktur. Bu yonlyle performans gostergesinin

lgililik ortaya ¢ikmamistir.
2020 yili hedef degeri gerceklestirilmistir. Kigik bir miktar hedefin Gstline gegilmis
Etkililik olup, bu durum Stratejik Planin giincellenmesi sonucunu ortaya ¢ikarmamaktadir.
Stratejik Plan nihai hedefi olan 2024 yili rakami 145tir.
Etkinlik Butge rakamlari dahilinde maliyetler s6z konusudur.

lgililik gilincellenmesi ihtiyaci dogmamistr.
Hedef deger gerceklesmis, kiiclik bir miktar tGzerine gikilmistir. 2024 yili Stratejik Plan
Etkililik nihai hedefi olan 1105 rakami gegerliligini korudugu icin planin giincellenmesine
ihtiyac yoktur.
Etkinlik Finansal olarak performans gostergesinde bir sikinti olusmamistir.

Sirdarilebilirlik

Yapilan ¢alismalar belirli bir program cergevesinde yapilmakta olup, calismalar
kararllikla strudirilecektir.

Sardurdlebilirlik

Atk su terfi merkezlerinin mekanik bakim ve onarimlar sirdirulebilirligi temin
etmek icin belirli bir program dahilinde gergeklestirilmektedir.




Hedefe
Etkisi
(%)

Performans Gostergesi

Plan D6nemi
Bagslangi¢ Degeri
(2019)

(A)

izleme
Dénemindeki
Yil Sonu
Hedeflenen
Deger (2020
Hedefi)
)

izleme
Do6nemindeki
Gergeklesme
Degeri
(2020
Gergeklesme)
(€)

Performans
(%)
(C-A) / (B-A)

PG 10.2.3: igme suyu
terfi merkezlerinin
elektrik bakim ve
onarim sayisl

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

ileililik Stratejik planda belirlenen tespit ve ihtiyaclarda degisiklik olmamis ve bu durum
g performans gostergsinde bir glincelleme ihtiyacini olusturmamistr.

Etkililik 2020 yili hedeflenen degerine ulasiimistir.

Etkinlik Tahmini maliyetin 6tesine gegilmemistir.

Siirdiiriilebilirlik igme suyu terfi merkezlerinin elektrik bakim ve onarimlari siirdiiriilebilirligi temin
etmek icin belirli bir program dahilinde gercgeklestirilmektedir.
PG 10.2.4: Atik su terfi
20% 50 88 100%

merkezlerinin elektrik
bakim ve onarim sayisi
Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

ileililik Tespit ve ihtiyaglarda bir degisiklik s6z konusu degildir. Bu yonlyle glincelleme
& ihtiyaci olusmamistir.
Hedef degerin Otesinde gerceklesme olmustur. Ancak bu durum Stratejik Plan nihai
Etkililik hedefi olan 145 rakaminin gegerliligini olumsuz yonde etkilemedigi icin Stratejik
Planin glincellenmesi ihtiyaci olusmamustir.

Etkinlik Blitce rakamlari dahilinde maliyetler gerceklesmistir.

Atk su terfi merkezlerinin elektrik bakim ve onarimlar sirdirilebilirligi temin
etmek icin belirli bir program dahilinde gerceklestirilmektedir.

Sardarilebilirlik

PG 10.2.5:
Kompanzasyon panosu
bakim ve onarim sayisi

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirmeler

Cevresel sartlar sabit olup, performans gostergesinin glincellenmesini gerektirecek
bir durum so6z konusu degildir.

Etkililik Hedef asimi olmustur. Bu durum Stratejik Planin nihai hedefi olan 4192 sayisinin
gecerlligine etki etmedigi icin Stratejik Planin glincellenmesi ihtiyaci olusmamistir.
Etkinlik Bltce rakamlari dahilinde maliyetler gerceklesmistir.

Bakim c¢alismalari planli bicimde siirdlrllerek risk unsurlari en aza indirilmeye
cahisilmaktadir.

ilgililik

Sardarilebilirlik
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IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A- USTUNLUKLER (GUCLU YONLER)

ilimizin en biiyiik su kaynagi olan Yuvacik Baraji’nin yaninda olasi bir kurakliga karsi Sapanca
Golli, Namazgah Baraji ve derin kuyular gibi alternatif su kaynaklarina sahip olunmasi,
Atk su geri kazanim yatirimlari sayesinde endistriye blylk oranda geri kazanim suyu
temin edilebilmesi ve boylece icme suyu lizerindeki stresin azaltilmasi,

Yerel kaynak sularinin, Kurumumuz tarafindan projelendirilmis olan iSU-Tip icme suyu
aritma tesisleri ile bolgesinde aritilarak sebekeye verilmesi ve boylece sebeke verimliginin
yukseltilmesi,

il genelinde altyapi yatirnmlarinin biyiik kisminin yapilmis ve buna bagh olarak kayip - kacak
oraninin azalmis olmasi,

Kent genelinde musluktan akan suyun icilebilmesi,

icme Suyu SCADA Sistemi ile icme suyu depo ve terfi merkezlerinin uzaktan erisimle tek
merkezden kontrol edilebilmesi,

izmit Kérfezi, Karadeniz Sahilleri ve Sapanca Gélii’niin atik su kusaklama ve aritma sistemleri
ile korumaya alinmasi,

Kirsal yerlesim yerlerindeki atik sularin modiler atik su aritma tesisleri ile aritilarak dogal
glzelliklerin korunmasi,

Atk Su SCADA Sistemi ile sanayi tesisleri, organize sanayi bolgeleri, aritma tesisleri,
kanalizasyon ve yagmur suyu hatlari ve terfi istasyonlarinin, 7 giin 24 saat iSU’nun kontrol
ve gozetimi altinda olmasi,

Kocaeli genelinde olasi taskin ve sel tehlikelerine karsi blytk yatirrmlarin yapilmis olmasi,
il sinirlarinin hizmet sinirlarimiz olmasi nedeniyle il 6lgekli planlama yapilabilmesi,
Konusunda uzman, bilgili ve tecribeli idari ve teknik kadroya sahip olunmasi,

Ozerk biitceye ve siirekli-diizenli gelir kaynaklarina sahip olunmasi,

Kurumun yiksek teknolojiyi, yaptig is ve hizmetlere entegre ederek, hiz ve verimliligi
artirmadaki basarisi ve Turkiye’de alaninda birgok ilki gerceklestirmesi,

Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS) vasitasiyla yazismalarin elektronik ortamda e-imza
ile yapilabiliyor olmasi ve bu sayede islemlerin hizlanmasi,

Yuksek tiiketim aboneleri igin 6zel bir proje ylritlilmesi ve bu projenin tahakkuk artirici
etkisi,

ALO 185 CagriMerkeziileabonelerinbasvurularinin hizlibicimde ¢éziime kavusturulabilmesi,
Kocaeli’nin cografi sartlarinin elektrik Gretimine elverisli olmasi dolayisiyla Hidroelektrik ve
Gunes Enerji Santral projelerinin uygulamaya gecirilmesi,

Onemli bir maliyet unsuru olarak 6ne ¢ikan aritma camurlarinin bertaraf edilmesi
noktasinda insa edilen iki adet camur yakma tesisi sayesinde enerji maliyetinin azaltiimasi
ve biyokitle enerjisi ile elektrik Gretilmesi,

Kurumun ihtiyaci olan projeleri kendi blinyesi icerisinde bulunan teknik kadro marifetiyle
yapabilmesi.

B- ZAYIFLIKLAR (ZAYIF YONLER)

Kocaeli’'nin bir sanayi kenti olmasi dolayisiyla
istihdam imkanlarinin fazla olmasi, bu nedenle
yogun goc¢ almasindan kaynakli hizli nifus artisi,
Kuresel 1sinma sonucu olusabilecek kuraklik
tehdidi,

Kocaeli'nin 1. derece deprem kusag! icerisinde
bulunmasi,

Su ve kanalizasyon hizmeti faaliyetlerinin yatirrm
geri donilsU agisindan uzun siireler gerektiren
yatirrm alanlari olmasi,

icme Suyu SCADA Sistemi’nin sadece depo ve
terfi merkezlerini igermesi, sebeke hatlarini
kapsama oraninin diisiik olmasi,

Sanayi tesislerinin, Uretim sireglerinde yogun
bicimde yer alti suyu kullanmalari,

Kocaeli’'nin  engebeli cografyasinin  altyapi
sebekelerinin isletiimesinde yiliksek miktarda
enerji kullanimini zorunlu kilmasi,

Yerlesim yerlerinin yani sira, ¢ok uzun deniz
kiyi seritlerimizin atik sulardan korunmasinin
ve gerekli temizliklerin yapilmasinin buyuk
kaynaklar gerektirmesi.
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C- DEGERLENDIRME

2020 yili Koronavirlis Salginina bagh olarak diinya genelinde, lilkemizde ve Kocaeli’'mizde
hayatin olagan akisi disina ¢ikildigi, olaganistl tedbirlerin uygulamaya konuldugu o6zel
bir yil olarak tarih sahnesindeki yerini almistir. Su ve kanalizasyon isletmeciligi gibi hayati
derecede 6nem ifade eden hizmetler ise bu donemde daha da 6nem kazanmistir. Bu
sirecte hem kendi personelimizin bulas riskini azaltmak adina Devletimizin uygulamaya
koydugu tedbirler hayata gecirilmis hem de en cok ihtiya¢ duyulan anda hizmetlerimizi
kesintiye ugratmamadan bu streci atlatabilmek adina 6zverili bicimde ¢alisiimistir.

Pandemi’nin insanimizin hayati lzerindeki olumsuz etkilerini en aza indirilebilmek igin
Kurum olarak Uzerimize diiseni yerine getirmek adina, uygulamaya konulmasi gereken su
tarife glincellemeleri ertelenmis, bor¢ dolayisiyla uygulanan yaptirimlar askiya alinmis,
kademeli su satisina ara verilmis, su fiyati sadece birinci kademe lzerinden uygulanmis ve
faturalarin son 6deme tarihleri ertelenmistir.

Suya belki de en ¢ok ihtiya¢c duydugumuz Salgin siirecinde yillar 6ncesinden belirledigimiz
ve yillara sari olarak adim adim uygulamaya koydugumuz Kuraklikla Miicadele Stratejimiz
sayesinde 2020 yilinin kurak bir yil olmasina ragmen, kesintisiz su hedefi basar ile
gerceklestirilmistir. Yil igerisinde yagislarin az gerceklesmesi sebebiyle Yuvacik Barajindaki
su yetersiz kalmis ve 2007 yilinda Kuraklikla Miicadele Stratejimiz kapsaminda uygulamaya
aldigimiz ilk adim olan Sapanca Goli — Yuvacik Baraji icme Suyu Aritma Tesisi Arasi iletim
Hatt ile sehrin susuz kalmasi 6nlenmistir.

Kuraklikla Micadele Stratejimiz kapsaminda hayata gecirdigimiz diger adimlardan olan
Namazgah Baraji Kandira bdlgesinde insa edilmistir fakat yapilan isale hatlari vasitasi ile
ilimtepe Uizerinden Kérfez ilgesine suyu ulastirilabilmektedir. Bu sayede Yuvacik Barajini
ikame edebilir hale gelmektedir.

Derin su kuyulari kuraklhk periyodunun uzamasi ihtimali karsisinda hazir durumda
bekletiimekte olup, ihtiya¢ halinde buralardan da Kocaeli’'nin geneline su temin
edilebilmektedir.

Sanayi tesislerimizin Ozellikle kuraklik donemimde degeri daha da ¢ok anlasilan icme suyu
tiketimlerini Geri Kazanim Suyu ile ikame edebilme kabiliyetine sahip olmamiz, igme suyu
Uzerindeki tiiketim baskisini azaltmakta ve igme suyunun amaci dogrultusunda kullanimina
imkan vermektedir.

Denizli ve Cumakoy goletlerinin arasina insa ettigimiz iletim hatt vasitasiile de bu iki géletin
birbirlerini tamamlayici yonde su transferi yapmasina imkan saglanmis olup, su yonetimi
acisindan verimlilik artisi elde edilmistir.

Yapimi tamamlanmak {izere olan ihsaniye ve Ballikaya barajlarinin devreye girmesiyle
birlikte ilave olarak yillik yaklasik 100 milyon metrekiip su, rezervlerimize eklenmis olacaktir.
Kurakhkla Micadele Stratejimiz kapsaminda adim adim gerceklestirdigimiz bu mistesna
yatirimlar sayesinde Kocaeli’'nin su ihtiyaci bugliniin gereksinimlerinin 6tesinde ¢ok uzun
yillar sikintisiz bicimde karsilanabilecektir.

Kurumsal olarak sahip oldugumuz tim potansiyeli aktif hale getirmek adina elverisli
konumumuz dolayisiyla su, giines ve biyokitle yenilenebilir enerji kaynaklari ile elektrik
Uretme noktasinda hayata gegirdigimiz yatirrmlarimiz ile 6nemli miktarda enerji Gretimi
gerceklestirilmistir. Biyokitle enerji santrallerimizin tam glgle calisir hale gelmesini
miuteakip bu miktar daha da ylikselecek ve altyapi isletme faaliyetlerinin biyilik oranda
enerji tiketimine bagh olmasi sebebiyle oldukca yliksek miktarda tikettigimiz elektrigin
onemli bir bolimu Gretim ile karsilanabilir olacaktir.

Tipki Kuraklikla Miicadele Stratejimizde oldugu gibi Atk Su Aritma Stratejimiz kapsaminda
da yillara sari olarak gergeklestirdigimiz dev yatirnmlar sayesinde %100 aritma hedefi
Avrupa Birligi Miktesebatinin dngordiigiinden cok once gerceklestirilmis ve bu sayede
izmit Korfezi iginde yiizme yarislari dahil bir cok su sporunun yapilabildigi, canli gesitliliginin
her gecen glin daha da arthigl masmavi bir deniz haline gelmistir.

Kiresel isinmaya bagli olarak kuraklik tehlikesine karsi nasil miicadele verilmekte ise benzer
sekilde yagislarin diizensiz ve yikici bicimde gerceklesmesine bagh olarak yagmur sulari
ile proaktif bicimde micadele sirdirtlmektedir. Bu kapsamda bircok yeni yatirrm hayata
gecirildigi gibi var olanin ihtiyac halinde goérevini eksiksiz bicimde yapabilmesi icin siirekli
bakim ve temizlik faaliyetleri siirdirdlmektedir. Kocaeli’'nin genelinde dereler ve yagmur
suyu hatlari dizenli bicimde temizlenmekte ve olasi ttkanmalarin énline gegilmektedir.
Covid-19 Salginina bagli olarak uygulamaya konulan sokaga ¢cikma kisitlamalari doneminde
normal sartlarda ginlik hayati olumsuz bicimde etkileyebilecek bu temizlik calismalari
ozellikle gergeklestirilmis ve tehdit olan bir durum firsata donustirilmustir.

Gerek Salgin siirecinde, gerekse hayatin normal akisi icerisinde vatandaslarimizin hayatina
dokunan hizmet ve ¢6zimlerin hayata gecirilmesine ayni azim ve kararlilikla devam
edilecektir.




EKLER

MALI HiZMETLER BiRiM YONETICiSiNiN BEYANI
Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
ylritilduglni, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasini
temin etmek Uzere i¢ kontrol sireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin
alinmasi icin dislince ve onerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan
ederim.

idaremizin 2020 Yili Faaliyet Raporunun “IlI/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin
guvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (Kocaeli — 12.02.2021)

Ayse CAKIR
Mali Hizmetler Dairesi Baskani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin bitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis
amaclar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol

sisteminin islemlerin yasallik ve dlzenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, (st yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢c kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. (Kocaeli — 16.02.2021)

Ali SAGLIK
iISU Genel Mudiri
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